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. TONG QUAN

1. Giéi thiéu tdng quan wapsite:

- La 1 trinh duyét WAP trén Mobile ma KH c6 thé d& dang sir dung dé thuc
hién cac giao dich voi ngan hang nhu chuyén khoan trong va ngoai ngan
hang, tra ciu s6 du, tra ctiu lich sir giao dich, kich hoat dich vy, ddi PIN, thay
d6i ngan hang mic dinh, cé thé chu dong thanh toan cude vién théng hoic
tim hiéu cac théng tin trong muc trg gilp.

- Yéu cau:

+ Khach hang: Khach hang Viettel c6 dang ky st dung dich vu BankPlus.

+ Sb thué bao cua khach hang cé str dung dich vu GPRS/3G hoac Wifi.

+ May dién thoai hd trg dich vu GPRS/3G hoic truy cap duoc Internet bang
Wifi.

2. Céac sir dung wapsite Bankplus

- Khach hang truy cap vao trang http://bankplus.vn

3. Chwre nang cua wapsite Bankplus

Tuong tu trén USSD, tuy nhién trong phﬁn Cai dit va Ho trg ¢ chut khac biét:

- Chuyén tién:

+ Chuyén tién trong ngan hang

+ Chuyén tién ngoai ngan hang

Cudc vién thong:

+ Di dong tra trudc/tra sau

+ Homephone tra trudc/tra sau
+ ADSL
n
n

PSTN
LEASEDLINE.
- Thanh toan dich vu
- Tractu:
+ Tracau Sé du
+ Tra cuu lich st giao dich.
- Cai dat:
Péi Pin
Kich hoat dich vu
Chon ngéan hang mac dinh
Doi ngdn ngir mic dinh
Quan ly danh ba.
Tro gitp:
+ Huéng dan sir dung
+ Cau héi thuong gap
+ Biéu phi

+ + + 4+ +
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+ Danh sach ngén hang.
II. HUONG DAN SU DUNG CAC CHUC NANG:
1. Chike ning chuyén tién
1.1. Chuyén tién trong ngan hang:
1.1.1.Chuyén tién trong ngan hang theo sé dién thoai
— Buwéc 1: Sau khi KH diang nhap wapsite, man hinh s& hién thi nhu sau:

XN chao: Irac Hoang Long
Thué bao Bankplus: 849745743568 >

g Chuyé&n tién >

] _ = -
/_—:ﬁi-\_ Cwérc vien théng

Thanh toan dich vu

Trang chi | Chuyén tién | Cwdc vién théng

@ Ban quyén 2013 WVietntel Telecom

— Budc 2: KH chon Chuyén tién, chon Trong ngan hang sé hién thi nhu hinh
sau:

in chao: Trac Hoang Long )I
Thue bao Bankplus: 84974574568

Chuyeén tien trong ngan hang
Zhon theo

Sé thué bao [~ ]

rMhap =& diéen thoaida khoan nhan

Mhap =& tién

rNhap Nngi dunga

Mh&Ep pin

Thwec hién

— Bwdc 3: KH nhap céc thong tin
+ Chon theo: KH chon “sb thué bao”.
+ Nhap sé dién thoai/tai khoan nhan: KH c6 thé chon nguoi thu hudng
trong danh ba bang cach click vao icon bén phai cra s6 Nhap sb dién
thoai/tai khoan nhan.

=in chao: MSUYER THI THU HAMG
Thué bao Bankplus: 54956509966 )

Chuyén tién trong ngan hang
Zhon theo

S6 thué bao [~ ]

v/ Man hinh hién thi ctra s6 Tim kiém trong danh ba. KH nhép tir khoa
tim kiém (1-50 ky tu, khong chua ky tu dic biét) va bam chon tim
Kiém. Sau d6 click vao ho tén nguoi thy huong. Khi d6, hé thong sé tu
dong dién so dién thoai twong ung.

Hé tro khach hang
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| Tim kiém trong danh ba

Nguyen (3¢ D

Nguyen Thuy Hanh

+ Nhap sé tién: Theo quy dinh cuaa ting ngan hang
+ Nhap noi dung chuyén tién: Tir 1 dén 35 ky tu, khong chaa ky tu dac biét.
KH c6 thé nhap tiéng Viét c6 dau.

+ Nhap mé PIN: 6 ky ty

— Buwéc 4: KH chon Thuc hién. Man hinh s& hién thi thong bao xac nhan
chuyén tién. Néu khach hang dong ¥, khach hang nhap ma xac thuc dé hoan
tat giao dich.

— Buwéc 5: Hé thong thong bao giao dich thanh cong dong thoi gui tin nhan toi
s6 DT cuia KH va s6 BT caa KH thy huong

1.1.2. Chuyén tién trong ngan hang theo sé tai khoan

— Buwdc 1: Sau khi KH dang nhap wapsite, man hinh s& hién thi nhu sau:

¥¥in chao: Trac Hoang Long
Thugé bao Bankplus: S4974574368 )

Trang chi | Chuyén tién | Cwé'c vién théng

@ Ban quyeén 2013 Viettel Telecom
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— Budc 2: KH chon Chuyén tién, chon Trong ngan hang s& hién thi nhu hinh
sau:

in Chiao:. Trac Ho=ng Long )I
Thué bao Bankplus: 84974574568

Chuyén tién trong ngan hang
Zhon theo

S6 thué bao

Mhap =& dién thoaiitai khodn nhan

Mh&p sé tign

Fh&ap ndi dung

MNh&Ep pin

Thyc hién

Buwdc 3: KH nhap cac thong tin
+ Chon theo: KH chon “Sé tai khoan”.
+ Nhap sb dién thoai/tai khoan nhan:
> KH c6 thé nhap so tai khoan ngan hang. So tai khoan: tir 2 dén 18 ky
ty khdng dau, a dén z, A dén Z, 0 dén 9.
> KH c6 thé chon ngudi thu huong trong danh ba bang cach click vao
icon bén phai cira s6 Nhap sb dién thoai/tai khoan nhan.

Xin chao: Tran Huy Cong
Thug bao Bankplus: 84984260520 )

Chuyén tién trong ngan hang
Chon theo

Sé tai khoan

Mhap s& dién thoai/tai khodn nhan O

Mhap sé tién

> Man hinh hién thi ctra s6 Tim kiém trong danh ba. KH nhap tir khoa
tim kiém (1-50 ky tu, khong chta ky ty dic biét) va bam chon tim
kiém. Sau d6 click vao ho tén ngudi thy hudng. Khi d6, hé thong s& tu
dong dién céc thong tin sé dién thoai hoic s6 tai khoan tuong Gng.

" Tim kiém trong danh ba

Do Cuong

+ Nhap sé tién: Theo quy dinh cua tirng ngan hang, chi tiét xem muc V.
phu luc.

Hé tro khach hang S}
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+ Nhap noi dung chuyén tién: Tir 1 dén 35 ky tu, khdng chira ky tu dic biét
cho phép KH nhap tiéng viét c6 dau.

+ Nhap mé& PIN: 6 ky tu

— Buwéc 4: KH chon Thuc hién. Man hinh s& hién thi thong bao xac nhan
chuyén tién. Néu khach hang dong ¥, khach hang nhap ma xac thyc dé hoan
tat giao dich

— Buéc 5: Hé thong thong bao giao dich thanh cong dong thoi giri SMS tdi sd
dién thoai cua KH

1.2.  Chuyén tién ngoai ngan hang:
1.2.1. Chuyén tién ngoai ngan hang theo sé tai khoan:
— Buwdc 1: KH chon Chuyén tién, man hinh s& hién thi nhu sau.

Win chao: Trac Hoang Lon j
Thué bao Bankplus: 84974574368

ﬁ Trong ngan hang >

IIII Ngoai ngan hang

Trang chii | Chuyén tién | Cwéc vién théng

@ Ban quyén 2013 Viettel Telecom

— Buwéc 2: KH chon Ngoai ngan hang, man hinh hién thi nhu sau:

Chuyén tién ngoail ngan hang

on no@En hang
Chon ngan hang [~

Mh&Ep chi nhanh

FhSE bEn noored thu & ng

L )

Fh&E =& tai khodn thu hudng

Mh&p s& tidn

Mh&EE NS dung

Mh&EE Ein

Chuyén tién

— Bwdc 3: KH nhap céc thong tin:

+ Chon ngan hang: KH thyc hién chon ngan hang trong Danh sach bang
cach click vao cira s6 chon ngan hang.

Thash B '4’.“,:1.".‘ .:,‘: ' 7436 .)

Chuyen tién ngoai ngan hang

Chon ngé&n hang

Chon ngda hang
ABB-AnBinh Bank
ACB-Ngan hang A Chau
ANT-ANZ BANIK

EIB-EXOM BANK
MSEB-Mantime Bank
SHE-TMCP Sai gon - Ha Nos
TCB-Teckcombank

Nhép SO té an thu hurorng
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+ Nhap chi nhanh: Tur 1 d&én 99 ky tu, khdng chta cac ky tu dic biét

+ Nhép tén nguoi thu huong: Tir 0 dén 35 ky tu, khong chua cac ky tu dic
biét. Truong hop KH khoéng thuc hién nhap tén nguoi thu huong, KH ¢
thé chon nguoi thu huong trong danh ba bang céch click vao icon bén
phai cira s6 Nhap tén ngudi thu huong. Man hinh hién thi cta s6 Tim
kiém trong danh ba. KH nhap tir khoa tim kiém (1-50 ky tu, khéng chira
ky tu dic biét) va bAm chon “Tim kiém”. Sau d6 click vao ho tén ngudi
thu huong. Khi d6, hé théng s& tu dong dién cac thdng tin sé dién thoai
vao “Tén ngudi thu hudong”, dién sb tai khoan vao trudng “Sé tai khoan
thu hudng” (néu trong danh ba KH c6 luu ca s6 TK caa nguoi thu husng)

Hin chao: RNGUYER THI THU HARG
Thué bao Bankplus: 549835503955 ,

Chuyeén tiéen ngoai ngan hang
Zhon ngan hang
Chon ngan hang

Mh&p chi nhanh

Mh&p tEn ngledi thig heedng :

+ Nhap s tai khoan nguoi thy huong: Tir 2 dén 18 ky tu khong dau, a dén
z, AdénZ,0dén9.
+ Nhap sé tién: Theo quy dinh cua tirng ngan hang khac nhau
+ Nhap noi dung chuyén tién: Tir 1 dén 35 ky tu, khdng chira céc ky tu dic
biét, cho phép KH nhap tiéng viét ¢ dau.
+ Nhap ma PIN: 6 ky tu
— Buwéc 4: KH chon Thuc hién. Man hinh s& hién thi thong bdo xac nhan
chuyén tién. Néu khach hang dong ¥, khach hang nhap ma xac thyc dé hoan
tat giao dich
— Budrc 5: Hé thong thong bao giao dich thanh cong dong thoi giri SMS téi s6
dién thoai cia KH
2. Thanh to4n cwéc vién thong
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Buwéc 1: KH thuc hién chon loai dich vu can thanh toan (Mobile/ Homephone/
ADSL/ PSTN/ Leasedline), man hinh hién thj nhu sau:

Hin chao: NGUYERN THI THU HARNG
Thué hao Bankplus: 84986503966 )

Thanh toan cuéc vién théng
Chon dich wu
Mobile

Mhap =6 thué bao
Mhap =6 tién

Mhap pin

Thuyec hién

— Buwéc 2: Nhap cac thdng tin thuc hién thanh toan:
+ Chon dich vu: KH chon dbi tuong dich vu can thanh toan bé“mg cach click
vao cira sb chon dich vy, hién thi man hinh nhu sau

¥in chao: NGUYER THI THU HARG
Thué bao Bankplus: 84986509966 )

Thanh toan cuéc vién théng
Chon dich vy

Mobile (]

Homephone
ADSL

PSTH
LEASEDLINE

Mhép sdtign

+ Nhap s6 thué bao: Tir 1 - 30 ky tu. S6 thué bao chi 1a cac s tir 0 dén 9.
+ Nhap s tién
+ Nhap ma PIN: 6 ky tu

— Bwéc 3: KH chon Thue hién. Man hinh s& hién thi thong bao xac nhan
thanh toan cudc vién thong. Néu khach hang dong y, khach hang nhap ma
xéc thuc dé hoan tat giao dich

— Budrc 4: Hé thong thong bao giao dich thanh cong va hién thi két qua trén
tmg dung dong thoi giri SMS t6i s6 dién thoai cia KH va s dién thoai cua
TB dugc thanh toan cudc (trong truong hop KH thanh toan cudc cho TB di
dong)

3. Thanh toan dich vu (néu co):

Hé tro khach hang
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— Buwéc 1: Sau khi KH ding nhap wapsite, man hinh s& hién thi nhu sau:

®in chao Trac Hoang Long
Thugé bao Bankplus: B4974574368 )

g Chuyén tién >

’?fj-'-" Cwdrc vign théng

Trang chi | Chuyén tién | Cwéc vién thong

@ Ban quyén 2013 Viettel Telecom

— Budéc 2: KH chon Thanh toan dich vu s& hién thi man hinh sau:

Xin chao: Mguyen Thi Thanh )
Thué bao Bankplus: 84987721283

Thanh toan
Chon
Thanh toan tién dién (]

Ma khach hang

Pin

| Thue hign |
L A
— Buwéc 3: Nhap cac thdng tin thuc hién thanh toan:
+ Chon dich vu: VD:Thanh todn tién dién
+ Nhap mi khach hang: Nhap ma KH duoc ghi trén gidy thong bao tién
dién
+ Nhap mé PIN dich vu BankPlus
— Bwéc 3: KH chon Thue hién. Man hinh s& hién thi thong bao xac nhan
thanh toan tién dién. Néu khach hang dong ¥, khach hang nhap ma xac thuc
dé hoan tat giao dich
— Budrc 4: Hé thong thong bao giao dich thanh cong va hién thi két qua trén
tmg dung dong thoi giri SMS t6i sb dién thoai ciia KH
4. Tracuu:
4.1. Tracau sé du:

H4 tror khach hang
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— Buwéc 1: KH chon Tra ctu, chon tra cteu s6 du s& hién thi nhu hinh vé sau:

Xin chao: Trac Hoang Long
Thué hao Bankplus: 4974574368 j

Tra ctru so6 duw

Mhép pin

Thwc hién

Tiang chi | Chuyen tien | Cwéc vien théng

@ Ban quyen 2013 Viettel Telecom

— Bwdéc 2: Nhap ma PIN
— Buwéc 3: KH chon thyc hién. Hé thong tra vé két qua trén man hinh

¥in chao: Trac Hoang Long
Thug bao Bankplus: 84974574368 )

Két qua giao dich

Giao dich thanh cdng

S6 dur tai khoén clia quy khéch 3 12,300 YND, phi
giao dich 100 YIND. 2000312013 10:48:29.

Trang chii | Chuyén tién | Cwirc vien thing

@ Ban quyén 2013 Viettel Telecom

4.2.  Tracwu lich sir giao dich:

— Buwéc 1: KH chon Tra ctu, chon tra cau lich sir giao dich s& hién thi nhu
hinh vé sau:

¥in chao: Trac Hoang Long
Thug hao Bankplus: S4974574368 )

Tra ciru lich sur giao dich

Mhap pin

Thwe hién

Trang chi | Chuyén tién | Cwée vién théing

@ Ban quyen 2013 Vienel Telecom

— Bwoéc 2: KH nhap ma Pin.

— Budc 3: KH chon thuc hién. Hé thng tra vé két qua trén man hinh dong
thoi giri SMS vé cho KH

5. Cai dait:

5.1. Poi Pin

— Buéc 1: KH chon Cai dat, chon DPéi Pin. Hién thi man hinh nhu sau:

) Trac Hoang Long
Thuié bao Bankplus: B4974574368 ™
BPoi PIN
Mh&p pin e
Mhap pin med
Mhap lai pin meri
Thwe hiégn
Trang chi | Chuyén tién | Cwoec vién thang
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— Bwéc 2: KH nhap théng tin:
+ Nhap PIN cii (Mat khau khach hang dang st dung)
+ Nhap PIN méi (mat khau BankPlus mai)
+ Nhap lai PIN méi (nhap lai mat khau BankPlus mai)

— Buwdc 3: KH chon Thuc hién. Hé théng bao doi pin thanh céng va hién thi
trén man hinh nhu sau:

®in chao: Trac Hoang Long
Thué hao Bankplus: 84974574368 )

Két qua giao dich

Giao dich thanh cdng

Quy khach da ddi PIN thanh cdng Qich vl Mobile
Bankplus cho Trac Hoang Long, 56 thué bao

0974574368, phi giao dich 100 VND. 20/03/2013
11:16:19.

Trang chi | |'_huyén tien | Cwéve vién théng

5.2. Kich hoat tai khoan

— Buwéc 1: KH chon cai dit, chon Kich hoat tai khoan, hién thi man hinh nhu
Sau.

=<in chan, Trac g Lo
Thue bao Bankplus, 849746 74568 ;)
Kich hoat tai khoan ngan hang

Chon naén hang
MB S
MBEp pin i

Mhép pin med

Mhap lai pin mei

Thywe hign

Tiang chi | Chuyén tién | Cwdc vian theng

— Buwéc 2: KH nhap théng tin:

+ Chon ngan hang: Hé thong dang mic dinh 1a chua chon ngan hang. KH
thuc hién chon ngan hang can kich hoat trong danh sach bang céch click
vao cira so chon ngan hang.

)

Kich hoat tal khoan ngan hang

VCB o

VIE TINEANK
MB 1

+ Nhap PIN cii (1a mat khau KH dang st dung)
+ Nhap PIN méi (mat khau BankPlus mai)

Ho tro khach hang KK
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+ Nhap lai PIN mai

— Bwdc 3: KH chon Thuc hién. KH da kich hoat dich vu thanh cong

5.3.  Chgn ngén hang mac dinh

— Buwéc 1: KH chon Cai dat, chon “Chon ngan hang mac dinh*

— Budc 2: KH chon ngan hang mudn chuyén sang. KH lwa chon vao 1 trong
cac ngan hang hién thi trong danh séch bing cach click vao cira sé6 Chon
ngan hang nhu hinh sau.

N chao. Tran Huy Cong
Thud bao Bankplus 84984260520 )
Chon ngan hang mac dinh
hon ngan hang
VCB )
VIETINBANK l
Trang ch | Chuyen tien | Cude vien thong

— Buwdéc 3: KH chon Thuc hién. Hé thong sé théng bao KH da chuyén ngan
hang thanh cong

5.4.  Po6i ngdn ngir mic dinh

— Buwéc 1: KH chon cai dat, chon D6i ngdn ngit mac dinh.

— Buwdéc 2: KH chon ngdn ngit muén chuyén sang. Hé thong mac dinh 1a ngén
ngit dang kich hoat, hién thi dudi dang M& — Tén ngdn ngix va hién thi theo
tiéng cua ngdn ngir d6. KH co thé chon ngdn ngi bang cach click vao caa sé
Chon ngbn ngtr.

Hin chao: Tran Huy Cong
Thué bao Bankplus: 84984260520 )

Thiét lap ngon ngir mac dinh

Chon ngén nglr

Viét Mam [~}
English
Trang chii | Chuyén tién | Cwéc vién thing

— Budc 3: KH chon Thuc hién. Hé théng thdng bao két qua trén man hinh
theo ngdn ngir KH vira doi.

5.5. Quan ly danh ba:

5.5.1. Tim kiém danh ba:

Cho phép KH c6 thé tim kiém danh ba ma KH d3 tao trudc do.

Ho tro khach hang W
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— Buwdc 1: KH chon Cai dat, chon Quan ly danh ba.

®in chaag: Tran Huy Cong
Thué a0 Bankplus: 84584250520 )

Quan ly danh ba

Trang chi | Chuyén tién | Cwérc vién thing

© Ban quyén 2013 Viettel Telecom

— Budc 2: KH nhap thong tin tim kiém: Tén lién lac tir 1-50 ky tu, khong chia
Ky tu dic biét. KH c6 thé nhap tiéng viét c6 dau.

— Budc 3: KH chon Tim kiém nhu hinh v&, hé théng sé tra vé danh sach lién
lac twong ung voi thdng tin tim kiém, duoc sap xép theo thur ty alphabet
dudi dang ho tén (ngan hang). Trudng hop khong c6 két qua thoa man diéu
kién tim kiém, hién thi thong bao: “Khong tim thay ban ghi nao”.

Quan iy danh by

huong (VOB)
huong (VCB)

trac hoang long(ME)

Trang ot | Sl tien | S vidn shong

5.5.2. Thém méi danh ba:
Tinh nang nay cho phép KH thém méi danh ba. Danh ba dugc quan ly trén wap.
— Buwéc 1: KH chon Cai dat, chon Quan ly danh ba. Chon Thém méi

Qs by cdant o

VCB

— Bwoéc 2: KH nhap thong tin thém mai

+ Ho tén: Tur 1-50 ky ty, khong chira ky tu dic biét. KH c6 thé nhap tiéng
viét cd dau.

+ S6 thué bao: Tir 9-12 ky s, 1a sb Viettel. Néu sb tai khoan tréng thi sé
dién thoai bt buéc.

+ S6 tai khoan: Tir 2-18 ky tu, khdng chira ky tu dic biét. Néu sé dién thoai
tréng thi s6 tai khoan bat budc.

+ Chon ngan hang: KH chi cé thé chon ngan hang trong danh sach ma ngan
hang. KH c6 thé xem danh sach ngan hang nay bang céach click vao cta s6
Chon ngan hang nhu hinh vé:

Ho tro khach hang [k
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— Budc 3: KH chon Thém méi. Hé thdng hién thi thdng bao Thém méi thanh
cong.

5.5.3. Cap nhat danh ba, xo4 danh ba

55.3.1. Cap nhat danh ba

— Buwdc 1: KH chon Cai dat, chon Quan ly danh ba.

— Buwéc 2: Nhap noi dung tim kiém (1-50 ky tu, khéng chira ky tu dic biét),
chon Search. Hé théng s& hién thi ra cac thdng tin thoa man yéu cau tim
kiém.

Quan ly danh ba

Nguyen Thi Thanh (VCB)

Nouyen Thuy Hanh (VCB)
— Buwéc 3: KH chon thdng tin can sta lai. Man hinh s& hién thi cac noi dung
cho KH stra. KH muén sira lai noi dung nao thi thuc hién nhap lai néi dung
do:
+ Tén lién lac: T 1-50 ky tu, khong chaa ky tu dic biét. KH co thé nhap
tiéng viét co dau.
+ S6 dién thoai: Tir 9-12 ky s, 1a s6 Viettel. Néu s tai khoan trong thi s6
dién thoai bat budc.
+ Sb tai khoan: Tir 2-18 ky tu, khdng chaa Ky tu dic biét. Néu sé dién thoai
trong thi sé tai khoan bat budc.
+ Chon ngan hang: Hé thdng hién thi danh séch ma ngan hang cho KH
chon.

Crcaines By clarts Do

L

oL e ¥

So nhat

I Torerin (VCB)
vy bt (VCB)

VCB

-
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— Budc 4: KH chon cap nhat. Hé thdng ghi nhan lai ni dung vira thay d6i va
théng bao trén man hinh Cap nhat thanh cong. Néu cap nhat khong thanh
cong, hé théng thdng bao cap nhat thit bai.

Quran by danty b

rMouyen Hano

VCB

0

Sap nhet xon

5.5.3.2. Xoba danh ba

KH thuc hién twong tu cac budc 1, 2, 3 nhu muc 3.4.5.3.1 Cap nhat danh ba.

Riéng budc 4, KH chon Xo6a. Néu thuc hién xoa thanh cong, hé thong théng bao

x04 danh ba thanh cong. Néu xoa khong thanh cong, hé thong thong bao 15i trén

wapsite.

6. Hb tro:

— Buwéc 1: KH chon H3 trg. Man hinh hién thi cac muc: Huéng dan st dung,
cau hoi thuong gap, biéu phi dich vu, danh sach ngan hang nhu hinh vé:

®¥in chao: Tran Huy Cong i
Thué bao Bankplus: 84984260520

-
&2

Hwéng dén s dung
g} Cau hoi thuwéng gip >

%3 Biéu phi dich vy

ﬁ Danh séch ngén hang

Trang chi | Chuyén tién | Cwic vién thing

— Buéc 2: KH chon tirng muc tuong tng, hé théng hién thi noi dung nhu sau:

+ Néu KH chon muc Hudng dan sir dung: Hé thng hién thi cac ndi dung vé
cac budc thuc hién cac chic nang cua tng dung web cho dién thoai di
dong BankPlus.

+ Néu KH chon muc Cau hoéi thuong gap: Hé thong hién thi danh sach cac
cau hoi va cau tra 161 thuong gap cua dich vu BankPlus.

+ Néu KH chon muc Biéu phi dich vu: Hé thong hién thi danh sach céc biéu
phi dich vu BankPlus cta ngan hang hién tai caa KH.

+ Néu KH chon muc Danh myc ngan hang: Hé thong hién thi cac ngan hang
cho phép chuyén tién ngodi ngan hang voi ngan hang hién tai cua KH,
thong tin bao gdm danh séch cac ngan hang viét theo thtr tu M& ngan
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hang — Tén ngan hang, siap xép theo thu ty mi ngan hang ting dan
(alphabet)
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