VCLI{/

Béo hifim nhin thy Vistcombank - Cardi

CONG TY TNHH BAO HIEM NHAN THQ VIETCOMBANK-CARDIF

QUY TAC PIEU KHOAN
SAN PHAM BAO AN PONG VAY

(dwgc chip thuin theo Cong vinvsf) 9101/BTC-QLBH ngay 12 thang 07 nam 2010 caa B0
Tai chinh véi tén k§ thuit Bao hiém Tt ky danh cho nguai di vay trong trwdng hep c6 hai
nguoi vay — G6i san pham A)



Muc luc

Ditu 1 QUY diNH CHUNG ettt enecsssssesessessssessesessessesessessssessesssessssessessssessssessessssessese 3
DIt 2 MOt 8O KDAL NECI cuuveuerreerereresessessesesssessessssesssessessessssssessssessessssssessessessssssessessessasssessessassassss 3
Piéu 3 Piéu kién tham gia bao hiém 5
Piéu4  Thoi han Hop ddng bio hiém va cham dirt hiéu lwc Hop dong bio hiém..........cueeeee... 6
Ditu 5  QUYEN 100 DAO MBI cuuveeereeerecrecrnrcnncrenscsescsesessessesessesssessesessessssessesssessssessessssessesessessssessess 7
Piéu 6  Diéu khoan loai trir trach nhim A0 NIEM.....uuceeeceeerererercrerencsensesesessesesessesessessesessens 8
DICU 7 PRI DAO BIEIN cuvererrerereeeseeeeseseesessessessessessessessssssssssessessessessessessssssssssessessessssssessessesssssssessesss 9
Piéu 8 Nhiing thay ddi lién quan dén hop d0ng A0 RIEM .......cvereerrerrerrerreeresnessessessssssessessessesses 9
Picu 9 Quyén chuyén ddi hop dong 10
Picu 10  Gidi quyét qUYEN 107 DA0 RIEIN c.cvucueeeeereereerrssessessessessessessssssssessssessessessessessesssssssessessesses 11
Pitu 11 Trong tii va gidi qUYEt tranh ChAP c..ccceecreeeeereereesessessessessessesssessessessessessessessessessssessesses 12




Piéu 1

Diéu 2

2.1

2.2

2.3

24

2.5

Quy dinh chung

Hop ddng bao hiém quy dinh cac diéu kién va diéu khoan bao hiém giita chung t6i - CONG TY
TNHH BAO HIEM NHAN THO VIETCOMBANK-CARDIF, va Ong/Ba - BEN MUA BAO
HIEM duoc ghi tén trong Gidy chimg nhén bao hiém.

Gidy yéu cau bao hiém, Gidy ching nhin bao hiém, diéu khoan Béo hiém tir ky danh cho ngudi
di vay trong trudng hop c6 hai ngudi di vay (goi san pham A) va céc tai liéu stra d6i, bo sung co
lién quan khac déu 1a mot phan khéng tach roi cia Hop dong bao hiém.

Vi diéu kién tat ca cac thong tin trong Gidy yéu cau bao hiém 1a chinh xac va dung sy that
d6ng thoi Phi bao hiém dugc dong dung theo quy dinh trong Gidy ching nhan bao hiém, Cong
ty c6 trach nhiém giai quyét quyén loi bao hiém theo cac diéu kién, diéu khoan va cac diém loai
trir dugc quy dinh hoac dugc bod sung kém theo Hop déng bao hiém.

Mot so khai niém

“Céng ty” 1a Cong ty TNHH Bao hiém Nhén tho Vietcombank-Cardif, c6 tru s& tai phong 908,
Thap Vincom B, s6 191 Ba Triéu, Ha Noi, co gidy phép thanh 1ap va hoat dong s6 55GP/KDBH
do B6 Tai chinh cép ngay 23 thang 10 ndm 2008 tai Ha Noi.

“Hop dong bao hiém” 1a sy thoa thuan bang vin ban giita Bén mua bao hiém va Cong ty trong
d6 ghi nhan quyén va nghia vu clia Bén mua bao hiém, Ngudi duge bao hiém va Cong ty.

Hop dong bao hiém bao gdm Gidy yéu cau bao hiém, Gidy ching nhan bao hiém, Diéu khoan
bao hiém tir ky danh cho nguoi di vay trong truong hop c6 hai nguoi di vay (goi san pham A),
cac gidy to xac nhan moi thay doi co lién quan dén Hop dong bao hiém va cac thoa thuin khac
clia cac bén trong qué trinh giao két va thyc hién Hop dong bao hiém.

“Gidy yéu ciu bao hiém” 1a vin ban do Bén mua bao hiém lap, thé hién y muén ctia Bén mua
bao hiém tham gia Hop dong bao hiém tir ky danh cho ngudi di vay trong trudng hop c6 hai
ngudi di vay (g6i san pham A). Gidy yéu cau bao hiém cung cap cac thong tin lién quan dén
viéc yéu cau bao hiém theo mau cua Cong ty va 1a mot phan khong tach roi ciia Hop dong bao
hiém.

“Gidy chirng nhan bao hiém” 13 tai liéu x4c dinh cac ndi dung co ban ctia Hop ddng bao hiém
va 1a mot bo phan khong tach roi ciia Hop dong bao hiém.

“Bén mua bao hiém” 1a khach hang vay c4 nhan tai T6 chic tin dung (con goi l1a Bén vay
trong Hop dong tin dung), tir 20 dén 60 tudi vao Ngay bat dau bao hiém, c6 niang luc hanh vi
dan su dﬁy du va hién dang cu trt tai Viét Nam.

Bén mua bao hiém c6 trach nhiém ké khai va ky tén trén Gidy yéu cau bao hiém va dong Phi
bao hiém.

Bén mua bao hiém dong y dé Td chuc tin dung dai dién minh ndp phi bao hiém va/hodc nhan
hoan phi bao hiém va/hodc nhan quyén loi bao hiém va/hodc bat ky khoan thanh toan nao, néu
c6, theo Hop dong bao hiém nay.



2.6

2.7

2.8

2.9

2.10

2.11

2.12

2.13

Bén mua bao hiém ddng thoi 13 “Ngudi dwge bao hiém chinh” trong Hop dong bao hiém nay.

“Nguoi dwge dong bao hiém” 1a khach hang cung dimg tén vay voi Bén mua bao hiém trong

Hop dong tin dung, tir 18 dén 60 tudi vao Ngay bat dau bao hi€ém, c6 nang luc hanh vi dan sy

day du va hién dang cu trt tai Viét Nam.

“Ngudi dwge bao hiém” bao gdm Ngudi duoc bao hiém chinh va Ngudi duoc dong bao hiém.

Ngudi duoc bao hiém phai dap tng day du cac diéu kién quy dinh tai Khoan 3.1 Diéu 3 va

dugc Cong ty chap nhan bdo hiém theo cac diéu ki¢n va dicu khoan ctia Hop dong bao hiém

nay.

“Tudi bao hiém” 13 tudi cua Ngudi dugc bao hiém vao Ngay bat dau bao hiém tinh theo ngay
sinh nhat lién trudc Ngay bat dau bao hiém hoac bat ky ngay ky niém hang nam nao cua Ngay
bat dau bao hiém.

“Ngay bat diu bao hiém” 13 mot trong hai ngay sau, néu duoc Cong ty chp thuin bao hiém

theo céac diéu kién va diéu khoan cua Hop dong bao hiém:

- Trudng hop Bén mua bao hiém yéu cau mua bao hiém trudc hodc cung ngdy giai ngan
dau tién, Ngay bat dau bao hiém la ngay gidi ngan dau tién cua khoan vay;

- Truong hop Bén mua bao hiém yéu cau mua bao hiém sau ngay giai ngan dau tién, Ngay
bat dau bao hiém s€ 1a ngay tra ng ti€p theo gan nhat theo Lich trd ng ciia Hop dong tin
dung. Trong truong hop Bén mua bao hiém yéu cau bdo hiém trung véi ngdy trd ng theo
Lich trd ng ciia Hop dong tin dung, Ngay bat dau bao hiém s¢€ 1a ngay yéu cau bao hiém.

Ngay bt ddu duoc bao hiém dugc ghi trong Gidy chimg nhan bao hiém.

“Phi bao hiém” 1 khoan tién ma Bén mua bao hiém phai dong dé dugc bao hiém theo Hop

dong bao hiém. Phi bao hiém dugc xéc dinh bang ty I¢ phan tram trén co s¢ tinh 1a so tién vay

ban dau hodc du ng thuc té tuy theo co s¢ tinh 1ai trong Hop dong tin dung.

“S tién bao hiém” 1a Khoan du no vay.

S tién bao hiém dong thoi 1a s6 tién dugc xac dinh dé 1am can ¢t cho viée giai quyét quyen loi

bao hiém theo quy dinh tai Diéu 5 cua Hop dong bao hiém nay.

“Sw Kién bao hiém” 1 sy kién Nguoi duoc bao hiém chinh va/hoic Nguoi duoc ddng bao

hiém chét hodc bi Thuong tat toan bd vinh vien, xay ra trong Thoi han bao hiém.

“Thwong tit toan b vinh vién” 13 sy kién Nguoi duoc bao hiém chinh va/hoic Nguoi duoc

dong bao hiém bi thuong tat, dan dén mdt trong nhitng tinh trang dugc mo ta sau day:

- MAét toan bd hodc khong thé phuc hdi duoc thi luc cua hai mét; hoiac

- but ro1 hoac li¢t khong thé phuc hdi duoc hai chan tinh tir mét ca chan tré 1én; hodc

- Dt roi hodc liét khong thé phuc hoi dugc hai tay tinh tir ¢d tay tré 1én; hodc

- Mat toan bo hodc khong thé phuc hdi duogc thi luc cia mot mat va dat roi hodc liét khong
thé phuc hoi duge mdt chan tinh tir mat cé chan trd Ién; hoac

- Mat toan bd hodc khong thé phuc hdi duogc thi luc ciia mot mat va dut roi hodc liét khong
thé phuc hoi duge mdt tay tinh tir ¢0 tay trd 1€n; hodc
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- but ro1 hodc li¢t khong thé phuc hdi duge mot chan tinh tir méit c chan tro 1én va mot tay
tinh tir ¢d tay tro 1én.

Nhitng tinh trang néu trén phai duoc co quan y té c6 thim quyén xac nhan. Truong hop liét

hodc khéng thé phuc hdi phai dugc co quan y té co thim quyén xac nhén 1 dd kéo dai lién tuc

trong thoi gian sau thang ké tir ngay bi thuong tat.

“Ngay phit sinh s kién bao hiém” 13 mot trong hai ngdy sau, tiy thuoc ngay nao dén trude:

- Ngay Ngudi duoc bao hiém chinh va/hoic Ngudi duge dong bao hiém chét;

- Ngay ghi nhan Ngudi duoc bao hiém va/hoic Ngudi duge dong bao hiém bi Thuong tat
toan bd vinh vién, theo chiing nhan cta co quan y té co tham quyén.

“T chire tin dung” 13 bén cung cp khoan tin dung c4 nhan cho Bén mua bao hiém theo cac

diéu khoan va diéu kién cua Hop dong tin dung.

T6 chirc tin dung dong thoi 1a “Ngudi thu hwéng” trong trudng hop xay ra Sy kién bao hiém

theo quy dinh tai biéu 5.

“Hop dong tin dung” 13 thoa thuan chi tiét vé cac diéu khoan va diéu kién tin dung duoc ky

két giita Bén mua bao hiém va T chuc tin dung. Hop dong tin dung 14 co s dé Cong ty chép

thuan yéu ciu tham gia Bao hiém tir ky danh cho nguoi di vay trong trudng hop ¢ hai nguoi di

vay (go6i san pham A) cia Bén mua bao hiém

“Khoan dw n¢ vay” 1a tong cta khoan du no gbc con lai tai Ngay phét sinh sy kién bao hiém

va khoan 13i phat sinh tir ngdy tra 13i gan nhat trudc Ngay phat sinh su kién bao hiém theo Lich

tra ng dén Ngay phat sinh sy kién bao hiém, ngoai trir:

- Céc khoan tra ng vay dinh ky va 13i cong don phai tra theo Lich tra no truéc Ngay phat
sinh sy kién bao hiém ma Bén mua bao hiém chua tra;

- Moi khoan phat phat sinh do viéc khong tra no dang han ctia Bén mua bao hiém.

“Lich tra n¢” 1a lich tra ng gbc va/hodc 13i ciia khoan vay theo Hop ddng tin dung.

Diéu kién tham gia bao hiém

Piéu ki¢n tham gia bao hiém

- Ngudi duge bao hiém dang c6 khoan vay hodc dang c¢6 yéu cau cap khoan vay ca nhan tai
T6 chtc tin dung;

- Hop dong tin dung co hai ngudi di vay 1a Nguoi dugc bao hiém chinh va Nguoi duoc
ddng bao hiém. Ngudi duoc bao hiém chinh trong do tudi tir 20 dén 60 tudi va Ngudi
dugc dong bao hiém trong do tudi tir 18 dén 60 tudi vao Ngay bat dau bao hiém;

- Nguoi duoc bao hiém chap thuan tham gia bao hiém theo cac diéu kién va diéu khoan bao
hiém cta Hop dong bao hiém bang viéc ké khai thong tin ddy du, trung thuc va ky xéac
nhan trong Gidy yéu cau bao hiém;



3.2

3.3

3.4

Diéu 4

- Nguoi duge bao hiém dong ¥ ky cam két strc khoé hodc tra 101 day du va chinh xac Ban
ciu hoi strc khoe theo yéu ciu cta Cong ty va thuc hién ddy du cac yéu cau kiém tra y té
do Céng ty quy dinh (Chi phi y té do Cong ty bao hiém tra)

Nghia vu cung cip thong tin ciia Bén mua bio hiém, Ngudi dwoc bio hiém

3.2.1 Bén mua bao hiém, Nguoi dugc bao hiém co nghia vu cung cp ddy du va ké khai trung

thuc cac thong tin can thiét dé Cong ty danh gia kha ning chap nhan bao hiém cho Hop dong

bao hiém nay. Viéc tham dinh strc khoe, néu c6, khong thay thé cho nghia vu ké khai day da va
trung thuc ciia Bén mua bao hiém, Nguoi duge bao hiém.

3.2.2 Néu Bén mua bao hiém, Nguoi dugce bao hiém vi pham quy dinh tai Khoan 3.2.1 biéu 3,

Cong ty c6 quyén cham dat Hop ddng bao hiém. Trong truong hop ndy, Cong ty s& khong co

trach nhiém hoan lai cho Bén mua bao hiém s phi bao hiém dd dong va khéng chiu trach

nhiém vé nhing rdi ro chét hodc thuong tat toan bd vinh vién xdy ra ddi véi Nguoi dugce bao
hiém da phat sinh trude thoi diém chim dut hiéu luc Hop dong bao hiém nay.

3.2.3. Bén mua bao hiém, Nguoi duoc bao hiém dong y dé To chire tin dung duoc quyén cung

cap cho Cong ty ddy du va trung thuc cac thong tin vé khoan vay trong Hop dong tin dung c6

lién quan tdi1 viée giao két va thuc hién Hop dé)ng béo hiém.

3.2.4. Tat ca céc thong tin do Bén mua bdo hiém, Nguoi duge bao hiém hodc dai dién cta Bén

mua bao hiém, Ngudi dugc bao hiém cung cip cho Cong ty hodc bat ky bac si nao s& 1a co s

cho viéc xéc 1ap va thuc hién Hop ddng bao hiém nay.

Trach nhiém cung cap thong tin ciia Cong ty

3.3.1 Cong ty c6 trach nhiém cung cip ddy du thong tin lién quan dén Hop dong bao hiém, gidi

thich cac diéu kién, diéu khoan bao hiém cho Bén mua bao hiém. Cong ty ¢ trach nhiém bao

mat cac thong tin do Bén mua bao hiém, Ngudi duoc bao hiém va T chirc tin dung cung cip.

3.3.2 Trudng hop Cong ty cd ¥ cung cap thong tin sai su that nham giao két Hop dong bao hiém

thi Bén mua bao hiém c6 quyén don phuong cham dut Hop dong bao hiém, Cong ty phai boi

thudng thiét hai phat sinh cho Bén mua bao hiém do viéc cung cip thong tin sai sy that.

Mién truy xét

Khi Nguoi duge bao hiém con sdng, cac ndi dung ké khai khong chinh xac hodc bo sot trong hd

s0 yéu cau bao hiém va cac gidy to lién quan s& dugc Cong ty mién truy xét sau 24 thang ké tir

Ngay bat dau bao hiém. Quy dinh nay s& khong duoc ap dung trong trudng hop Bén mua bao

hiém, Nguoi duoc bao hiém di ¢d y ké khai khong trung thuc hodc khong cung cép nhimg

thong tin ma néu biét dugc nhitng thong tin d6, Cong ty sé& tir chdi chip nhan bao hiém hodc chi
chap nhan bao hiém nhung phai kém theo cic diéu kién b sung.

Thoi han Hop dong bao hiém va chidm dit hi¢u lwc Hop dong bao hiém

Thoi han cua Hop dong bao hiém 13 khoang thoi gian tinh tir Ngay bt dau bao hiém dén ngay
cham dut hiéu lyc Hop ddng, nhung ti da khong qua 20 nam (d6i voi Hop dong dong phi dinh
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Diéu 5

5.1.

5.2.

ky nam, nira nim, quy, thang) hoic t6i da khéng qua 5 nim (d6i véi Hop dong dong phi mot

lan).

Thoi han bao hiém duoc ghi trong Gidy chimg nhan bao hiém.

Thoi diém chdm dut hiéu luc Hop dong bao hiém 1a thoi diém xdy ra sém nhét ciia mot trong

cac su kién sau:

- Hop déng tin dung chdm dut hiéu luc; hodc

- Khoan du ng vay cua Hop ddng tin dung bang khong; hoic

- Bit cr Nguoi dugce bao hiém nao 70 tudi; hodc

- Su kién bao hiém phat sinh; hodc

- Hét 60 ngay ké tir Ngay dén han dong phi bao hiém nhung Bén mua bao hiém van chua
dong so phi bao hiém dén han; hodc

- Cong ty nhan dugc théng bao bang vin ban ctia Bén mua bao hiém yéu cau chim dut viéc
tham gia bao hiém theo quy dinh tai Khoan 8.1 Diéu 8.

Hop ddng bao hiém hoic cic quyén loi bao hiém twong mg néu trong Hop dong bao hiém ciing

c6 thé cham dut do nhiing nguyén nhan khéac theo quy dinh ctia phép ludt Viét Nam.

Quyén lgi bio hiém

Trong Thoi han bao hiém, néu Nguoi duge bao hiém chinh chét hodc bi Thuong tat toan bo
vinh vién, ngoai trir nhitng truong hop duge néu trong Pidu 6, Cong ty s& chi tra 50% S6 tién
bao hiém cho Nguoi thy hudng.
Sau khi quyén loi bao hiém dugc chi tra, du ng vay ciia Hop dong tin dung s& duoc diéu chinh
giam twong ng. Hop dong bao hiém s& ty dong duoc chuyén nhuong cho Ngudi duge dong
bao hiém véi sb tién bao hiém 13 khoan du ng vay con lai ciia Hop dong tin dung, véi diéu kién
phi bao hiém van dugc tiép tuc dong day du. Néu diéu kién nay khong dugc dap ung, Hop dong
bao hiém s& bi cham dut va Cong ty s& khong hoan tra lai bat ky khoan phi bao hiém nao da
dong.
Trong thdi gian hiéu luc con lai cia Hop ddng bao hiém, néu Nguoi duoc dong bao hiém chét
hoic bi Thuong tat toan bd vinh vién, ngoai trir nhitng trudng hop duge néu trong biéu 6, Cong
ty s& chi tra s tién bao hiém 1a Khoan du no vay con lai cho Ngudi thu huong.
Trong Thoi han bao hiém, néu Ngudi dugc ddng bao hiém chét hodc bi Thuong tat toan bd vinh
vién, ngoai trir nhitng truong hop duge néu trong Didu 6, Cong ty s& chi tra 50% sb tién bao
hiém cho Nguoi thy huéng.
Sau khi quyén loi bao hiém duoc chi tra, du no vay ctia Hop dong tin dung s& dugc diéu chinh
giam tuong tmg. Hop dong bao hiém van duy tri hiéu luc véi s tién bao hiém 1a khoan du no
vay con lai cia Hop ddng tin dung, véi diéu kién phi bao hiém van dugc tiép tuc dong day du.
Néu diéu kién nay khong dwoc dép tmg, Hop dong bao hiém s& bi cham dit va Cong ty s&
khong hoan tré lai bat ky khoan phi bao hiém nao da dong.
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5.3.

Didu 6

6.1.
6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

Trong thoi gian hiéu luc con lai cia Hop dong bao hiém, néu Ngudi dugce bao hiém chinh chét
hodc bi Thuong tat toan bg vinh vién, ngoai trir nhiing trudng hop dugc néu trong biéu 6, Cong
ty s& chi tra s tién bao hiém 1a Khoan du no vay con lai cho Ngudi thu hudng.
Trong Thoi han bao hiém, néu ca hai Ngudi duoc bao hiém chinh va Nguoi duge dong bao
hiém cung chét hodc bi Thuong tit toan bo vinh vién, ngoai trir nhitng truong hop duoc néu
trong Piéu 6, Cong ty s& chi tra toan bd sb tién bao hiém cho Nguoi thu hudng.

Diéu khodn loai trir trach nhiém bdo hiém

Cong ty khong chi tra quyén loi bao hiém theo quy dinh tai Pidu 5 néu Nguoi dugce bao hiém
chét hoic bi Thuong tat toan bo vinh vién do hau qua truc tiép hodc gian tiép cia mot trong cac
nguyén nhan sau day:

Chét do tu tir trong thoi han hai nam ké tir Ngay bat dau bao hiém;

Thuong tat toan bo vinh vién do tu giy thuong tich (du trong trang thai tinh than binh thudng
hay mét tri);

C6 y vi pham phap luét, ké ca trong hay ngoai 1anh thd Viét Nam;

Anh hudng cta ruou, bia, ma tuy, chat kich thich hodc chat gdy mé trir khi dwoc chi dan hoic
dung theo don thudc ciia Bac si hanh nghé hop phap (Bac si hanh nghé hop phap 14 ngudi co
bang cip chuyén mén y khoa dugc co quan c6 tham quyén cdp phép hoic thira nhan dugc thyuc
hanh nghé y hodc phiu thuat hop phap); hodc do anh hudng cua bat ky qué trinh diéu tri/phiu
thuat nio ciia nhimg ngudi khong phai 1a Bac s§ hanh nghé hop phép thuc hién;

Tham gia vao bat ky cac hoat dong thé thao chuyén nghiép hoidc cac hoat dong trén khong trir
khi v6i tu cach 13 hanh khach c6 mua vé trén mot chuyén bay cé gidy phép hoat dong va lich
trinh bay thuong mai;

Thuyec hién cac Phiu thuat theo yéu cau. Phiu thuét theo yéu cau la (cac) thu thuat y té, bao gdbm
ca giai phau tham my, dugc thuc hién chi theo yéu cau cia Nguoi duoc bao hiém ma khong lién
quan dén viéc diéu tri va phiu thuat binh thuong do nganh y té quy dinh;

Bi nhiém HIV, bi AIDS (hoi chimng suy giam mién dich) hodc cac bénh co lién quan dén
HIV/AIDS;

Tinh trang thuong tit hay bénh 1y ciia mot trong nhimg Nguoi duge bao hiém da ton tai trude
Ngay bit dau bao hiém ma Nguoi dugce bao hiém dé khong ké khai trong Gidy yéu cau bao
hiém va/hodc trong Ban cau héi strc khoé mac du Nguoi dugce bao hiém d6 da ting dugc kiém
tra, xét nghi¢m, chén doan va yéu cau diéu tri hodc ph?lu thuat boi Bac s hanh nghé hop phap.

Ké tir ngay Nguoi dugce bao hiém chét hodc bi thuong tat toan bo vinh vién do cac nguyén nhan
quy dinh tai Pidu 6 néu trén, Hop dong bao hiém s& chdm dut hiéu luc. Truong hop phi bao
hiém dong mot lan, Cong ty s& hoan lai cho Bén mua bao hiém mot phan sd phi bao hiém da
dong sau khi trir di chi phi hop 1y ¢6 lién quan. Trudng hop phi bao hiém déng theo dinh ky,
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Diéu 7

7.1

7.2

Diéu 8

8.1

Cong ty s& chi hoan lai mot phan sb phi bao hiém da dong sau khi trir di chi phi hop 1y c6 lién
quan trong nhitng trudng hop Hop dong bao hiém chdm dit hiéu luc theo quy dinh tai Khoan
6.1, Khoan 6.3 (trong truong hop Ngudi duge bao hiém chét do bi thi hanh an tir hinh d6i voi
Khoan 6.3) va Khoan 6.7 Diéu 6.

Phi bdo hiém

Pong Phi bio hiém

Phi bao hiém va dinh ky dong phi bao hiém duoc xac dinh trong Gidy chimg nhan bao hiém

hoic cac stra d6i, bo sung (néu co) duge Cong ty chap thuan.

Phi bao hiém c6 thé dong theo dinh ky niam, nira ndm, quy hay thang hodc dong mot lan:

- Dbi v6i truong hop phi dong dinh ky thang hodc quy, Bén mua bao hiém co trach nhiém
dong phi bao hiém theo lich tra 14i cia Hop dong tin dung twong tmg.

- Dbi voi trudng hop phi dong dinh ky nam hodc nira nim, Bén mua bao hiém cé trach
nhiém déng phi bao hiém vao dau mdi ndm hoic nira nim twong tng, ky phi bao hiém dau
tién dugc dong vao Ngay bat dau bao hiém.

- Dbi voi truong hop phi dong mot 1an, Bén mua bao hiém co trach nhiém déng phi bao
hiém vao Ngay bit dau bao hiém.

Bén mua bao hiém c6 thé ty quyén cho ngudi khac dong Phi bao hiém.

Gia han déng Phi bio hiém

Trong trudng hop phi bao hiém duge dong dinh ky va Bén mua bao hiém di doéng mot hodc

mot s6 1an phi bao hiém nhung khong thé dong duoc cac khoan phi bao hiém tiép theo dung

nhu thoi han d3 quy dinh theo Khoan 7.1 Biéu 7, cic khoan phi bao hiém phai dong tiép theo
nay duoc gia han 60 ngay ké tir ngay dén han déng phi.

Sau thoi gian gia han dong phi bao hiém, néu Cong ty khéng nhan dugc phi bao hiém dén han,

Cong ty c6 quyén cham dut Hop dong bao hiém nay va khong hoan tra lai cac khoan phi bao

hiém ma Bén mua bao hiém da dong trude do.

Trong thoi gian gia han dong Phi bao hiém, néu phat sinh Sy kién bao hiém, phan Phi bao hiém

con thiéu s& dugc khiu trir vao quyén loi bao hiém duoc chi tra.

Nhiing thay ddi lién quan dén hgp dong bao hiém

Thoi gian can nhic: Trong vong 21 ngay ké tir Ngay cdp Gidy chimg nhan bao hiém, Bén mua
bao hiém c6 quyén tir chéi tiép tuc tham gia bao hiém bang cach giri vin ban théng bao dén
Cong ty. Cong ty s& hoan lai cac khoan phi bao hiém di dong, khong c6 14i, sau khi trir céc chi
phi hop 1y c6 lién quan.



8.2

8.3

8.4

8.5

Diéu 9

Qua thoi han 21 ngay noéi trén va trong thoi han bao hiém, Bén mua bao hiém c6 quyén yéu cau
chim dut viéc tham gia bao hiém bang vin ban. Trong trudng hop nay, Cong ty s& khong hoan
tra phan Phi bao hiém ma Bén mua bao hiém di dong.

Trong trudng hop mot trong nhitng Nguoi duoc bao hiém thong bao sai Tudi va Tudi dung ctia
Ngudi dugce bao hiém dé6 khong thudc nhom tudi cé thé dugce bao hiém thi Cong ty c6 quyén
huy bé Hop ddng bao hiém va hoan tra lai sb Phi bao hiém di dong cho Bén mua bao hiém sau
khi da trir cac chi phi hop 1y ¢6 lién quan. Trong trudng hop nay, Cong ty s& khong giai quyét
quyén loi bao hiém cho bat ky Su kién bao hiém nao, ké ca cac sy kién bao hiém da phat sinh
trude ngay Hop dong bao hiém bi hiy bo.

Néu mot trong nhitng Ngudi duge bao hiém ké khai nhdm 14n thong tin khi yéu cau bao hiém,
trir truong hop duge néu tai Khoan 8.2 néu trén, va cic thong tin nham 1an nay cé thé anh
huong dén quyét dinh chap nhan bao hiém ctia Cong ty, Cong ty c6 quyén cham dut Hop dong
bao hiém, hoan lai phi sau khi trir cac chi phi ¢ lién quan va khong giai quyét quyén loi bao
hiém cho bat ky Sy kién bao hiém nao, ké ca cac su kién bao hiém di phat sinh trudc ngay Hop
dong bao hiém bi cham dut hiéu lyc.

Trong Thoi han bao hiém, néu c6 bat ky su thay doi ndo trong Lich tra no cia Hop dong tin
dung, Hop ddng bao hiém s& dugc thay ddi tuong ing. Trong truong hop thoi han vay dugc gia
han theo quyét dinh ctia T6 chtic tin dung, Bén mua bao hiém phai thanh toan cho Cong ty phi
bao hiém bo sung. Phi bao hiém bo sung nay dugc xac dinh nhu trudng hop tham gia bao hiém
méi, v6i thdi han bao hiém duge xac dinh béng thoi gian Hop déng tin dung dugc gia han va S6
tién bao hiém duoc xéac dinh béng Khoan du ng¢ vay tai thoi diém gia han. Trong moi trudong
hop, Hop dong bao hiém s& cham dut hiéu luc khi mot hodc ca hai Nguoi duoc bao hiém 70
tudi.

Truong hop Nguoi duge bao hiém cé yéu cau thay doi dia chi lién lac va/hodc gidy to tiy than
trong Hop dong tin dung, Hop dong bao hiém s& dugc cip nhat twong tmg theo Hop dong tin
dung.

Quyén chuyén d6i hop dong

Nguoi dugc bao hiém c6 thé yéu cau bang van ban (theo mau do Cong ty cung cip) dé chuyén
d6i Hop dong bao hiém nay thanh Hop dong bao hiém tir ky danh cho ngudi di vay, véi didu
kién tai Ngay Cong ty nhan dugc van ban yéu cau chuyén doi Nguoi duge bao hiém d6 trong
d6 tudi tir 18 dén 60, khi xay ra mot trong cac truong hop sau:

- Mot Nguoi duogce bao hiém chét hodc bi Thuong tat toan bo vinh vién do cac nguyén nhan

quy dinh trong diéu khoan loai trir; hodc

- Mot Nguoi duoc bao hiém 70 tudi.

Vin ban yéu cau chuyén doi hgp dong phai duoc giri t6i Cong ty trong vong 30 ngay ké tir ngay
Cong ty co quyét dinh tir chdi chi tra quyén loi bao hiém do Ngudi duoc bao hiém chét hoic
thuong tat toan bd vinh vién do mét trong cac nguyén nhén liét ké trong diéu khoan loai trir
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hoic tir ngdy Hop ddng bao hiém cham dit hiéu lwc do mot trong hai Ngudi duge bao hiém dat
tudi 70.

Ngudi duoc bao hiém s& khong phai thim dinh lai vé strc khoe va cung cp cac bang ching vé
kha niang dugc bao hiém. Hop ddng bao hiém tir ky danh cho ngudi di vay s& co sd tién bao
hiém bang khoan du no vay con lai tai ngdy yéu cau chuyén d6i va ngay bat dau bao hiém la
ngdy yéu cau chuyén d6i duoc quy dinh trong vin ban yéu ciu chuyén doi. Phi bao hiém s&
duogc cin cir cling mire rii ro v6i Hop dong bao hiém nay va tudn theo ty 18 phi ma Céng ty ap
dung cho d6 tudi cua Nguoi duge bao hiém tai ngay chuyén doi.

Piéu 10 Giai quyét quyén lgi bao hiém

10.1

10.2

Thoi han yéu ciu giai quyét quyén lgi bao hiém

10.1.1 Thong bao Su kién bao hiém

Nguoi yéu cau giai quyét quyén loi bao hiém can théng bao bang van ban cho Cong ty vé Sy

kién bdo hiém trong vong 45 ngay ké tir Ngay phat sinh sy kién bdo hiém. Thoi gian xady ra sy

kién bat kha khang hodc tré ngai khiach quan khac khong tinh vao thoi han thong bao Su kién
bao hiém.

10.1.2 Thoi han yéu cau giai quyét quyén lgi bao hiém

Thoi han yéu cau giai quyét quyén loi bao hiém 1a trong vong 12 thang ké tir Ngay phat sinh sy

kién bao hiém.

Thoi gian xay ra sy kién bat kha khang hodc trd ngai khach quan khac khong dugce tinh vao thoi

han yéu cau giai quyét quyén lgi bao hiém.

Ho so yéu cau giai quyét quyén loi bao hiém

10.2.1 HO so yéu cau giai quyét quyén lgi bao hiém bao gom:

o Gidy yéu cau giai quyét quyen loi bao hiém (theo mau do Cong ty cung cap);

o Ban gbc Gidy ching nhan bao hiém theo Hop dong bao hiém nay (truong hop Gidy ching
nhan bao hiém bi mat, Bén mua bdo hi€ém phai thong bdo cho Cong ty bang van ban theo
mau do Cong ty quy dinh);

. Ban gbc Hop dong tin dung (hodc ban sao c6 ddu xac nhan ctia T chire tin dung);

. Ban gdc hodc ban sao hop 18 cta gidy ching tir (trong trudng hop chét);

e  Ban gdc hodc ban sao hop 1¢ gidy xac nhan cta co quan cd tham quyén vé tinh trang
Thuong tat toan by vinh vién cua Nguoi duge bao hiém (trong truong hop Thuong tat
toan bo vinh vién);

Ngudi yéu cau giai quyét quyén loi bao hiém c6 trach nhiém cung cip cac gidy to néu trén va tu

thanh toan céc chi phi phat sinh lién quan dén viéc thu thap céc gidy to noi trén.

10.2.2 Pé phuc vu cho viéc giai quyét quyén loi bao hiém trong nhitng truong hop can thiét va
hop 1y, Cong ty c6 the:
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. Yéu cau cac bang ching khac cua tinh trang Thuong tat toan bo vinh vién ngoai x4c nhan
clia co quan y té co tham quyén; hodc

. Yéu cau Ngudi duge bao hiém thuc hién cac giam dinh y khoa voi chuyén gia y té do
Cong ty chi dinh.

e  Yéu cdu giam dinh phép y trong trudng hop chét, néu can thiét va dwoc phap lut cho
phép.

Cong ty sé chi tra chi phi cho viéc giam dinh/xac nhan y té bd sung nay. Cong ty s& khong giai

quyét quyén loi bao hiém néu Ngudi duoc bao hiém va/hodc Ngudi yéu cau giai quyét quyén

loi bao hiém khong thuc hién cac yéu ciu trén, trir khi Ngudi duoc bao hiém va/hodc Ngudi

yéu cau giai quyét quyén loi bao hiém c6 1y do chinh déng dugce Cong ty chip nhan.

10.3  Giai quyét quyén loi bio hiém

Cong ty co trach nhiém giai quyét quyén lgi bao hiém trong vong 30 ngay ké tir ngay nhan

duoc ho so yéu cau giai quyét quyén loi bao hiém day du va hop 16. Néu qua thoi han 30 ngay

néu trén, Cong ty c6 trach nhi€ém thanh toadn khoan 1ai phat sinh (tinh trén Du ng khoan vay tai

thoi diém xay ra Su kién bao hiém, theo ty 1¢ 13i vay dugc quy dinh trong Hop dong tin dung

gitta T6 chirc tin dung va Bén mua bao hiém) ké tir ngdy phai thanh toan (ngay tht 30 néu trén)

cho dén ngay thanh toan quyén loi bao hiém.

Thong bao giai quyét quyén loi bao hiém dugc Cong ty giri téi To chire tin dung va dong thoi

duogc gui t6i dia chi cudi ciing do ngudi yéu cau giai quyét quyén loi bao hiém cung cip.

Trir khi c6 thoa thuan khac, viéc chi tra quyén loi bao hiém s& do CoOng ty tra truc tiép cho T6

chure tin dung va sé dugc thanh todn br:ing tién mat hodc chuyén khoan.

Pic¢u 11 Trong tai va giai quyét tranh chap

Khi xdy ra tranh chép lién quan dén Hop dong bao hiém ma cac bén khong thé giai quyét duoc
bang thoa thuan hodc hoa giai, thi mdi bén c6 thé yéu cau Toa an Viét Nam tai noi dit tru so
cta Cong ty hodc noi dat tru s¢/ noi cu trii cia Bén mua bao hiém hodc bat ky Toa an nao khac
dugc cac bén dong ¥ xét xir phit hop voi quy dinh ciia phap luat. Thoi hiéu khoi kién 1a 03 nam
ké tlr ngdy xdy ra tranh chip. An phi do bén thua kién chiu hoic do Toa an chi dinh.
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