THE LE CHUONG TRINH KHUYEN MAL

1. Tén chwong trinh khuyén mai: Chwong trinh khuyén mai cho dich vu nhan tién chuyén tir
nudc ngodi vé Viét Nam nhan dip don tét Nham Dan (2022).

2. Hang hoa, dich va khuyén mai: Dich vu nhan tién tir nuéc ngoai chuyén vé Viét Nam cho
cé nhan nhan tién tai Vietcombank (chuyén vao tai khoan c& nhan) théng qua cac kénh chuyén tién
Swift, UniTeller, TNMonex, Xoom, BP Remit va VBCR cua Vietcombank.

3. Thoi gian khuyén mai: 03/12/2021 — 31/01/2022.

4. Piaban (pham vi) khuyén mai: Toan qudc.

5. Hinh thiec khuyén mai: Quay sé xac dinh tring thuong.

6. Khach hang ciia chwong trinh khuyén mai: Khach hang ca nhan nhan tién tir nuéc ngoai
chuyén vé Viét Nam tri gla quy USD tir 500 USD tré 1én vao tai khoan cd nhn m¢ tai Vietcombank
thong qua cac kénh chuyén tién Swift, UniTeller, TNMonex, Xoom, BP Remit va VCBR trong
thoi gian khuyén mai (tinh theo thoi diém sé tién duoc hach toan vao tai khoan caa khéach hang).

7. Co ciu giai thuwéng

Giai thwéng Gia tri S6 lwong qua Tong gia tri

Xe may Honda Vision

A e 2 30.290.000 15 454.350.000
phién ban tiéu chuan

— Tong gia tri giai thuong caa chuong trinh khuyén mai 12 454.350.000 VND (Bang chik:
Bon trim nim muoi tw triéu ba trim nim muwoi nghin déng) — da bao gom VAT. Lé
phi trudc ba, chi phi ding ky, dang kiém, bao hiém bat budc, 1¢ phi duong b va cac phi
khéc s& do khach hang chiu.

— Tong gié tri giai thuong so véi tong gid tri hang hoa khuyén mai: Dudi 2%.
— Khach hang c6 thé nhan giai thuong bang hién vat hoac bang tién chuyén khoan vao tai
khoan thanh toan VND cua khach hang m¢ tai Vietcombank theo gié tri néu trén. Truong

hop khach hang khong c6 tai khoan thanh toan VND, Vietcombank sé& trao thuong bang
tien mat cho khach hang.

— Giai thuong bang hién vat s& duoc bao hanh theo ché d6 bao hanh cua nha cung cap giai
thuong.

— Trong truong hop khach hang nhan thuong bang hién vat, gia tri giai thuong thyc té s& can
clr vao gia mua hang héa theo hoa don mua hang ctia Vietcombank tai thoi diém tra thuong.

8. Ndi dung chi tiét




8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

Diéu kién, cach thirc, thi tuc cu thé khach hang phdi thuc hién dé tham gia chwong
trinh khuyén mai:

Trong thai gian khuyén mai, khach hang c6 giao dich nhan tién kiéu hdi vao tai khoan ca
nhan mé tai Vietcobank tri gia quy USD tir 500 USD tré 1én s& duoc cap (01) mot ma du
thuong (MDT).

Mbi MDT duoc tao bai 06 Ky ty s tir 000.001 dén 999.999.

Téng MDT dugc Vietcombank phat hanh trong thoi gian khuyén mai du kién 12 999.999.

Khéng han ché sé lugng MDT ciia mdi khach hang trong sudt thoi gian dién ra chuong
trinh khuyén mai.

MDT cua khéach hang sé duoc guri ti email dang ky nhan théng béo cua khach hang tai
Vietcombank hoic sé dién thoai dang ky st dung dich vu SMS Banking tai Vietcombank
hoic ding tai trén website cua Vietcombank cham nhét ngay 21/02/2022.

Thei gian, dia diém va céch thire xdc dinh triing thuweng:

L& quay sb trung thuang du kién dién ra vao ngay 22/02/2022. Vietcombank sé& thong béo
thong tin vé 18 quay thudng trén website cua Vietcombank.

Dia diém xé4c dinh tring thuong: Toa nha Vietcombank, 198 Tran Quang Khai, Ly Thai
T6, Hoan Kiém, Ha Noi.

Céch thuc xac dinh trang thuong: Viée xac dinh M s6 tring thuong sé duoc lua chon ngau
nhién thong qua chuwong trinh may tinh cua Vietcombank. Ma sé tring thuang sé duoc xac
dinh lan luot cho t6i khi xac dinh du khéch hang trang thudng tuong tng véi 15 giai thuang.

Két qua cua I8 quay thudng s& duoc lap thanh van ban va cé chir ky xac nhan caa cac bén
chting kién I& quay thusng.

Thong bao trung thuwong:

Sau khi xac dinh duoc khach hang trang thuéng, Vietcombank sé thong bao danh sach
trang thuong trén website ciia ngan hang va lién hé dé thong bao tring thuang, thoi gian,
dia diém, thu tyc nhan thuong téi khach hang trang thuong khéng muon hon ngay
02/03/2022.

Thoi gian, dia diém, cach thiec, thi tuc nhdn thuwéng:

Cach thic trao thudng:

= Khach hang trang thuong s& duoc nhan thuong tai cac diém giao dich cua Vietcombank
hoac qua tai khoan thanh toan VND m¢ tai Vietcombank.




8.5.

= Khi nhan giai tai cac diém giao dich/Chi nhanh caa VCB, khach hang tring thudng can
xuét trinh Chung minh nhan dan/Thé can cude cong dan/Ho chiéu con hiéu luc phi hop
Véi céc gidy to/ hd so dinh danh luu tai Ngan hang; thong bao tring thuong (néu cd).

Trong truong hop khéch hang 1y quyén cho ngudi khéc nhan giai thuong, ngudi nhan thay
s& phai xuat trinh ban gc Ching minh nhan dan/hg chiéu/Thé can cudc cong dan cua minh,
ban sao ¢ cdng ching gidy chung minh nhan dan/ho chiéu/Thé can cude cong dan cua
ngudi tring thudng va ban gdc gidy uy quyén hop 18 ¢6 cong chirng/ chung thuc theo quy
dinh caa Phép luat.

Trudng hop khach hang tring thuéng ma khong du diéu kién dé 1am thu tuc ding ky quyén
s& hiru xe may theo quy dinh cua phap luat Viét Nam thi khach hang c6 thé ay quyén hop
phap cho nguoi khac thay mat khach hang tring thudng thuc hién tha tuc nay.

Thoi gian trao thuong: Thoi han cudi cing Vietcombank c6 trach nhiém trao thuong cho
khach hang trang thuong 12 45 ngay ké tir ngay két thlic chuong trinh khuyén mai.

Quy dinh vé dau méi gidi ddp thic méc:
Néu c6 thac mac lién quan dén chuong trinh khuyén mai, khach hang c6 thé lién hé cac dia

diém giao dich cua Vietcombank trén toan qudc hozc lién hé Trung tm HJ trg khach hang
theo s dién thoai 1900545413.

Tréach nhiém cdng b thdng tin

Vietcombank c6 trach nhiém thong bao day du chi tiét noi dung cua Thé Ié chuong trinh
khuyén mai, danh sach ma du thuong, danh sach khéach hang tring thuang trén website
chinh thirc caa Vietcombank.

10. Céac quy dinh khéac

Khéch hang tring thudng phai chiu chi phi di lai cho viéc nhan thudng caa minh.

Khéch hang tring thuong phai nop thué thu nhap khong thuong xuyén (néu co) theo quy
dinh cua phép luat hién hanh. Néu duoc sy chap thuan cua khach hang trang thuong,
Vietcombank s& khau trir khoan thué thu nhap khong thudng xuyén (néu co) theo quy dinh
cua phap luat trén tri gia giai thuong ma khach khach hang da trang va thay mat khach hang
ndp theo quy dinh. B4i véi céc giai thuong  td/xe may, khach hang chiu moi trach nhiém
lién quan céc loai thué, phi phat sinh tir viéc nhan thudng bao gém nhung khéng gisi han:
phi, I& phi truéc ba d6i véi xe 6 td/xe may chi phi Van chuyén xe 6 t/xe may tir dia diém
trao thu’orng do Vietcombank quy dinh dén noi yéu cau cua ngu’orl trung thudng; chi phi van
chuyén va luu giir xe & t6/xe may (néu cd) ké tir thoi diém két thic budi 18 trao thuong.

Néu duoc khach hang tring thuéng ddng y, Vietcombank sé& sir dung tén va hinh anh cua
khach hang trung thuong cho muc dich quang cao thuong mai.




Trong truong hop xay ra tranh chip lién quan dén chuong trinh khuyén mai nay,
Vietcombank cd trach nhiém truc tiép giai quyét, néu khong thoa thuan duoc tranh chap sé
duoc xtr Iy theo quy dinh caa phép luat.

Sau khi két thuc chwong trinh khuyén mai, Vietcombank ¢ trach nhiém béo céo két qua
thuc hién chuong trinh khuyén mai trén theo dting quy dinh caa phép luat vé thoi han bao
cao, ho so bao cao va cac giay to kem theo.

Déi véi nhitng giai thuong khong c6 ngudi nhan thusng, Vietcombank s& trich nop 50%
gia tri da cong b cua giai thuong vao ngan sach nha nudc theo quy dinh cua Luat Thuong
mai (Khoan 4 — biéu 96).

Néu vi ly do bt kha khang (theo quy dinh cua phap luat) nam ngoai tam kiém soéat cua
Vietcombank ma Chuong trinh khong duoc dién ra nhu ké hoach, Vietcombank cé thé
(trong pham vi duoc phap luat cho phép) huy bo, két thuc, thay dbi hoac tri hodn mot phan
hoic toan bo Chuong trinh sau khi ¢6 sy dong ¥ caa co quan quan Iy nha nuée hoic theo
quy dinh cta phap luat hién hanh vé cac truong hop bat kha khang.

Bing viéc tham gia chuong trinh nay, khach hang thira nhan da hiéu rd va ddng y thuc hién
theo tat ca diéu kién, diéu khoan quy dinh tai ban thé Ié nay va cac diéu chinh (néu cd), va
quy dinh khac c0 lién quan cua Phép luat.




