QUY TAC BAO HIEM / POLICY SCHEDULE

Moi thdc mdc vé quy tdc bao hiém Quy khach vui 1ong lién hé hotline chim séc khdch hang ciia

Bdo hiém PVI : 02473.008.006

For questions about policy schedule, please contact PVI Insurance's customer service hotline:

02473.008.006

Quy tac bao hiém nay duoc ban hanh boi Tong Cong ty Bao hiém PVI (sau day goi tat 1a “Cong ty”)
va bao gdm céc diéu kién va diéu khoan ctia Hop dong bao hiém cip cho Ngudi duoc bao hiém.

Trén co s& sd phi bao hiém ma Ngan hang TMCP Ngoai Thuong Viét Nam (Vietcombank) d3 thanh
toan hay dong ¥ thanh toan va cin ¢t vao gidy yéu cau bao hiém va su ké khai va/hodc bat cr tuyén
bb nao kém theo x&c nhan 1a chi thé dugc bao hiém do VCB cung cip cho Cong ty, Cong ty s& bao
hiém cho Ngudi dugc bao hiém theo nhitng diéu kién dugc quy dinh tai Hop dong bao hiém nay.

PHAN I - PINH NGHIA

1.

6.

INSURANCE

TAI NAN hoic DO TAI NAN c6 nghia 1a mot su kién bat ngd, khong luong trude duge va
ngau nhién hoan toan giy ra boi yéu td bao luc, tir bén ngoai va nhin thiy duoc, 13 nguyén
nhan duy nhat va doc 1ap din dén tir vong, tan tat hay thuong tich ctia Ngudi duoc bao hiém.
HOQI CHUNG SUY GIAM HE THONG MIEN DICH hay AIDS c6 nghia nhu duoc giai
thich boi T6 chirc Y Té Thé Gidi bao gom: bénh nhiém tring co hoi, khdi u 4c tinh, nhiém vi
rit HIV, cac bénh vé ndo (tdm than phan liét), Hoi ching tan pha ciia vi rat HIV hodc bat ky
bénh tat hay dm dau nao khac co lién quan dén viéc xét nghiém duong tinh vai vi rat HIV.

a. BENH NHIEM TRUNG CO HOI bao gém nhung khong gidi han bdi bénh viém phoi,
viém rudt man tinh, nhiém vi rat va/hodc nam lay lan.

b. KHOI U AC TINH bao gom nhung khong gi6i han boi bénh u/budu thé Kaposi, ung
thu hé than kinh trung wong va’/hodc cac bénh ac tinh khac dugc coi 1a nguyén nhan tryuc
tiép dan dén tir vong, dm dau hay tan tat c6 lién quan dén viéc mat kha ning mién dich.

PI MAY BAY c6 nghia 14 sir dung may bay thong thuong ctia hing hang khong thwong mai
duoc phép hoat dong hop phap vdi tu cach 1a hanh khach c6 mua vé (khong phai 1a nguoi
diéu khién phuong tién hay thanh vién phi hanh doan).
PHUONG TIEN VAN CHUYEN CONG CONG c6 nghia la cac phuong tién van chuyén
cong cong duoc cap phép hop phéap cho viéc chuyén ché cong cong thuong xuyén cac hanh
khach cong cong c¢6 mua vé, va co lich trinh hoat dong bao gdm nhung khong gii han bai
may bay, tau thuy, pha, xe lira, xe buyt, v.v. Phuong tién van chuyén céng cong & day khong
bao gom tat ca cac phuong tién van chuyén dugc thué hodc sap xép nhu 1a mot phan dich vu
ctia chuyén di cho du nhimng dich vu nhu vy ciing c6 lich trinh thudng xuyén.

NUOC NGUYEN XU ¢6 nghia 1a quic gia ma Nguoi duge bao hiém dugce trao quyén cong

dan hay cu tra 1au dai boi co quan chinh quyén cua quéc gia do.

VAN CHUYEN Y TE KHAN CAP c6 nghia 1a:
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7.

10.

11.

12.

13.

14.

PETOVETUAN

INSURANCE

a. Tinh trang stc khoé ctia Ngudi duoc bao hiém doi hoi phai duoc van chuyén ngay lap
tire tir noi Nguoi duoc bao hiém gip thuong tat hodc dm dau dén bénh vién gan nhat noi
6 thé dap Gng su diéu trj y té can thiét; hodc

b. Sau khi dugc diéu tri tai bénh vién dia phuong, tinh trang stuc khoé cua Nguoi dugc bao
hiém doi hoi phai di chuyén vé Viét Nam dé tiép tuc diéu tri hodc phuc hoi.

TOAN BO TIEN VE c6 nghia 13 toan bo sé tién dugc tinh cho vé van chuyén trén phuong

tién van chuyén cong cong co lich trinh, bao gém tat ca cac loai thué hodc phi quy dinh. Cac

chi phi phat sinh cho viéc thay dbi lich trinh (néu c6) hodc cac chi phi twong tir s& khong tinh

trong Toan bd tién vé nhu duoc dinh nghia.

BENH VIEN c6 nghia 1a mdt bénh vién (trir cdc nha dudng ldo, nhitng co sé chdm s6c bénh

nhan mén tinh, nha an dudng, nha diéu dudng) hoat dong theo quy dinh cta phap luat vé

cham soc ste khoé va diéu tri y té danh cho ngudi 6m dau, thuong tat, dugc trang bi céc thiét

bi kham, chan doan bénh va phiu thuat, dich vu chim séc y té, va theo ddi tinh hinh strc

khoé 24/24 gio.

NAM VIEN c6 nghia la nhép vién vao mdt bénh vién véi tu cach la bénh nhan ndi tra co

dang ky, xudt phat tir yéu cau y té va theo chi dinh ctia mot Bac sy hanh nghé hop phap. Mot

ngdy nam vién co nghia 13 24 gio lién tuc ma trong sudt thoi gian d6, Bénh vién yéu cau

thanh todn tién giudng bénh va chi phi diéu tri Thuong tich hay Om dau.

THUONG TICH c6 nghia 13 thuong tich than thé ma Nguoi dugc bao hiém gip phai do

mot Tai nan gay ra va khong phu thudc vao cic nguyén nhan khac, dan dén tir vong hay

thuong tat cia Nguoi duge bao hiém trong vong 90 ngay ké tir ngay xay ra tai nan.

NGUOI PUQC BAO HIEM c6 nghia la chu thé chinh hodc chi thé phy; Chong/vo dén 80

tubi va con dé (tudi tir 23 tr& Xuéng) cua chu thé chinh, chu thé phu ctia thé Amex hang

xanh/vang cua Vietcombank, trong d6 Chu thé Amex hang xanh/vang ctia Vietcombank hop

1€ c6 nghia 1a ngudi dung tén la cha thé chinh hodc chu thé phu mot thé Amex hang

xanh/vang c6 gia tri, chua hét han va con c6 hiéu luc cta Vietcombank trong Hop dong bao

hiém/Gidy Chimg nhan bao hiém duogc cap boi Chu hop dong bao hiém tai Viét Nam va tai

thoi diém xay ra bdi thuong hodc ton that duoc bao hiém Hop dong bao hiém/Gidy chimg

nhan bao hiém van con gia tri, va con hiéu lyc.

MAY TINH XACH TAY c6 nghia 1a may tinh xach tay hoan chinh bao gém cac phu ting

hodc cac trang thiét bi di kém nhur 1a cac thiét bi tiéu chudn di cing véi may tinh xach tay.

Bét ky may tinh hay thiét bi cAm tay nao déu loai trir ddi v&i dinh nghia nay.

MAT TAY HOAC CHAN c6 nghia la viéc tan pha hoan toan chtrc ning hoat dong hay mat

mot tay tir hodc trén cd tay trd 1én hay mot chan tir hodc trén mat cé trd 1én do cit bo hoan

toan va vinh vién.

MAT THINH GIAC c6 nghia 1a viéc mat vinh vién va khong thé phuc hoi kha ning nghe.

Néu a dB=M€'1§ thinh giac tai tﬁp 56’500 Hertz

Néu b dB= Mat thinh giac tai tan s6 1000 Hertz

Néu ¢ dB=Mat thinh gidc tai tan s6 2000 Hertz

Neéu d DB=Mait thinh giic tai tan s6 4000 Hertz

1/3 cua (a+2b+2c¢+d) 16n hon 80 dB
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15.
16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

PETOVETUAN

INSURANCE

MAT THI GIAC c6 nghia la mit toan bd, vinh vién va khong thé phuc héi thi giac.
MAT KHA NANG NOI c6 nghia 1a viéc mat kha ning phat 4m rd rang bat ky 3 trong sb 4
am thanh tao thanh 10i néi sau ddy: 4m moi, 4m ring va moi, 4m ngac va 4m vom mém, hay
mat toan bo day thanh quan hay ton thuong trung tim ngdn ngit ¢ ndo va dan dén tinh trang
mat kha ning ngdn ngi.
VINH VIEN c6 nghia 1a kéo dai mudi hai (12) thang dwong lich lién tuc ké tir ngay xay ra
Tai nan va tai thoi diém hét thoi han muoi hai (12) thang d6 ma van khong c6 hy vong cai
thién dugc tinh trang strc khoé cua Nguoi dugc bao hiém.
HQP PONG BAO HIEM c6 nghia 1a Hop dong bao hiém cip cho Vietcombank boi Bao
hiém PVI
CHU HQP PONG BAO HIEM c6 nghia 1a Ngan hang TMCP Ngoai Thuong Viét Nam
(Vietcombank)
BAN HOP PONG BAO HIEM c6 nghia 12 ban tom tit cip cho Cha hop dong bao hiém
dugc bao gdbm trong Hop dong bao hiém va 1a mot phan ciia Hop dong bao hiém.
NGUYEN TAC DUNG THE THANH TOAN
- Nguyén tic dung thé thanh toan c6 nghia 1a khi chu thé Amex hang xanh/vang sir dung
thé Amex hang xanh/vang dé thanh toan cho mt trong cic truong hop sau:
> Sir dung thé Amex hang xanh/vang dé thanh toan cho toan b tién vé ctia phuwong tién
van chuyén cong cong c6 lich trinh cu thé trude khi khai hanh theo lich trinh d6, thi
Chu thé s& dugc bao hiém khi di trén dung phuong tién van chuyén cong cong ma chi
thé da thanh toan bang thé Amex hang xanh/vang; hoic
> Su dung thé Amex hang xanh/vang dé thanh toan cho it nhat 80% chi phi tron géi ciia
chuyén di/du lich trudc khi bat dau chuyén di @0, viéc di trén tt ca céac phuong tién
van chuyén cong cong (c6 lich trinh cy thé) trong d6 dai chuyén di d6 s& duoc bao
hiém.
Chi phi tron goi cua chuyén di c6 nghia 1 toan bo gia tron goi cua chuyén di ma Nguoi
dugc bao hiém mua tor mot cong ty du lich hodc néu khoéng, thi s& phai bao gém 61 thiéu
tgén bo tién vé cua toe‘lr} bd 1~ich trinh ‘cﬁa chuyén dil(‘u‘r Viét Nam va trd vé Viét Nam va
tat ca lich trinh di chuyén/cho ¢ bag gom trong chuyén di do).
PIEU KIEN Y TE TON TAI TRUOC c6 nghia 1a
Déi véi cac hop dégg bao hiém theo Qhuyén di, bat ky tinh trang strc kho¢ nao ma vi n6 ma
Nguoi duge bao hiém duoc difu tri vé y t&, duge chan doan, kham bénh hay ké don thudc
trong vong ‘12 thang trudc ngay hiéu luc cﬁg qu dong bao hiém; hay vi n6 ma Ngudi duge
bdo hiém can dén 161 khuyén hay diéu tri vé y té boi Bac si hanh nghé hop phéap trong vong
12 thang trude ngay hiu luc cua Hop dong bao hiém.
Déi v6i cac hop dong bao hiém hang nam, tinh trang sirc kho¢ ma can ctr vao do Nguoi dugc
bao hiém da yéu cau bdi thuong trong mot chuyén di truéc d6 hay vi né6 ma Nguoi duoc bao
hiém duoc diéu tri hay chan doan trong vong 12 thang trudce khi Nguoi dugc bao hiém thyc
hién chuyen di s& dugc coi 1a didu kién y té ton tai trude. i i
NOI CONG CONG c6 nghia 1a bat ky noi nao ma cong chung co thé ra vao chang han nhu

(nhung khong gidi han bdi) san bay, cira hang, nha hang, sanh khach san, bai bién, san golf,
duong dua, cac cong sé v.v. va nhiing noi tuong tu.
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24.

25.

26.

27.

28.

22,

INSURANCE

BAC ST HANH NGHE HQP PHAP c6 nghia 1 bac si co du tiéu chuan, di dang ky va
dugc phép hanh nghé y theo cic quy dinh phap luat hién hanh, dong thoi hoat dong phu hop
v6i ndi dung gidy phép va linh vuc duoc dio tao. Béc si hanh nghé hop phap truc tiép kham
chira bénh khéng dugc 1a Ngudi duoc bao hiém, vo hay chdng cua Ngudi duoc bao hiém,
hay nguoi duoc dang ky di cung v6i Nguoi duoc bao hiém trong Chuyén di, hay nguoi c6
quan hé ho hang v6i Ngudi duge bao hiém.

NGUOI CO QUAN HE HQ HANG c6 nghia 13 vog, chong, con, cha, me d¢, cha me

V()’/chéng, ong ba ndi/ngoai, 6ng ba ndi/ngoai cua Vq/chéng; cu ndi/ngoai, cu ndi/ngoai cua

V()’/chéng, chau ndi/ngoai, anh chi em rudt, anh chi em dau/ré, chau trai/chau gai (con cua

anh, chi, em) c6 di hodc chu bac.

THUONG TiCH NGHIEM TRONG HOAC OM PAU NGHIEM TRONG khi duoc ap

dung d6i véi Nguoi duoc bao hiém doi hoi sy diéu tri ciia mot bac si hanh nghé hop phap va

vi vay, Ngudi dugc bao hiém duoc bac si hanh nghé hop phap xac dinh 1a khong du sirc

khoé dé du lich hodc tiép tuc chuyén di ban dau. Khi duoc ap dung ddi voi nguoi than thi co

nghia 14 Thuong tich hodc Om dau dwoc mét bac si hanh nghé hop phap xéac dinh 1a nguy
hiém dén tinh mang va vi vay, Ngudi dugc bao hiém phai gian doan hodc huy chuyén di ban
dau.

OM PAU c6 nghia 1a bat ky thay doi ndao c6 thé nhan thdy ddi véi tinh trang stc khoé cua

Nguoi dugc bao hiém, bat dau hay biéu hién trong khi Nguoi dugc bao hiém & nude ngoai

trong sudt thoi han ciia chuyén di ma trong d6, Nguoi duoc bao hiém can dén sy cham soc y

té clia bac si hanh nghé hop phap hoat dong trong pham vi gidy phép ciia minh dé diéu tri

Om dau din dén khiéu nai v6i diéu kién 1a Om dau khong phai la diéu kién ton tai trude va

khong bi loai trir boi Hop dong bao hiém.

KHUNG BO c6 nghia la bat ky hanh dong nao:

. Bugc thuc hién vi muc dich chinh tri, ton gido, tu tudng, hodc cac muc dich tuong tu
va bao gdm hanh dong bao lyc hodc sir dung vii lyc phi phap hodc mot hanh dong phi
phap nguy hiém dén tinh mang con nguoi hodc tai san hitu hinh, va

ii. Puoc thuc hién boi bat ky nguoi nao hoic mot nhém ngudi nao, cho du hoat dong
don 1& hodc dai dién cho hodc c6 lién két véi bat ky t6 chirc nao, nhung khong bao
gom chinh phi ti cao (hop phap hodc khong chinh thirc), va

iii. Thyc hién véi y dinh:

a. Ham doa hodc ép budc cong dong thuong dan, hoic

b. Ph4 v& bat ky linh vuc nio ctia nén kinh té ciia bat ky chinh phi, tiéu bang hoic
qudc gia, hodc

c. Lat dd, tac dong, gy anh huong dén hanh dong cia mot chinh phu du 13 chinh
phi1 hop phap hay khong chinh thirc bang cach ham doa hoic ép budc, hoic

d. Téac dong dén hanh dong ctia mot chinh phul bang sy pha hoai hang loat, am sat,
bat coc con tin.

THUONG TAT TOAN BQ c6 nghia 1a Thuong tich vinh vién khién cho Ngudi duoc bao

hiém khong thé tham gia hoat dong kinh doanh, nghé nghiép hodc cac hoat dong thong

thudng khac néu khong c6 kinh doanh hodc nghé nghiép.
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30. CHUYEN PI c6 nghia 1a hanh trinh bt dau khi Nguoi duoc bao hiém khéi hanh tir nha 1a
noi thudng tra hodc noi lam viée thuong xuyén cia Nguoi duoc bao hiém va tro vé. Bit ky
Hanh trinh nao trong Viét Nam chi dugc bao hiém néu Nguoi dugc bao hiém di mot khoang
cach it nht 100 km tir nha hodc noi lam viée ciia ho nim trong thoi han bao hiém cua Hop
ddng bao hiém. Bét cir viéc di trén phuong tién van chuyén cong cong nio trong Chuyén di
s& duoc bao hiém, véi diéu kién tuan theo quy dinh vé thanh toan bang thé ¢ trén. Do dai cua
Chyén di s& duoc tinh bat dau tir ngay khaoi hanh tai Viét Nam.

31. NHUNG PO PAC CO GIA TRI c6 nghia 1a mén dd vat lam bang vang, bac, cac loai trang
strc bang kim loai quy, 16ng tha, dong ho, da quy.

PHAN II - PHAM VI BAO HIEM

Pham vi bao hiém duoc 4p dung khi Nguoi duoc bao hiém thuc hién mot Chuyén di tir noi & hoic
noi lam viéc tai Viét Nam, Nguoi duoc bao hiém s& duoc bao hiém trong thoi gian di trén phuong
tién van chuyén cong cong, v6i diéu kién tuan theo nguyén tic dung thé thanh toan va do dai cua
chuyén di nhu dugc quy dinh ¢ trén.

QUYEN LOI 1 -TU VONG VA THUONG TAT DO TAI NAN

Néu Nguoi duoc bao hiém bi Tai nan giao théng cong cong dan dén thuong tat hodc tir vong trong
vong 90 ngay ké tir ngay xay ra tai nan, Cong ty s& bdi thuong trong gi6i han trich nhiém bao hiém
ctia Chuong trinh Bao hiém lwa chon va theo nhu bang quyén loi dudi day:

Quyén loi toi da

Nguoi duge bao hiém dudi 65 tudi 7.000.000.000 VND

Nguoi duge bao hiém tir 65 tudi trd 1én 3.500.000.000 VND

Bang ty 1& % quyén lgi toi da theo thwong tat

1. T vong 100%
2. Thuong tat toan bo vinh vién 100%
3. Liét vinh vién va khong thé phuc hoi tir chi 100%
4. MAét toan b va vinh vién thi luc ciia ca 2 mat 100%
5. Mat hai chi hay mat toan bo va vinh vién kha nang st dung 2 chi 100%
6. Mat toan bo va vinh vién kha ning néi va thinh giac 100%
7. Mt hoan toan va vinh vién thinh giac cta

a. Haitai 75%
b. Mot tai 15%
8. Mait hoan toan va vinh vién thi giac cta 1 mat 55%
9. Mat mot chi hodc mat hoan toan va vinh vién kha niang st dung 1 chi 50%
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QUYEN LOQI 2 - CHUYEN PI BI TRI HOAN

Trong trudng hop chuyén bay hay bit ky phwong tién van chuyén nao cua Ngudi dugc bao hiém bj
tri hodn trong thoi han bao hiém do diéu kién thoi tiét x4u, bii cong, cudp phuong tién giao thong,
15i may mac hay ky thuat cia may bay hay cac phuong tién van chuyén va viéc hay bo hay tri hodn
d6 hoan toan vuot ra khoi su kiém soat cua Nguoi duoc bao hiém.

- Téi da 1.400.000 VND cho mdi tiéng va trén 08 (tam) gio lién tuc bi tri hodn (nhung khong
qua 7.000.000 VND), hoac
- Téi da 7.000.000 VND trong truong hop phat sinh chi phi di lai biang cac phuong tién giao
thong cdng cong do hau qua truc tiép cua viéc tri hodn chuyén di nhung chi véi diéu kién
Nguoi dugc bao hiém phai thay doi tuyén di do bi hity bo xac nhan gitt vé trude day.
Vi diéu kién la:

1. Thoi gian bi tri hodn chuyén di kéo dai hon 08 (tam) gid lién tyc, tir luc bat dau chuyén di
theo lich trinh cho dén khi chuyén di thuc sy bat dau lai, hodc cho téi ldc khai hanh trén mot
phuong tién giao théng thay thé do hang van chuyén thu xép.

2. Su tri hodn khéng phét sinh tir 16i cia Nguoi dugc bao hiém quén khdng xac nhan lai viéc
dat vé trugc hay 1am thu tuc trude chuyén di dung nhu quy dinh.

3. Viéc dat vé trudc da dugc xac nhan trude khi xay ra badi cong lam anh huong téi hoat dong
cua hang van chuyén.

4. Giay xac nhan cua Hang van chuyén phai duoc gai kém theo hd so khiéu nai khi khiéu nai
theo Phan Quyén lgi ndy ciia don bao hiém trong d6 ghi 16 nguyén nhén, ngay, thoi gian
chuyén di bi tri hodn, hodc hanh Iy bi tri hoan.

5. Khéng boi thuong cho khiéu nai phat sinh tir dinh cong hoidc bai cong da xay ra tai thoi diém
phat hanh Hop dong bao hiém, hoic phat sinh tir viéc tich thu hay giam cam cua bét ky co
quan chinh pha nao.

QUYEN LOI 3 - HANH LY CA NHAN BAO GOM MAY TiNH XACH TAY

Trong gidi han trach nhiém bao hiém cua Chuong trinh Bao hiém, Cong ty s& boi thuong cho Nguoi
duogc bao hiém vé viéc mat hay hu hong hanh ly ca nhan xay ra tai nuéc ngoai ma Nguoi dugc bao
hiém di dem theo hodc da mua; bao gdm nhiing rai ro thién tai (nhu bdo, dong dat v.v...) vuot ra
ngoai tam kiém soat cua Nguoi dugc bao hiém tai diém dén nhu du kién trong chuyén di. Cac hanh
ly c& nhan bao gom quan 4o va tu trang ma Ngudi dugc bao hiém mic trén nguoi hoic xach theo,
cat trong vali hodc nhiing vat chira khac. Tat ca cac d6 vat phai thuoc sé hitu ciia Nguoi dugc bao
hiém chtr khdng phai 1a d6 di thué, vay muon hay dwoc gui gitr.

Trong truong hop bat ky do dung nao trong s6 hanh Iy ca nhan cia Nguoi dugc bao hiém duoc
chang minh 1a khong thé sira chita mot cach kinh té, khiéu nai boi thuong theo Hop ddng bao hiém
s& dugc xtr Iy nhu trong truong hop d6 vat bi mat.
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Cong ty s& khong chiu trach nhiém qua (7.000.000 VND) di véi bat ky d6 vat hay nhom do vat hay
bo dd vat nao. GiGi han boi thudng tbi da ddi vai mot méy tinh xéach tay 1a (14.000.000 VND) va chi
boi thudng mot may tinh xéach tay cho mdi Nguoi duoc bao hiém cho méi Hop ddng bao hiém trong
truong hop thay thé; Va Cong ty s& khdng chiu trach nhiém qua (21.000.000 VND)/nguoi.

Cong ty cd thé boi thuong bang cach thanh toén hoic khoi phuc, sita chita sau khi di trir di cac chi
phi khau hao va hao mon tu nhién.

Chi phi khau hao s& khong 4p dung ddi voi cac dd dung dién tir dwgc mua trong thoi gian it hon 01
(mot) nam ké tir ngay xay ra tai nan néu Nguoi dugc bao hiém cd thé xuat trinh bang chung (chang
han nhu hoa don gbc hay thé bao hanh gbc) khi nop yéu cau bdi thuong.

Khiéu nai do Ngudi dugc bao hiém bi mat hanh ly hodc hanh Iy bi hu hong hoic tri hoén trong khi
dang duoc gitr boi hang hang khdng phai duoc khiéu nai dén hang hang khong truéc. Bat ky sé tién
nao duoc thanh toan béi Hop dong bao hiém nay sé duoc trir di s6 tién dén bu Ngudi dugc bao hiém
nhan tr hdng hang khéng cho cung moét sy kién.

Viéc mat mét phai duoc trinh béo cho canh sat hoic co quan cong an c6 tham quyén chang han nhu
khéch san va hang hang khdng chiu trach nhiém tai noi xay ra ton that trong vong 24 gio ké tir khi
xay ra su c6. Bat ky yéu cau boi thuong nao cling phai di kém vai xac nhan bang van ban caa nhing
co quan noi trén va cac hoa don ching tir ching minh gia tri caa cac do vat bi mat. Viéc dén bu cho
cac do vat khéng co gidy to ching minh gid tri s& do Cong ty xem xét va quyét dinh, s tién ti da
c6 thé duoc boi thuong cho toan bo cac d6 vat 1a (4.200.000 VND).

Ngudi duoc bao hiém phai 4p dung tat ca cac bién phap can thiét ¢&& dam bao rang hanh 1y hay tu
trang cua ho:

1. khong bi bo mic/thiéu giam sat tai noi cong cong

2. luon dugce bao vé¢ véi y thire canh giac cao.
Mot cap hay mot bo do vat s& duoc coi la mot d6 vat (vi du nhu 1 (mot) déi gidy, 1 (mot) cai may
quay phim cting céc 6ng kinh va thiét bi tiéu chuan kém theo)

Cong ty khong bao hiém cho cac thiét hai tai san sau day:

1. Nhimng loai tai san sau ddy s& khong thuéc pham vi bao hiém: dong vat, xe co gidi (bao gdm
ca cac trang thiét bi di kém), xe mo to, thuyén, dong co, cac phuong ti€n van chuyén khac,
gidy truot tuyét, hoa qua, nhitng d6 d& hu hong, nhimg d6 c6 thé an dugc, dd co, tic pham
nghé thuat, tranh v&, san phim my thuat, may tinh (bao gdm ca may tinh xach tay theo
nguoi, phan mém va cac trang thiét bi di kém, trir My tinh xach tay nhu dugc quy dinh &
trén), ban thao, do trang strc, da quy, dong hd, kinh ap trong, ching khoan, dd luu niém,
nhac cu, cau ring, ring gia.
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10.

11.
12.
13.

Tai san bi mat mat hay hu hong do hao mon ty nhién, dan dan kém chét luong, nhay cin, siu
bo, khuyét diém hay hu hong von cé duoc giy ra do qua trinh xir Iy hay trong qua trinh duoc
thao tac/str dung.

Mt mat hodc hu hong dbi véi trang bi di thué hodc cho thué, mat mat hay thiét hai truc tiép
hodc gian tiép gdy ra do cac hanh vi ndi loan, bao loan, cich mang, ndi chién, gianh chinh
quyén bang bao luc, hay nhitng hanh dong khac do chinh phu tién hanh nhim ngin chan,
chéng lai hay bao v¢ trudc nhitng sy kién noi trén, viéc thu gitt hay ti€éu huy dd vt theo céc
quy dinh vé& kiém dich hay hai quan; tich thu theo 1énh cta chinh phu hay co quan cong
quyén, nguy co hang gia hay mua ban, van chuyén trai phép.

Mit mat hodc thiét hai ddi vé6i tai san dd dugc bao hiém theo bat ky hop dong bao hiém nao
khac hay d3 dugc hing van chuyén, khach san hay cac bén khac boi hoan.

Mat mat hodc thiét hai d6i v6i hanh 1y ctia Nguoi duge bao hiém di duoc giri di trude, gui
qua buu dién hodc van chuyén riéng biét.

Mat mat hodc thiét hai ddi voi hanh 1y cua Nguoi duge bao hiém dé ¢ Noi cong cong va
thiéu sy trong coi/giam sat.

Do Nguoi duge bao hiém thiéu canh giac hay dé phong dé bao vé cho tai san do.

MAét mét hodc thiét hai ddi véi hang hoa kinh doanh, mau hang hay bat ky trang thiét bi nao
khéc phuc vu cho muc dich kinh doanh.

Mat mat hodc thiét hai d6i v6i dir liéu duge luu trit trong cac bang tir, thé nho, dia CD hoic
nguoc lai.

Mat mét hodc thiét hai vé tién mat, tién gidy, trai phiéu, phiéu mua hang/phiéu du thudng,
con tem, nhitng van kién co thé chuyén ddi thanh tién, van ban, ban thao, cac loai chung
khoan, mat thé tin dung hay thay thé thé tin dung, chimg minh thu, gidy phép 14i xe, gidy to
di duong.

Su mét tich khong giai thich duoc 1y do.

Tdn that hodc thiét hai hodc x4o tron hodc nit v& dbi véi d6 vat dé va hodc dé gay.

May tinh xach tay, dién thoai di dong da stir dung la hanh 1y ki gtri.

QUYEN LOI 4 - TRQ GIUP TOAN CAU 24/7

Dich vu trg gilp toan cau caa Bao hiém PVI bao gom:

1.
2.
3.

Tu van/chi dan vé dich vu y té;
Tu van vé bao hiém, giai thich quyén loi;
Tro gitp vé thong tin.

PHAN III —- CAC PIEU KHOAN LOAI TRU CHUNG

NGOAI CAC TRUONG HGP LOAI TRU CU THE QUY PINH TAI PHAN II CUA QUY TAC
BAO HIEM NAY, BAO HIEM PVI SE KHONG BOI THUONG CHO BAT CU QUYEN LOI
NAO CUA HGOP PONG BAO HIEM POI VOI NHUNG TON THAT HAY TRACH NHIEM
PHAT SINH TRUC TIEP HOAC GIAN TIEP TU NHUNG DIEU KIEN SAU PAY:

INSURANCE
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10.
11.

12.
13.

14.
15.

INSURANCE

Bét ky Thuong tich, Om dau hay Bénh tit ndo truc tiép hodc gian tiép giy ra boi, dugc cho
la do, hodc lam tang thém do:

Viéc st dung, phong thich, ro ri cac nguyén liéu hat nhan tryc tiép hoac gian tiép dan dén
phan tmg hat nhan, phong xa hay nhiém phong xa; hodc ) )

Su phan tan, gieo rac cac loai hoa chat, ché pham sinh hoc c6 chira doc t6 hay chira chat gay
bénh; hoac ’ o ’ ’

Su phong thich cac loai hoa chat, ché pham sinh hoc c6 chira dgc t6 hay chira chat gay bénh
Hanh vi co y trai phap luat cia Nguoi dugc bao hiém, tai san bi co quan hai quan hoac nha
chue tréch tich thu, bat gitt hoac tiéu huy. Viéc Nguoi duoc bao hiém khdng tuan tha hay vi
pham cac quy dinh caa Chinh phu trong viéc ap dung cac bién phap dé phong can thiét dé
tranh khiéu nai bdi thuong theo Hop dong bao hiém, sau khi béo chi hay cic phuong tién
thong tin dai chung da co canh bao v& nguy co nd ra cac cudc bai cong, bao loan, ndi loan;
Hanh vi ngan cam hay quy dinh han ché caa chinh phu;

Nguoi duoc bao hiém khong ap dung cac bién phap can thiét dé bao vé tai san caa minh hay
dé tranh Thuong tich hay giam thiéu bat ky khiéu nai nao theo Hop ddng bao hiém;

Ngoi trén phuong tién hay diéu khién phuong tién trong cac cudc dua, tham gia vao nhiing
hoat dong thé thao chuyén nghiép ma trong d6 Nguoi duoc bao hiém cé thé dugc nhan thu
lao, tién quyén gop, tién tai trg, phan thuong hay cac loai gidy ching nhan, viéc di lai bing
duong khdng (Khdng ké truong hop 1am hanh khach di may bay c6 tra tién tai bat ky may
bay thuong mai ndo hoidc cac phuong tién van chuyén hop phép khac);

Viéc mang thai, sinh no va bat ky thuong tich hay 6m dau nao c6 lién quan dén viéc mang
thai hay sinh no;

Tu tir hay c6 y dinh tu tir, cd ¥ gay thuong tich cho ban than trong khi mat tri hay tinh téo,
ngd doc hay str dung cac loai thudc hodc duge pham khong theo chi dan cua Béc si;

Bat ky diéu kién y té ton tai trudc khi tham gia bao hiém:;

Cac bénh lay qua duong tinh duc, AIDS, nhiém HIV va c4c bénh khac c6 lién quan dén
AIDS;

R&i loan vé tam than, hé than kinh hay mat ngu, bao gém nhung khong giéi han bai mat tri;
Nguoi dugc bao hiém phuc vu trong hai quan, luc quan hay khéng quan, tién hanh céac hoat
dong hay tham gia thir nghiém céc loai phwong tién van chuyén, duoc thué hay duoc phan
cong lam lao dong thu cong trong khi & ngoai khoi hoic ham mo, chup anh trén khong hay
xtt ly cac loai chat nd, vii khi, dan duoc;

Sy mat tich mot cach bi an;

Khi Nguoi duoc bao hiém khong du sic khoe dé du lich/di lai hoac du lich/di lai trai véi 1oi
khuyén cua bac sy hanh nghé hop phép:

Khi Muc dich caa chuyén di 1a dé chira bénh hay cham soc y té;

Bat ¢ ton that, thuong tich, thiét hai hodc trach nhiém phéap ly nao xuat phat tryc tiép hay
gian tiép tir viéc di lai trong, di dén hay di qua Afghanistan, Cong hoa dan chu Congo, Bic
Triéu Tién hay cac quéc gia Trung Pong (bao gom 21 nuéc: Algeria, Bahrain, Ai Cap, Iran,
Iraqg, Israel, Jordan, Kuwait, Lebanon, Libya, Ma réc, Oman, Palestine, Qatar, Saudi Arabia,
Sudan, Syria, Tunisia, Thé Nhi Ky, United Arab Emirates, Yemen); va
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16.

17.
18.
19.
20.
21.

22.
23.
24.

25.

Bt ctr ton that, thuwong tich, thiét hai hoac trach nhiém phap ly giap phai hoic xay ra truc tiép
hay gién tiép bai Nguoi duoc bao hiém néu Nguoi dugc bao hiém 1a;

(i)  Nguoi tham gia Khang bd;

(i)  Thanh vién caa mét té chirc khung béd;

(ili))  Nguoi budn ban ma tay;

(iv)  Ngudi cung cap vii khi hat nhan, hda hoc hoic sinh hoc;

Diéu khoan loai trir Amiing tong hop

biéu khoan loai trir Rui ro chién tranh va noi chién

Diéu khoan loai trir Rui ro ning lwong hat nhan (NMA 1975a) (1994) va SR 482

Diéu khoan Cam van thuong mai quéc té

biéu khoan Lam rd thiét hai tai san

Diéu khoan loai trir Rui ro cdng nghé thong tin (NMA 2912)

Diéu khoan Loai trir toan bo rui ro méi truong tai Bac My (LMC2)

Diéu khoan loai trir cac khoan tién bdi thudng theo phan quyét cia tda mang tinh trirng phat
(LGT 399) (1994)

Diéu khoan loai trir bénh truyén nhiém — LMA5394

PHAN 1V - BIEU PHi BAO HIEM, PHUONG THUC THANH TOAN PHI BAO HIEM

Biéu phi bao hiém va phuong thirc thanh toan phi bao hiém dwoc quy dinh trong Ban hop dong bao

hiém.

PHAN V — THOT HAN BAO HIEM VA PHUONG THUC THANH TOAN

1.

PETOVETUAN

INSURANCE

THOI HAN BAO HIEM: muoi hai (12) thang ké tir ngay phat hanh/gia han/téi tuc, ap dung
d6i v6i Thé Vietcombank phéat hanh/gia han/tai tuc tir ngay 01/03/2021 dén ngay 31/03/2022
(bao gdm cé 2 ngay nay)

Thoi han bao hiém cho mdi chuyén di bit dau tir ngay Chuyén di bat ddu nam trong thoi han
bao hiém ciia Hop dong bao hiém (nhu dugc ghi rd trong Ban hop dong bao hiém) va s& ¢6
hiéu luc cho dén khi Chuyén di két thiic (tuan theo quy dinh vé d6 dai chuyén di).

THOI HAN THONG BAO VA YEU CAU BOI THUONG

Trong thoi gian sém nhét va c6 thé va trong moi trudng hop, trong vong 30 ngay ké tir ngay
Xay ra sy ¢ ma cd thé dan dén khiéu nai, Chu hop dong bao hiém phai thong bao cho Cong
ty bang van ban vé sy kién bao hiém. Thong béo cua Nguoi duge bao hiém hay dai dién ciia
ho s& duoc coi 1a di duoc thong bao cho Cong ty néu co du théng tin dé xac dinh Nguoi
dugc bao hiém. Thoi han luu trit khiéu nai 1 mot nam ké tir ngay xay ra su kién bao hiém.
GIAY TO CHUNG MINH TON THAT

Sau khi nhan dugc thong bao vé khiéu nai, Cong ty s& cung cip cho Nguoi dugc bao hiém
nhimg méu gidy yéu cau boi thuong de ching minh cho viéc xay ra t6n that. Nguoi duoc bao
hiém phai ké khai day du vao gidy yéu cau bdi thudng va ndp lai cho Cong ty trong vong 15
ngay ké tir khi nhan dugc cac gidy yéu cau do6 tir Cong ty. Pong thoi, khi ndp lai gidy yéu
cau boi thuong hoan chinh trong vong 15 ngay, Nguoi duge bao hiém phai nop kém theo
nhimg bang chimg bang vin ban lién quan dén su kién bao hiém, nhimng tinh huéng va muc
d6 ton thit ma Cong ty dugc yéu cau bdi thuong. Vao bat ctr khi nao va theo yéu cau cua
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Cong ty, Nguoi duge bao hiém phai nop cho Cong ty bat ky ching tir can thiét nao dé chimg
minh cho khiéu nai bao hiém trong thoi han 60 ngay ké tir khi nhan duoc yéu cau do.
KIEM RA SUC KHOE VA PIEU TRI Y TE

Bang cac chi phi cia minh, Nguoi duoc bao hlem phai cung cip cho Cong ty cac loai gidy
ching nhan, thong tin va bing ching theo yéu cau cia Cong ty, va khi dugc yéu cdu mot
cach hop ly, Nguoi duge bao hiém s& thu xép dé thuc hién kiém tra strc khoé boi mot bac si
hanh nghé hop phap do Céng ty chi dinh. Trong truong hop Nguoi duge bao hiém tir vong,
trir khi phéap luat c6 quy dinh khac. Cong ty c6 quyén tién hanh kham nghiém phap y bang
cac chi phi cua minh va Cong ty phai dugc thong bao trude khi kham liém hay hoa tang, vé
tén va noi cudc diéu tra dugc chi dinh. Trong truong hop khong théng nhét ¥ kién giira cac
bac si ciia Cong ty va bac si hanh nghé hop phap cua Ngudi duge bao hiém, ¥ kién cua bac si
clia Cong ty s& duoc cong nhan va c6 gia tri rang budc ddi voi Ngudi duge bao hiém hoic
nguoi thira ké cuia ho, tuy timg truong hop.

THOI HAN TRA TIEN BAO HIEM

Néu Cong ty dong ¥ thanh toan s tién bao hiém, Cong ty s& tién hanh thanh toan cho Ngudi
duoc bao hiém trong vong 15 ngay sau khi Cong ty guri thu déng ¥ cho Nguoi duoc bao
hiém.

PHAN VI - CAC PIEU KIEN CHUNG

1.

6.

PETOVETUAN

INSURANCE

PU PIEU KIEN DPE PI LAI:

Tai thoi diém Hop dong bao hiém nay co6 hiéu luc, Ngudi dugce bao hiém phai co du diéu
kién vé strc khoé dé di lai va khong nhan biét vé bat ky tinh huéng nao co6 thé dan dén viéc
huy bo hay gian doan Chuyén di, néu khong, bat ky yéu cau bdi thudng nao déu sé& khong
duoc thanh toan.

BAO HIEM TRUNG:

Trong truong hop Nguoi duge bao hiém dugc bao hiém theo hon mot hop dong bao hiém du
lich tr¢ Ién, trir khi dugc bao hiém theo hop dong bao hiém hd trg di chuyén trong kinh
doanh, do Céng ty cip cho cung mot Chuyen di, Cong ty s€ xem nguoi do 1a Nguoi duge
bao hiém theo chi mot hop dong bao hiém c6 mic quyén loi bao hiém cao nhét.

PON VI TIEN TE:

Viéc thanh toan phi bao hiém hay tra tién bdi thudong bao hiém s& dugc thuc hién bang VND.
XAC PINH TUOI:

Trong bat ky khiéu nai nao, d¢ tudi cua Ngudi duoc bao hiém s& duoc xac dinh dya vao
ngay nay xay ra Thu’ong tich hoic Om dau tinh tir ngay sinh cta ngu0’1 do.

SU TIEP XUC VGI KHIi HAU, THOI TIET VA SU MAT TiCH:

Néu do Tai nan ndm trong pham vi caa Hop dong bao hiém nay, Nguoi duoc bao hiém tiép
xuc voi cac yéu té khi hau, thoi tiét va vi vay, Nguoi duoc bao hiém gap phai sy kién ma
Nguoi duge bao hiém co thé s& duoc boi thuong thi su kién d6 s& dugc bao hiém theo diéu
khoan cua Hop dong bao hiém nay.

Neu thi thé ctia Nguoi duoc bao hiém khong duoc tim thay trong vong 365 ngay sau ngay bi
mat tich, bi chim, hodc bi hong cua may bay hoac phuong tién van chuyen khéc ma Nguoi
duoc bao hiém di trén d6 tai thoi diém xay ra Thuong tich va tinh huéng nhu vay dugc bao
hiém & day, Ngudi duoc bao hiém s& duoc coi nhur 13 b tr vong do bi Thuong tich boi mot
Tai nan duoc bao hiém theo Hop dong bao hiém nay vao thdi diém bi mat tich néu trén.
TUAN THU CAC QUY PINH CUA HQOP PONG BAO HIEM:
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10.

11.

12.

13.

14.

PETOVETUAN

INSURANCE

Viéc khong tuan thi bat ky quy dinh nao cia Hop dong bao hiém s& khién cho toan bg cac
yéu cau bdi thuong theo Hop dong bao hiém tré nén vo hiéu.

PO DAI CUA CHUYEN BI:

Trong moi trudng hop, dd dai cia mot Chuyén di 8¢& khong dugc vuot qua 90 ngay lién tuc
tinh tir ngay khoi hanh tir Viét Nam dén ngay tré vé Viét Nam.

GIAI QUYET TRANH CHAP:

Bét ky tranh chép phat sinh tir hoidc lién quan dén Hop Dong s& duoc giai quyét qua cac cach
thire sau day: (1) trude hét bang tinh than thuong lugng, hoa giai trén tinh than thién chi; (2)
néu khong thuong luong dugce trong vong ba muoi (30) ngay ké tir ngdy mot Bén giri thong
bao cho Bén kia vé tranh chip xay ra, mot trong cac Bén s¢ dua tranh chap do6 ra giai quyét
tai Toa 4n c6 tham quyen tai Ha Noi. Phan quyét caa Toa an 1a quyét dinh cudi cing rang
budc nghia vu thyc hién dql vO1 ca hai Bén.

NGUOI NHAN TIEN BOI THUONG: Viéc bdi thuong cho viée tir vong ciia Nguoi duoc
bao hiém sé& dugc thanh toan cho ngudi thira ké ciia Nguoi duge bao hiém.

CHUYEN PI MOQT CHIEU: Hop dong bao hiém nay ciing bao hiém cho cac chuyén di
mot chiéu trong khi Nguoi duge bao hiém di trén Phuong tién van chuyén cong cong, véi
diéu kién tudn theo nguyén tic dung thé thanh toan da duoc quy dinh & trén va diém khai
hanh dau tién 1a tr Viét Nam va trong do dai cua chuyén di dugc quy dinh & trén.

QUYEN YEU CAU BOI HOAN:

Trong tru:ong hop Cong ty hay dai dién co tham quyen dugc uy quyén dé thanh toan hay
thuc hién viéc thanh toan cho mot yéu cau khiéu nai vey té ma khong thudc pham vi cua
Hop dong bao hiém, Cong ty hay dai dién ¢ thim quyén bao luu quyén yéu cau cua Nguoi
duoc bao hlem boi hoan toan bo s tién ma Cong ty hay dai dién c6 tham quyén di tra cho
mot co sd y té ma Nguoi duge bao hiém da duoc tiép nhan dé diéu tri.

TOAN BQ HQP PONG BAO HIEM:

Ban hop dong bao hiém, cac Stra d6i bod sung, Quy tac bao hiém, viéc khai bao, cac tai liéu
kém theo va cac tuyén bd bang van ban s& tao nén bd hop dong bao hiém. Bat ky ngdn tir
hoic dién dat ndo c6 mot nghia cu thé duogc dién giai tai bat cr phﬁn nao cua Ban hop déng
bao hiém s& c6 nghia cu thé nhu vay & bét ky dau. Trong truong hop c6 mau thuan, cac didu
khoan, diéu kién va quy dinh cua Ban hop ddng bao hiém kém theo s& co gia tri hon. Bit ky
tuyén bb nao clia ngudi yéu cau bao hiém khong dugc kém theo Hop dong bao hlem s€
khong lam mat hiéu luc cua pham vi bao hiém hodc duoc st dung lam tai li€u khi c6 tb tung
phap ly lién quan dén Hop déng bao hiém. Khong c6 mot dai 1y nio co quyén thay doi Hop
ddng bao hiém hodc mién trir bt ky quy dinh nao cua Hop ddng bao hiém. Khong c6 bat ky
thay d6i nao ddi vi Hop dong bao hiém s& c6 hiéu luc tru khi dugc dai dién co thim quyén
cua Cong ty chap thuan va viéc chap thuan dugc bd sung vé sau.

KHOI PHUC HQP PONG BAO HIEM:

Néu phi bao hiém ctia Hop dong bao hiém khong dugc thanh toan theo thoa thuan quy dinh
tai Hop dong bao hiém, viéc sau d6 Cong ty nhan mot khoan phi bao hiém s& ddng nghia véi
viéc khoi phuc Hop ddng bao hiém, tuy nhién, pham vi bao hiém s& chi 4p dung ddi véi
nhing thuong tich hay m dau xay ra sau do.

TAI TUC HQP PONG BAO HIEM:

Hop dong bao hiém c6 thé duoc tai tuc véi sy chip thuan ciia Cong ty véi cac diéu khoan
kém theo v6i viée thanh todn phi bao hiém trude cho Cong ty theo muc phi bao hiém cé hiéu
lyc tai thoi diém tai tuc.
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15. LAI:
Viéc boi thuong cua Cong ty s& khong phai chiu lai.
16. LUAT PIEU CHINH:
Hop dong bao hiém nay dugc giai thich va diéu chinh theo phap luat Viét Nam.

PHAN VII - QUY TRINH KHIEU NAI VA YEU CAU HO TRQ

TRUONG HQP CAN HO TRQ KHAN CAP

Trong trudng hop khan cip ¢ nudc ngoai, Ngudi dugc bao hiém c6 thé goi dudng diy nong 24/7:
(84-8)38 275 328

ctia International SOS vao bat ky thoi diém nao, tir bat ctr noi ndo trén thé giéi dé duoc hd tro.

Ngudi duoc bao hiém can néu 16 s Hop dong bao hiém hoic s6 gidy ching nhan bao hiém khi goi

dién thoai dé thuén tién cho viéc phédi hop tro gitp.

HUONG DAN DANH CHO NGUOI KHIEU NAI
Trong trudng hop yéu cau bdi thuong, Nguoi dugc bao hiém can c6 miu gidy yéu cau bdi thudng tir
Bao hiém PVI qua email, fax hodc tir nhan vién (vui long xem chi tiét lién hé bén dudi).
Nguoi duge bao hiém s& dién hoan chinh gidy yéu cau b01 thuong, dinh kem tat ca cac chung tir
dugc yéu cau va chuyén den van phong cua Bao hiém PVI gan nhét (dia chi bén dudi).
Ngay sau khi xay ra su ¢ dan dén yéu cau boi thudng, trong vong 30 ngdy, thong bao bang vin ban
phai duoc giri dén:

Vin phong chim séc khach hang Phia Bic - Tong Cong ty Bao hiém PVI

Diachi :Tang 19, Toa nha PVI Tower, L6 VP2 Yén Hoa, Phuong Yén Hoa, Quan
Cau Giay, TP. Ha Noi

Dién thoai: 04.3733.5588 Fax: 04.3733.6284
Hotline chdm séc Khach hang 24/7 : 02473.008.006

CAC CHUNG TU KHIEU NAI CAN CUNG CAP
Cac chirng tir kKhiéu nai co ban ‘ ‘
1. Pon yéu cau boi thuong da dugc dién hoan chinh va c6 xac nhan tor Vietcombank vé tinh
hop 1€ va hi€u luc cta chu thé Amex hang xanh/vang ciua Vietcombank
Ban sao ho chiéu
Ban sao Vé phuong tién van chuyén cong cong/Thé 1én may bay
Ho4 don/chtg tir ching minh viéc tuan theo nguyén tac dung thé thanh toan
Churng tir chirng minh dg dai cua chuyén di.
Céc chtng tir chimg minh hoan canh ton that va sb tién khiéu nai

Quy trlnh bdi thudng nay khong lam thay doi cac diéu kién didu khoan cua hop dong bao hlem va
dugc str dung nhu mat tai licu thgtm khaq cho cag ching tr dugc yéu cau cho tung loai yéu cau boi
thuong. Cac chiing tir dugc yéu cau c6 thé thay doi theo ting truong hop.
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