
HƯỚNG DẪN TẠO MỚI/ĐỔI MÃ PIN
THẺ TÍN DỤNG, GHI NỢ TRÊN VCB DIGIBANK



NGUYEN VAN A

*****

Bước 1
Đăng nhập VCB Digibank

Tại menu Quản lý dịch vụ Thẻ >> Dịch vụ Thẻ khác >> Tạo mới/Đổi mã 
PIN
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Bước 2
Lựa chọn thẻ cần tạo mới/đổi mã PIN trong danh sách các thẻ hợp lệ

Lưu ý: Thẻ hợp lệ là các thẻ đang ở các trạng thái hoạt động hoặc các trạng thái được VCB yêu cầu Khách hàng đổi PIN.
Đối với thẻ phát hành thẻ mới/ thay thế/gia hạn, Khách hàng cần thực hiện Kích hoạt thẻ

trước khi thực hiện cấp mới/đổi mã PIN trên Digibank
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Bước 3
Nhập mã PIN mới và xác nhận mã PIN vừa nhập
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***
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Bước 4
Kiểm tra, xác nhận thông tin, lựa chọn phương thức xác thực >> Xác nhận
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Bước 5
Tạo mới/Đổi mã pin thành công


