
 

ĐIỀU KHOẢN VÀ ĐIỀU KIỆN 

HOÀN 100% PHÍ VỚI THẺ JCB MOMO 

 

🎁 Khách hàng khi sử dụng nguồn tiền từ Thẻ JCB để thực hiện thanh toán tại MoMo 

(áp dụng cho tất cả giá trị giao dịch thanh toán) sẽ được HOÀN 100% PHÍ GIAO DỊCH 

(Phí giao dịch bằng Thẻ quốc tế = 2% x [Số tiền chuyển] + 2.200Đ). 

👉 Chủ thẻ JCB ơi, chờ gì nữa mà không MoMo ngay! 

 

Thời gian diễn ra chương trình: 

Từ ngày 01/04/2023 đến ngày 31/08/2023. 

 

Đối tượng tham gia: 

Chương trình chỉ áp dụng cho khách hàng MoMo đã định danh tài khoản MoMo theo 

quy định của Ngân hàng Nhà nước trước khi tham gia chương trình, đang duy trì 

liên kết MoMo với tài khoản ngân hàng trong suốt thời gian diễn ra chương trình. 

 

Điều kiện và điều khoản 

- KHÔNG GIỚI HẠN SỐ LẦN nhận ưu đãi hoàn 100% phí giao dịch cho 1 tài 

khoản MoMo/1 CMND hoặc CCCD/1 Tài khoản ngân hàng/1 Thẻ/1 Thiết bị khi 

thanh toán bằng thẻ JCB trên MoMo (áp dụng cho tất cả giá trị giao dịch thanh 

toán) trong thời gian diễn ra chương trình khuyến mãi (1/4/2023 - 

31/8/2023).  Áp dụng cho toàn bộ người dùng MoMo có thẻ JCB Credit và 

JCB Debit.  

- Tiền hoàn phí giao dịch sẽ tự động hoàn lại vào MoMo sau khi khách hàng thực 

hiện giao dịch thanh toán trên MoMo thành công. Số tiền hoàn phí không giới 

hạn trong chương trình.  

- Khách hàng cần có đủ số dư trong thẻ JCB = Số tiền thanh toán + Phí giao 

dịch để thực hiện giao dịch. 

- Chương trình chỉ áp dụng cho khách hàng đã định danh tài khoản MoMo theo 

quy định của Ngân hàng Nhà nước ( chụp ảnh CMND/CCCD 2 mặt + face 

matching thành công ) & thông tin tài khoản ngân hàng liên kết phải trùng khớp 

với thông tin xác thực trước khi tham gia chương trình, đang duy trì liên kết 

MoMo với tài khoản ngân hàng trong suốt thời gian diễn ra chương trình. 

- Khuyến mãi áp dụng cho khách hàng nhận được thông báo từ MoMo.  

- MoMo có quyền thu hồi/ngừng áp dụng ưu đãi đối với trường hợp có dấu hiệu 

gian lận hoặc lợi dụng chương trình khuyến mãi để trục lợi. 

- Nếu có bất cứ sự sai lệch giữa thông tin hiển thị trên ứng dụng của khách hàng 

và hệ thống của MoMo thì quyết định cuối cùng sẽ dựa trên thông tin từ hệ 

thống của MoMo. 

 

Lưu ý: Chương trình có thể kết thúc sớm hơn dự kiến nếu hết ngân sách khuyến 

mãi. 

 



 

 

Hướng dẫn các bước xác thực tài khoản 

⏩ Bước 1: Từ màn hình chính của ứng dụng, chọn “Ví của tôi”; 

⏩ Bước 2: Tại ô “Tăng cường bảo mật” chọn “Chụp CMND/CCCD ngay” và làm theo 

hướng dẫn; 

⏩ Bước 3: Kiểm tra thông tin và chọn Xác nhận; 

⏩ Bước 4: Tiến hành xác thực khuôn mặt. 

 

Hạn mức thanh toán  

● Thanh toán tối thiểu: 10.000đ/1 ngày 

● Thanh toán tối đa: 10.000.000đ/ 1 ngày 

Lưu ý: (*) Không áp dụng thanh toán bằng Thẻ quốc tế tại các máy POS. 

 

Mọi thắc mắc, người dùng có thể liên hệ qua: 

● Hotline: 1900 5454 41 (1.000Đ/phút). 

● Trung tâm trợ giúp: Đăng nhập MoMo >> Ví của tôi >> Trợ giúp hoặc nhập từ 

khóa "trợ giúp" vào ô tìm kiếm (Miễn phí). 

● Email: hotro@momo.vn (Miễn phí). 


