BANG TONG HQP CAC THAY POI VE PIEU KHOAN VA PIEU KIEN PHAT HANH VA SU DUNG
THE GHI NQ VIETCOMBANK (Ap dung cho khach hang c4 nhan)

A. CAC QUY PINH
CHUNG

.  GIAl THICH TU
NGU

Chuwa quy dinh ngi dung nay

B sung quy dinh:

11.  Chir ky dién tir cia chu thé: 1a Tén dang nhap VCB
Digibank két hop véi mat khau dang nhap VCB Digibank va M4
khoa bi mat ding mot lan va/hoac céc yéu td nhan dién vashoac
bat ky yéu t6 dinh danh nao khac cua khach hang/chu thé ma
Vietcombank quy dinh trong tung thoi ky phu hop véi quy dinh
cua phap luat.

B. CAC QUY DPINH
CU THE

l. QUY DPINH VE
PHAT HANH VA SU
DUNG THE

Chuwa quy dinh ni dung nay

Bo sung quy dinh:

1.7 Quy dinh vé sir dung chit ky dién tir

1.7.1 Chir ky dién tir cia Chu thé duoc tao lap co gia tri phap ly
nhu chir ky bang tay caa Chu thé trén vin ban gidy. Chu thé khéng
thé huy, thay do6i, pha nhan, thodi thac bat ky giao dich nao thyc
hién vai chir ky dién tir da duoc tao lap.

1.7.2 Céc tai liéu, chtng tir, dit liéu lién quan dén viéc cung cap
dich vu va/hoac giao dich gitra Vietcombank va Chu thé duogc xac
nhan va luu giir boi hé thong cua Vietcombank s& 1a bang chimng
vé viéc giao dich cua Chu thé véi Vietcombank va c6 gié tri phap
ly va rang bugc vai Chu thé.

B. CAC QUY BPINH
CU THE

l. QUY PINH VE
PHAT HANH VA SU
DUNG THE

1.7 Pam bao an toan
trong su dung thé

1.7.1 Chu th¢ chiu trach nhiém quan ly The
va bao mat PIN/mPIN, OTP, céc théng tin
Thé, thong tin giao dich. Chu thé khong dugc
chuyén nhuong Thé hoic dwa Thé cho ngudi
khéc st dung, khong duoc tiét 16 thdng tin
Thé (mat trudc, mat sau)/PIN/mPIN/OTP,
mat khau st dung trén cac ang dung thanh
toan ma Vietcombank trién khai trong ting
thoi ky cho bat cur ai, trong bat ky trudong hop
nao dé tranh phét sinh céc giao dich khéng do
Chu thé thuc hién.

biéu chinh ngi dung quy dinh:

1.8.1 Chu thé chiu trach nhiém quan ly Thé va bao mat
PIN/mPIN, OTP, cac thong tin Th¢, thong tin giao dich, Chir ky
dién tir va cac dix liéu dung dé tao 1ap Chir ky dién tir. Chu the
khong duoc chuyén nhuong Thé hoic dwa Thé cho ngudi khac sir
dung, khong duoc tiét 16 thdng tin Thé (mat trudc, mait
sau)/PIN/mPIN/OTP, mat khau sir dung trén céc ung dung thanh
toan ma Vietcombank trién khai trong tirng thoi ky cho bat cir ai,
trong bt ky truong hop nao dé tranh phat sinh céc giao dich khdng
do Chu thé thuc hién.




Chuwa quy dinh ngi dung nay

Bo sung quy dinh

1.8.2 Khong duoc tiét 16 ma khoa bao mat st dung mot lan
Vietcombank giri cho khach hang dé tao thanh mot phan chir ky
dién tir cho bat ky ai. Khi phét hién chi ky dién tir cd thé khong
con thudc sy kiém soat cua minh, phai kip thoi khoa thé va sir
dung cac phuong tién thich hop dé thong béo cho Vietcombank
ngay lap tac.

B. CAC QUY PINH | Chuwa quy dinh ndi dung nay Bo sung quy dinh

CU THE ‘ C. Chiu moi rai ro c6 thé xay ra néu giao dich vi pham chinh
l. QUY DPINH VE sach cam van caa My va/hoic qudc gia nao va/hoic bat ky té chac
PHAT HANH VA sU nao ap dit.

DUNG THE d. Chiu trach nhiém vai tat ca cac giao dich/ yéu cau/ dé nghi/

1.16  Quyén va nghia vu
cua Chu the

1.16.2 Nghia vu cta Chu
thé

[énh phat sinh trén kénh ngén hang dién tir cua Vietcombank da
dugc xac thuc bang chir ky dién tu ctia khach hang theo thoa thuan
vai Vietcombank.




