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CHUONG TRINH KHUYEN MAI DANH CHO KHACH HANG DOANH
NGHIEP KHI MUA SAN PHAM FWD PON PAU THAY POI 3.0

Tén chwong trinh: Chwong trinh khuyén mai danh cho khach hang doanh nghiép
khi mua san phaAm FWD Pén dau thay ddi 3.0 dwoc phan phéi tai hé thong VCB
thong qua Tw Van Tai Chinh (FSC/SFSC) cia FWD
Déi twong &p dung (d6i twong dwee hwéng khuyén mai):
Khéach hang cua chuong trinh khuyén mai 1 doanh nghiép va Ia bén mua bao hiém
mua san pham bao hiém FWD Dén dau thay déi 3.0 cho ngudi lao dong cua doanh
nghiép tai hé thdng Vietcombank trong thoi gian khuyén mai va thoa cac diéu kién
sau:
- Hb so yéu cau bao hiém hop Ié cua khach hang phai thé hién thong tin (Ho tén,
M4 sd, Chix ky) hop 1é ctia Tu van tai chinh (FSC/SFSC) dugc FWD Viét Nam
chi dinh hoat dong dai 1y tai du 4n Vietcombank theo hop dong dai 1y da ky.

- Hop ddng bao hiém cua san pham bao hiém UL3.0 dwoc nop va phét hanh
trong giai doan khuyén mai;

- Hop dong bao hiém da qua thoi han can nhac va con hiéu luc tai thoi diém chét
két qua;

- Pat tong sé luong Hop ddng bao hiém UL 3.0 dugc phat hanh téi thiéu trén
mét doanh nghiép tai mdi dot 1a 10 hop dong bao hiém. Mdi dot dugc hiéu la
02 thang lién tuc tinh tir thang c6 hop ddng bao hiém dau tién cua dot d6. Cu
thé: néu doanh nghiép c6 hop dong dugc phét hanh trong thang 4/2022 thi dot
xét duyét bao gom thang 4/2022 va thang 5/2022. Trong trudng hop dén thang
5 doanh nghiép méi c6 hop dong dau tién dugc phat hanh thi dot xét duyét
duoc hiéu 1a thang 5/2022 va tong s6 lugng hop dong bao hiém UL 3.0 duoc
phét hanh ti thiéu trong thang 5/2022 phai dat 1a 10 hop dong;

- Céc diéu kién khac dugc quy dinh trong thdng béo thuc hién chwong trinh
khuyén mai.

. Thoi gian khuyén mai: tir 20/04/2022 dén hét 31/05/2022

. Kénh ban hang: Poi ngii Tu Van Tai Chinh (FSC/SFSC) cua FWD

. Pia ban (pham vi) khuyén mai: Toan quéc

. Hinh thitc khuyén mai: Tang hang héa, cung tng dich vu khéng thu tién c6 kém theo

viéc mua ban hang ho4, dich vu.

. Hang hoé dich vu dung dé khuyén mai: tién — duoc phan bd vao tai khoan dau tu

thém ciia Hop dong bao hiém

. Piéu kién d@é nhan khuyén mai va gia tri hang hoa ding dé khuyén mai:



S6 lwong hop ddng bao hiém UL 3.0 trén
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- (*) Tuwong Gng v6i mdi doanh nghiép, tong sd lugng hop dong bao hiém UL 3.0 s&
duogc tinh theo timg dot 13 tdi da hai (02) thang lién tuc ké tir thang c6 hop dong bao
hiém UL 3.0 dau tién cua dot d6. Thoi diém chét két qua ciia mdi dot 1a sau 1 thang
tinh tir thang két thiic giai doan ndp va phat hanh hop dong thoa cac diéu kién chuong
trinh khuyén mai nay cta dot d6. Thoi gian tinh toan két qua Ia trong vong 07 ngay
lam viéc ké tir thoi diém chot két qua.

- Truong hop hop dong bao hiém UL 3.0 dau tién roi vao thang 05/2022, thang két thuc
giai doan ndp va phat hanh hop dong dong thoi 1a thang 05/2022 va ngay chét két qua

vao 30/06/2022.
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- Thoi gian thyc hién ddi soat va thong nhét két qua chinh thirc: trong vong 01 ngay lam
viéc ké tir ngay hoan tat két qua tinh toan. Két qua chinh thirc s& dugc thong bao dén

khach hang ngay sau do.

9. Tong chi phi chwong trinh dw kién: 4.730.000.000 VND

10. Cach thac tang qua




Sau khi két qua duoc thdng bao cho khach hang, FWD Viét Nam tién hanh thyc hién
phan bd hang héa khuyén mai truc tiép vao tai khoan dau tu thém cua cac hop dong bao
hiém thoa céc diéu kién chuong trinh khuyén mai nhu dugc thong bao voi Co quan nha
nudc ¢ thAim quyén trong vong 5 ngay lam viéc.

Qua ting khong co gia tri quy doi thanh tién mit va khong duge chuyén nhuong quyén
st dung.

M&i mot Hop dong bao hiém dap tng cac diéu kién duoc quy dinh tai Didu 2 va Diéu 7
ctia Cong vin nay s& chi dugce nhin qua ting theo chuong trinh khuyén mai nay mét lan
duy nht.

FWD Viét Nam chiu trach nhiém thong bao dén danh sach khach hang nhin qua théng
qua tin nhin hodc email sau khi hoan tat viéc phan bo vao tai khoan dau tu thém cia cac
hop ddng bao hiém thoa chuong trinh. Khach hang can cung cip chinh xéc s6 dién thoai
va email cho FWD Viét Nam va FWD Vi¢t Nam khong chiu trach nhi¢ém trong truong
hop khach hang khong nhan duoc thong bao do khong cung cip hodc cung cap sai/nhdm
13n s6 dién thoai va email.

. QUY PINH RIENG

IP phét hanh: Phi bao hiém thyc thu ky dau cua ndm dau tién khi hop dong phét hanh
(bao gom phi bao hiém co ban, khong bao gom phi bao hiém san pham bo trg (néu c6)
va phi dong thém) cua cac hgp dong phat hanh trong giai doan khuyén mai, hét thoi han
can nhac la 21 ngay ke tir ngay khach hang nhén duoc hop dong bao hiém (“thoi han can
nhac”) va con hiéu lyc den thoi diem chot ket qua.

Thoi gian phat hanh hop dong: duoc tinh theo ngay phéat hanh dau tién cia hop dong va
hop dong bao hiém sé phai duwoc phat hanh trong thoi gian thuc hién chuong trinh khuyén
mai nay.

. QUY PINH CHUNG

Ngudn ngan sach thuc hién chuong trinh khuyén mai: Ngan sach noi bo FWD Viét Nam
Trong sudt thoi gian chuwong trinh, FWD Viét Nam (FWD VN) ¢6 quyén diéu chinh, thay
d6i ndi dung chuong trinh (néu co).

Trong truong hop bét ky ca nhan nao c6 hanh vi gian 1an, kra déi nham dat dugc két qua
theo cac chuong trinh khuyén mai, FWD VN hoan toan c6 quyén tir chéi trao giai va yéu
cau boi thudng (néu cb) theo quy dinh caa phap luat.

Thé 1é Chuong trinh va thoi gian thuc té dién ra Chuong trinh nay c6 thé thay doi tai ting
thoi diém theo toan quyén quyét dinh cia FWD VN sau khi da dugc thyc hién cac thu
tuc can thiét theo quy dinh ctia phap luat.

FWD Viét Nam c6 quyén thu hdi va/hoic khdng ting qua cho khéach hang néu c6 bat ky

thay doi nao d6i voi hop dong bao hiém dan dén viéc khach hang khong dam béo diéu
Kién tham gia chuong trinh khuyén mai.



- Néu vi ly do bat kha khang (theo quy dinh ctia phap luat) nim ngoai tim kiém soat cua
FWD VN ma Chuong trinh khong duoc dién ra nhu ké hoach, FWD VN c¢6 thé (trong
pham vi duoc phép luat cho phép) huy bo, két thuc, thay ddi hodc tri hoan mot phan hoic
toan bd Chuong trinh sau khi c¢6 sy dong ¥ ctia co quan quan 1y nha nudc hodc theo quy
dinh cua phap luat hién hanh vé cac truong hop bat kha khang.



