Vietcombank

THE LE CHUONG TRINH KHUYEN MALI

. Tén chwong trinh khuyén mai: Siéu bao wu dii khi giao dich trén VCB Digibank.

. Hang héa, dich vu khuyén mai: Dich vu Ngan hang sé6 VCB Digibank danh cho khéch
hang ca nhan.

. Thai gian khuyén mai: Tir ngay 01/07/2022 dén hét ngay 30/12/2022, trong do:

Dot Ky Thai gian
Ky 1 Tir ngay 01/07/2022 dén 15/07/2022
Ky 2 Tir ngay 16/07/2022 dén 31/07/2022
Ky 3 Tir ngay 01/08/2022 dén 15/08/2022

Potd Ky 4 Tir ngay 16/08/2022 dén 31/08/2022
Ky 5 Tir ngay 01/09/2022 dén 15/09/2022
Ky 6 Tir ngay 16/09/2022 dén 30/09/2022
Ky 7 Tir ngay 01/10/2022 dén 15/10/2022
Ky 8 Tir ngay 16/10/2022 dén 31/10/2022
Ky 9 Tir ngay 01/11/2022 dén 15/11/2022

Potz Ky 10 Tir ngay 16/11/2022 dén 30/11/2022
Ky 11 Tir ngay 01/12/2022 dén 15/12/2022
Ky 12 Tir ngay 16/12/2022 dén 30/12/2022

. Pia ban (pham vi) khuyén mai: Toan qudc.
. Hinh thirc khuyén mai: Quay s6 xac dinh tring thuong.

. Khéach hang ciia chwong trinh khuyén mai: La khach hang dang st dung dich vy Ngan
hang s VCB Digibank va c6 phat sinh giao dich tai chinh c6 gia tri tir 200.000 VND trg
Ién trén VCB Digibank trong thoi gian dién ra chwong trinh.

Giao djch tai chinh 1a cé&c giao dich ghi no tai khodn cia khach hang naw: Chuyén tién,
thanh todn héa don, nap tién dién thogi, gui tiét kiém, thanh toan bang ma QR, mua bdo
hiém, mua vé mdy bay, dat vé tau xe, mua saém hang héa djch vy.... Giao djch tai chinh
khong bao gom giao dich thu phi va giao dich tra I4i tién giri ciia ngan hang.

. Co céu giai thwéng: 722 giai, bao gom:




Gia tri qua b Tong gia tri

ting (VND) giai )

Giai Ky | Tién chuyén khoan 10.000.000 | 720 | 7.200.000.000

Xe 0 t6 Toyota Corolla Cross
1.8 HV 2022

— S6 chd ngdi: SUV 5 chd

— Kiéu dang: Da dung thé thao

— Nhién li¢u: Xang

— Xuét xir: Nhap khau

Giai Dot | - Hg théng nhién liéu: Phun 928.000.000 2 1.856.000.000
xang dién tir

— Loai ddn dong: Dan dong cau
trude

— Mau: Trang Ngoc trai

— Dung tich binh nhién li¢u: 36L

— Dung tich xy lanh: 1798 cc

TONG 722 | 9.056.000.000

— Tong gié tri giai thuong cta chuong trinh khuyén mai: 9.056.000.000 VND (Bang
chiz: Chin ty khdng tram nam muoi sdu triéu dong chan - da bao gom VAT).

— Déi vai Giai Pot, khach hang dugc quyén lya chon nhan tién mit c6 gia tri twong
duong voi gia tri Vietcombank da cong bd hodc nhan hién vat.

— Tbng gia tri giai thuang so véi tong gia tri hang hda khuyén mai: Dudi 2%.
8. Quy dinh vé ma dv thwéng, thoi gian dia diém quay va trao thwéng

a. Quy dinh vé bang chitng xdc dinh triing thuwéng

— Khéch hang khi thuc hién giao dich trén VCB Digibank thoa mén diéu kién cua
chuong trinh s& duoc cap ma dy thusng (MDT). Mdi giao dich thoa man diéu kién
ctia chuong trinh duoc cap 01 MDT. Vietcombank khéng giéi han sé luong MDT cia
mdi khach hang, ngoai trir cac loai giao dich sau:

o Khdng cip ma dy thudng cho céc giao dich chuyén khoan cling chu tai khoan.

o Caéc giao dich chuyén tién khéac: Gigi han tong MDT 01 ngay cua 01 khach
hang 1a 10 MDT, khdng phan biét loai giao dich chuyén tién.

o Giao dich nap tién vi dién tu: t6i da 01 MDT/ngay/khach hang.
o Giao dich m¢ tiét kiém thuong, tiét kiém tich luy: 01 MDT/ngay/khach hang.
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— MDT c6 9 ky tu bang sb. Téng ma du thuong du kién phét hanh 12 999.999.999
MDT, tir 000.000.001 dén 999.999.999, dwoc hé thdng tuw dong cip ngiu nhién.
MDT cta mdi Pot bang tong MDT cua céc Ky trong Dot do.

— Kho mé duy thuéng 1a chung va duy nhat.

b. Thei gian, dia diém va cach thire xdc dinh triing thwéng

— M4 du thudng duoc théng béo cho khach hang qua tin nhian OTT trén ¢ng dung
VCB Digibank cua khach hang va dugc céng bé trén website chinh thic cua ngan
hang trong vong 05 ngay ké tir ngay két thic méi Ky/Dot.

— Thoi gian quay thudng:

o L& quay s6 xac dinh Giai Ky s& duogc thuc hién trong vong 10 ngay ké tir ngay
két thuc mdi Ky, cu thé:

Thai gian quay thwéng

Ky 1l 25/07/2022
Ky 2 09/08/2022
Ky 3 24/08/2022
bot 1
Ky 4 09/09/2022
Ky 5 26/09/2022
Ky 6 10/10/2022
Ky 7 21/10/2022
Ky 8 09/11/2022
Ky 9 24/11/2022
Dot 2
Ky 10 09/12/2022
Ky 11 26/12/2022
Ky 12 10/01/2023

o L& quay sb xac dinh Giai Dot s& duogc thuc hién tring véi L& quay sé Giai Ky
cua Ky cudi cing trong Dot do.

— Pon vi thyc hién quay thuong: Vietcombank. Dia diém quay thuong: Toa nha
Vietcombank, sé 198 Tran Quang Khai, Hoan Kiém, Ha Noi. Hinh thac quay
thuong: Quay thudéng trén phan mém ty dong.

— Cé&ch thire xac dinh trang thudng:

o Viéc xac dinh MDT trang thuong s& duoc lya chon ngau nhién thong qua
chuong trinh phan mém tu dong.




o Cac MDT da tring Giai Ky van duoc tham gia cac Giai Pot.

— Két qua quay sb duoc 1ap thanh bién ban va c6 chix ky xac nhan caa cac bén chang
kién.

— Mai khach hang cd thé tring thudng nhiéu giai thuong cua chuong trinh.

C. Théng bao trung thwonq

Két qua quay thuong duoc dang tai trén trang web chinh thic cua Vietcombank va théng
bao truc tiép cho khach hang trung thuéng bang email hoic tin nhan OTT/SMS/lién hé
truc tiép véi khach hang trong vong 05 ngay lam viéc sau mdi lan quay thuong.
Vietcombank khéng chiu trach nhiém trong truong hop khong lién lac duoc véi khach
theo cac thong tin ma khach hang da dang ky véi Vietcombank.

d. Thei gian, dia diém, cach thic va thii tuc trao thréng

— Dia diém trao thuong: Tai chi nhanh Vietcombank noi ¢ khach hang tring thuong.

— Khi nhan thudng, khach hang cung cap CMND/CCCD/H6 chiéu hoic gidy to xac
minh théng tin caa khach hang.

— Trong truong hop khach hang ty quyén cho nguoi khac nhan thudng, nguoi nhan
thay phai xuét trinh ban géc CMND/CCCD/H4 chiéu ciia minh, ban sao c6 cong
ching CMND/CCCD/H4 chiéu cua nguoi trang thudng va ban gbc giay ty quyén
hop 1€ c6 cong chung/ching thuc theo quy dinh cia Phép luat.

— Vietcombank s& lién hé va trao thuong cho khach hang trong vong 45 ngay ké tir
ngay két thic chuong trinh khuyén mai.

— Thoi han cudi cuing Vietcombank c6 trach nhiém trao thuang cho khéch hang tring
thuong 12 45 ngay ké tir ngay két thic chuong trinh. Qua thoi han trén ma
Vietcombank khong lién lac dugc vai khach hang hoac khach hang khong dén nhan
thuong, phan thuong sé dugc xir 1y theo quy dinh cua phép luat.

e. Trach nhiém cong bé théng tin:

Vietcombank c6 trach nhiém thong bao day du chi tiét noi dung Thé 1& chuong trinh
khuyén mai, danh sach khach hang tring thuong trén website chinh thuc
www.vietcombank.com.vn va tai cc Chi nhanh cua Vietcombank trén toan qudc.

. Quy dinh vé dadu maéi giai dap thic mic caa khach hang: Truong hop c6 thic mac vé
chuong trinh khuyén mai, khach hang lién hé cac dia diém giao dich cua Vietcombank
trén toan qudc hoac lién hé Trung tdm HJ tro Khach hang 24/07 theo sb dién thoai
1900545413.

10. Cac quy dinh khac

— Khach hang duoc tham gia chuong trinh khuyén mai nay va cac chuong trinh khuyén
mai khac ma Vietcombank dang dong thoi thuc hién néu thoa man diéu kién caa ting
chuong trinh.



http://www.vietcombank.com.vn/

Khach hang trang thudéng phai chiu chi phi di lai cho viéc nhan thuong caa minh.

Péi véi khach hang nhan thuong 6 t6, khach hang chiu moi trach nhiém lién quan cac
loai thué, phi phat sinh tir viéc nhan thuéng: phi, 18 phi trudc ba ddi véi xe 6 to; chi
phi van chuyén xe 6 to tir dia diém trao thuéng do Vietcombank quy dinh dén noi yéu
Cau cua ngudi trang thudng.

Khéch hang trang thudng phai nop thué thu nhap khong thuong xuyén (néu cé) theo
quy dinh cta phéap luat hién hanh. Néu duoc sy chip thuan cua khach hang,
Vietcombank s& khau trir khoan thué thu nhap khéng thuong xuyén (néu cé) theo quy
dinh cua phap luat va thay mat khach hang nop theo quy dinh.

Viéc t6 chirc chuwong trinh khuyén mai phai bao dam tinh ngau nhién, cdng bang, minh
bach va khach quan. Danh sach khach hang trang thuong dugc xac dinh can ctr trén
hé thdng dix liéu cua Vietcombank. Vietcombank hoan toan chiu trach nhiém vé tinh
chinh x&c cua danh sach khach hang trang thudong.

Trong trudng hop Xay ra tranh chip lién quan dén chuong trinh khuyén mai nay,
Vietcombank c6 trach nhiém truc tiép giai quyét, néu khong thoa thuan duoc, tranh
chap s& duogc xt 1y theo quy dinh cua phap luat Viét Nam hién hanh.

Néu duoc khach hang dong y, Vietcombank s& sir dung cé&c hinh anh, tu liéu lién quan
dén khach hang tring thudng trén cac phuong tién thong tin dai ching.

Sau khi két thiic chuong trinh khuyén mai, Vietcombank cé trach nhiém bao cao két
qua thyc hién chuong trinh khuyén mai trén theo dung quy dinh caa phap luat vé thoi
han béo cdo, hd so bao cao va cac gidy to kém theo.

Déi voi nhiing giai thuang khong thé trao giai thuong, khong c6 ngudi trang thuong
hoac nhan thuéng, Vietcombank trich nop 50% gia tri giai thuong da cong bd vao
Ngan sach Nha nuéc theo quy dinh tai Khoan 4, Diéu 96 Luat Thuong mai.




