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DIEU KIEN VA PIEU KHOAN

Quyén loi Golf

+ Chu thé chinh va Chu thé phu Thé Vietcombank Cashplus Platinum American Express® do Vietcombank phét hanh tai Viét Nam (“Eligible Card”), “Chu thé” (“Eligible
Cardmembers™) dugc huong quyén loi golf tai cac golf clubs do Amex chi dinh tai Viét Nam vao cac ngay trong tuan va cudi tuan (“Quyén loi danh Golf” hogc “Chuong
trinh™), tuan theo cac diéu khoan va diéu kién dudi day.

+ Quyen loi Golf dwoc cung cap cho cac Chu thé va khdng phai 1a wru dii truc tiép cua céc golf clubs trong chuong trinh.

* Quyén loi Golf chi &p dung cho “Chu thé”.

+  Chu thé dat chd dé choi tai mot trong cAc (“Golf bookings”) thdng qua https://americanexpressvietnam.greengolf.biz (“Platform").

Golf Bookings
+  Chu thé can dat trude thdng qua Platform dé dugc huong cac Quyén loi golf.

Chu thé s& dién vao mau form dit chd céc thong tin chi tiét sau day :
- Tén ctia Chu thé

Dia chi email

S6 dién thoai

S thé tin dung

Ngay hét han

CLB choi golf da chon

CLB choi golf thay thé trong truong hop lya chon dau tién khong con chd.
Thoi gian phét bong ( Tee time) wu tién va thoi gian choi thay thé
Ngay choi Golf va ngay thay thé

Handicap ctia khach va chu thé thanh vién.

Tén khéch


https://americanexpressvietnam.greengolf.biz/

() Céc Chu thé s& nhan duoc phan hdi ddi voi cac Golf Bookings nhan trwée 2:00 gid chidu Viét Nam / 3:00 gios chidu Singapore trén Platform trong vong 24 (hai muoi
bbn) gio; va

(i)  Céc chu thé hoi du diéu kién s& nhan duoc phan hodi dbi véi cac Golf Bookings nhan dwoc sau 2:00 gid chiéu gio Viét Nam / 3:00 chidu gio Singapore trén Platform
trong vong hai (2) ngay lam vige (khéng bao gom cudi tuan va ngay nghi 18);

Viéc chap nhén tt ca cac golf bookings, ghép doi va thay dbi thoi gian choi golf s& do cac San gofl quyét dinh va tlly vao tinh trang sin c6.

Viéc booking sé khdng dirge thiee hién néu chii thé dat trede hon 1 thang tinh dén ngay choi, Chii thé khdng duoe phép book tiép cho lan choi ké tiép néu chia hoan thanh lan
choi da dat.

Phi

+  Chu thé va khach cua Chu thé s& phai thanh toan phi phét sinh, phi hd tro (caddy fee), thué, 1& phi, phi tii d va bao hiém theo muc gia thong thuong va bét ky khoan phi
nao khéc, néu co, tai Golf clubs ("Golfing Fees ").

» Khéch cua Chu thé s€ phai tra phi walk-in Green fee tai c&c san gofl tham gia chuong trinh (“Guest Green Fees”).

+ Chu thé s& thanh toan phi Green fee va Golfing Fees cho khach ciia ho bang thé Amex Cashplus Platinum ciia minh.

Chii thé phai dat truée it nhat 4 ngay lam viée neu choi vao ngay trong tuan
Chii thé phai dat truée it nhat 6 ngay 1am viéce néu choi vao ngay cudi tuan vangay lé

Chu thé s& bi tinh phi 230.000 VND (tuong tng 10 USD) cho bét ky thay doi nao ddi véi cac BOOkIng da duogc x4c nhan, ching han nhu stra d6i gid choi, thay doi ngay choi
va / hodc thay dbi tén cua ngudi choi trong cac Bookings da duge xac nhan. Thay ddi chi ¢6 thé dugc thuc hién dya trén tinh kha dung. Phi hity Bookings sé& duoc tinh truc tiép
cho Chu the.

Khi dat chd choi golf, Chu thé dong ¥ rang viéc thanh toan cho Golfing Fees va Guest Green Fees cho Chii thé va (cac) khach cua Chu thé phai duoc thyc hién khi bookings va
dugc tinh vao thé Amex Cashplus Platinum cua VCB.

+  Céc bookings phy thudc tinh trang tréng cua san gon. Ty gia c6 thé thay d6i ma khong béo trudc..
+ All Tét ca cac khoan phi s& dugc thuc hién bang dong VND.
Quy dinh vé trang phuc

Tt ca céc san golf ydu cau di gidy mém va mic cac trang phuc phl hop véi choi golf tat ca cac khach phai tuan theo nghi thirc choi golf binh thuong, bao gdm nhung khong
giGi han ¢ toc d6 choi va st dung gio hang.

Piéu kién ciia Chwong trinh
+  Chuong trinh ¢6 hi¢u lyc VAo tit ca cac ngay trong tuan va cudi tuan

+  Phi ¢6 t6i thiéu 2 nguoi choi cho mdi nhdm choi (flight) néu choi vao ngay trong tuan va 3 nguoi choi cho mdi nhoém choi néu choi vao ngay cudi tuan (tdy thudc vao viée
ghép doi va yéu ciu sb nguoi choi t6i thiéu cua san golf tham gia chuong trinh)

+  Phai c6 mot (1) Chu thé va tdi thiéu mot (1) khach trong nhém choi



Golf Bookings phu thudc tinh trang tréng ciia san gon.

Chu thé va khach phai c6 sé diém chap (handicap) va bao hiém golf hop 1&. Cau lac bo golf ¢6 thé yéu cau ngudi choi golf xuat trinh the Handicap khi dang ky.

Thanh vién cia Cau lac bd golf khdng thé thuc hién bookings truc tiép tai Cau lac bd va chuyén tee-time ( thoi gian phat bong/ thoi gian choi) da duoc xac nhan cho Chu
thé

Green Golf s& khong xir 1y yéu ciu dat chd tir thanh vién Cau lac bo Golf ma khong phai 1a Chi thé. Mot thanh vién Cau lac bo Golf tham gia s& phai lién hé véi Cau lac bo
Golf tham gia ca nhan dé duoc ghép noi véi mot Chu thé

Green Golf c6 quyén thay thé mot trong cac san golf tham gia chuong trinh biang mot hodc nhiéu san golf trong duong hoic t6t hon véi su chdp thuan trudce biang van ban
ciia American Express. Bat ky Golf clubs nao thay the€ s€ ¢4 chat lugng bang hodc cao hon Golf clubs dugc thay the. Bat ky sy thay the nao cta Golf clubs duge American
Express phé chuan sé duogc coi la mot Golf club tham gia chuwong trinh.

Trong truong hop ¢ bét ky su thay ddi nao trong danh séch cac Participating Golf clubs theo Chwong trinh vi bat ky ly do gi, Green Golf s& mua mot Golf clubs thay thé
6 cung thi hang hoac cao hon.

Chuong trinh ndy 4p dung cho cac Chi thé du diu kién, ¢6 Tai khoan Thé dui dicu kién ¢ trang thai t6t va dugc théng thuong (khong méc dinh hoac khong bj huy vi bat ky
ly do gi). Chuong trinh ndy khdng thé chuyén nhuong dugc.

Quyén lgi Golf nay khdng dugc &p dung cliing véi bat ky chwong trinh khuyén mai nao khac hodc khi tham gia bat ky giai dau golf hodc 16n nao nhém tro choi golf xa hoi /
mang.
Quyén lgi ndy dugc cung cap cho Chu thé va khong duoc coi 1a thanh vién thdng thuong cia golf clubs

Chuong trinh chi cung cip quyén vao san golf hop 18. Céc chu thé hoi du diéu kién va / hodc khach cua ho s& khong dugc sir dung céc tién nghi khac tai Participating Golf
clubs

Céc loi ich cia Chuong trinh ¢6 thé khdng dugc sir dung két hop vai bét ky sy kién, trd choi x4 hoi hodc giai ddu hodc cac chuong trinh khuyén méi khéc.
Ngoai cac diéu khoan va diéu kién ndy, cac diéu khoan va diéu kién cua Participating Golf clubs tuong tmg ciing s& dugc ap dung

Bang cach tham gia Chuong trinh va sir dung cac quyén loi / ddc quyén duoc cung cap theo Chuong trinh, Chii thé dugc coi 1a dd dong ¥ véi cac diéu khoan va diéu kién va
bat ky thay doi, stra d6i, bo sung, x6a va thay doi nao.

Céc diéu khoan va diéu kién ndy s& duoc ap dung trén bat ky diéu khoan, tuyén b hodc bao dam nao c6 trong bat ky quang c&o hodc tai liéu tiép thi ndo khac hodc quang
b& Chuong trinh hoac cac lgi ich / dac quyén duogc cung cap trong Chuong trinh.

Chinh sach huy

+ Bit ky thay ddi ndo va huy bookings vao c4c ngay trong tuan phai dugc thuc hién it nhat ba (3) ngay lam viéc trude ngay choi.

Moi thay ddi va hay bookings vao cubi tudn hodc ngay 1& phai dugc thyuc hién trude it nhit bbn (4) ngay lam viée trude ngay choi.

+  Phi huy va phi quén trj s& dugc 4p dung cho bat ky truong hop hay hoic sira doi bookings nao va s& dugc tinh truc tiép vao the Amex Cashplus Platinum

S& khong c6 loai trir mua (nghia 12 khéng hoan lai tién hodc ddi lich choi trong truong hop hity bo mot tran dau golf do thoi tiét xau). Trong truong hop trdi muwa, Golf
Captain phai théng bao rang khong thé choi trude khi hiy choi golf. Trudng hop Chu thé ty huy bo ma khéng c6 théng bao cua Thuyén truong sé khong duogce xir ly.



Chinh sach hity bookings - C4c ngay trong tuin

+ Bit ky thay ddi hodc huy dat chd choi golf vao cac ngay trong tudn phai duge thuc hién trude it nhat ba (3) ngay lam viée truée ngay phat béng
+ Céc phi huy sau s€ dp dung cho Chu thé va (cac) khach mai ciia Chu thé

(@  50% tong sb tién phai tra * s& dwoc tinh cho cac 1an hiy thuc hién trong vong hai (2) ngay 1am viée trudc ngay phat bong;

(b)  100% tong so tién cd thé tinh phi * s& dugc tinh cho cac 1an hay thuc hién trong vong mot (1) ngay lam viéc trude ngay phét bong, vang mit hodc dén tré **

Chinh sach hity bookings - Cudi tuin / Ngay 1¢

Bét ky thay dbi hoic huy bookings choi golf cudi tudn phai dugc thuc hién trude it nhit bon (4) ngay 1am viée truée ngay phét béng.
» Céc phi hiy sau sé &p dung cho Chui thé va (cac) khach mai ciia Chu thé:-

(@ 50% téng s tidn phai tra * s& duoc tinh cho cac 1an hiy thuc hién trong vong ba (3) ngay 1am viéc truée ngay phat bong:;

(b)  75% tong sb tién phai tra * s& duoc tinh cho cac 1an hiy thuc hién hai (2) ngay 1am viéc trude ngay phat bong;

() 100% tong sb tién phai tra * s& dugc tinh cho cc 1an hiy thuc hién mot (1) ngay lam viée trude ngay phéat béng; ving mit hodc dén tré **

* Tong s tién phai tra bao gdm Vé vao cira (walk-in) hodc phi san co (Green fee), phi buggy, phi caddy, phi san, phi bao hiém va tii khoa theo mirc gia théng thuong tai
céc san golf néu co. Quyén lgi Golf s& khdng dugc &p dung cho truong hop hay bo. Phi hiy bookings ¢6 thé khéc nhau tuy theo san golf.

s+ Dén tré 13 khi nguoi choi golf dén mudn va thoi gian phat bong da trdi qua. San golf ¢ thé cho phép nguoi choi golf choi & thoi gian tee mudn hon tly vao tinh trang
san 0. Tuy nhién, néu Participating Golf clubs khdng cho phép hoic khdng co san, ngudi choi golf phai chiu phi huy bo day du (ty 1é walk-in green fee s& duoc 4p
dung ma khdng ap dung loi ich caa Golf).

GREEN GOLF ONLINE PRIVACY STATEMENT

Chinh sach bao mat nay dugc cap nhat 1an cudi vao ngay 18 thang 4 nim 2018.

Chao mimng ban dén véi website Green Golf Holdings Pte Ltd ( “Green Golf” hodc “Ching t6i”), trang truyén thong xa hoi hodc ung dung (“Platform™). Vui 1ong doc phan bén
dudi dé tim hiéu vé cach Chung t6i thu thap, bao vé va sir dung dir liéu cta ban khi ban tuwong tac véi chung t6i thong qua Platform nay.

Xin Iuu ¥ rang chinh sach bao mat ndy chi &p dung cho Platform nay. Déi khi, Platform c6 thé chira cac lién két dén va tir cac trang web ciia cAc mang dbi tac, nha quang cao
va chi nhanh ciia ching t6i (bao gdm, nhung khdng gidi han cac trang web ma trén do Platform dugc quang cao). Néu ban theo ddi lién két dén bat ky trang web nao trong sb
nay, xin luu y rang cAc trang web nay va bat ky dich vu nao c6 thé truy cap dugce déu co chinh sach bao mat riéng va chiing t6i khong chiu bat ky trach nhiém nao ddi véi cac
chinh sach nay hodc bat ky théng tin nao c6 thé duoc thu thap thong qua cac trang web hodc dich vu nay, chang han nhu dir liéu lién hé va vi tri. Vui l1ong kiém tra céc chinh

sach nay trudce khi ban giri bat ky dir liéu c& nhan nao cho céc trang web hodc sir dung cac dich vu nay.



C6 gi trong Chinh sach vé quyén riéng tu trwe tuyén nay?

Green Golf thu thap théng tin dé xur ly dat chd choi golf ctia ban, c6 thé lién lac v6i ban dé chiing tdi c6 thé phuc vu ban t6t hon. Khi can thiét, chiing t6i c6 thé chi chia sé tén
clia ban, 6 chir s§ dau tién cua sb thé va chi tiét golf bookings cua ban véi American Express va Vietcombank cho muc dich phuc vu. Diéu nay gidp ching toi cai thién cac
dich vu ctia minh va cach ching t6i lién lac vai ban.

Chuing t8i biét rang quyén riéng tu 1a quan trong dbi voi ban va chiing t6i ¢ géng cdi md va minh bach nhét cé thé trong cach Ching t6i phuc vu ban.

Chung t6i tién hanh viéc kinh doanh ctia minh tuén theo Pao luat Bao vé Dit liéu C4 nhan Singapore, 2012 (PDPA) va da thuc hién cac bién phap bd sung dé bao vé thdng tin
ca nhan cua ban.

Chinh sach bao vé dir liéu cua Green Golf nham muc dich gidp ban hiéu cach chang t6i thu thap, sir dung, chia s¢ va bao vé théng tin ca nhan ciia ban va cac lya chon ¢6 sin
cho ban.

Khi chiing tdi cung cap dich vu Green golf cho ban, chling t6i ciing 6 thé cung cép cho ban chi tiét b sung cu thé vé cach ching t6i sé sir dung thdng tin ca nhan cia ban.
Chinh sach vé quyén riéng tu truc tuyén nay &p dung cho cac trang web cua Green Golf, cac tmg dung truc tuyén chay trén dién thoai théng minh, may tinh bang va cac thiét bi
di dong khac (“tmg dung”) cling nhu viéc ban sir dung hoic truy cap bat ky dich vu truc tuyén hodc ndi dung nao lién két dén tuyén b nay.

Ban khong thé st dung Platform néu ban (a) khdng dong y véi cac didu khoan nay, (b) khdng phai nhiéu hon (i) it nhét 18 tudi hodc (ii) tubi hop phap dé tao mot hop dong
rang budc vai chlng t6i, hodc (c) bi cam truy cap hodc sir dung Platform hoac bét ky noi dung, hang héa hodc dich vu ndo ciia minh theo luat hién hanh. Néu ban la tré vi thanh
nién dudi do tudi ma ban c6 thé hinh thanh mot hop dong rang budc vé mat phap ly theo luat hién hanh, ban chi c6 thé sir dung Platformvéi su tham gia ciia cha me hodc ngudi
gidm ho.

Vi chiing t6i c6 thé thay d6i Chinh sach vé quyén riéng tur tryc tuyén ndy, ching tdi khuyén ban nén kiém tra phién ban cap nhat. Néu ching ti thyuc hién thay d6i dbi véi
tuyén b nay, chiing tdi s& cap nhat "Ngay c6 hiéu luc" & dau trang nay.

Tuyén bd vé quyén riéng tw trwe tuyén nay bao gom thong tin gi?

Tuyén bb vé quyeén riéng tu truc tuyén nady mé ta cach chlng toi c6 thé thu thap, sir dung, chia sé va luu giir thong tin vé ban ma ching toi nhan dugc truc tuyén. Chlng toi thu
thap thong tin truc tuyén ching tdi nhan dugc tir ban khi ban:

* Truy cép hodc str dung trang web hodc (tng dung cta ching toi

« Tham gia vao céc chuong trinh truc tuyén ma chdng tbi cung cap vai cac dbi téc kinh doanh cuia chling toi

* Nhén hogc tra 16i thong tin lién lac dién ti tir chiing toi;

« Xem hodc nhap Va0 quang c&o ctia ching toi hodc ngi dung truc tuyén khac; va

« Tuong tac véi chiing toi thdng qua cac trang web truyén thong x4 hoi, cac trang web va tmg dung khéc.



Chuing tdi thu thap thong tin gi true tuyén va chdng t6i thu thap thong tin nhw thé nao?

Chuing t6i thu thap Thang tin C& nhan (thdng tin cd thé dugc sir dung dé nhan dién ca nhan) chang han nhu

Tén

Thong tin lién lac (ching han nhu email, dién thoai va dia chi giri thu)

6 chir s6 dau tién cia thé Vietcombank Cashplus Platinum American Express

Thdng tin dia chi.

Chuing t6i ¢6 thé thu thap Théng tin ca nhan khi ban chon cung cép théng tin cho ching tdi thdng qua Nén tang, ciing nhu théng qua cAc ngudn khéc, ching han nhu cac dbi
tac tiép thi chung; truyén thong x& hoi; tir ban bé ban hodc duoc két ndi véi nhau trén mang xa hoi va tir cac bén thir ba khéc:

« Pién vao biéu mau hoic khao sét tryc tuyén, khi ban bookings vai ching toi;

« Thyc hién yéu ciu cua ban Vva tra 10 cac cau hoi cia ban;

« DPang ky, dang nhap hodc cap nhat cAc cai dat trén tai khoan cua ban bang cac dich vu truc tuyén ciia chdng toi;

* Bang ky hoac ghi danh dich vu ctia ching t6i;

« Pang ky mot dé nghi tiép thi;

* Mua mét thir gi d6 trén trang web hoéc tmg dung cua ching tdi; hodc la

« Thyc hién phan tich dir liéu, kiém tra, phét trién san phim méi, x4c dinh xu hudng sir dung, Xac dinh tinh hiéu qua cua cac chién dich quang c4o cta ching t6i va diéu hanh
va mo rong hoat dong kinh doanh cua chung toi.

Chung t6i ciing thu thap hodc bién soan théng tin khac vé ban (ching han nhu sb dang ky hodc théng tin nhém nhan khau hoc) trén co sé téng hop va khong duoc Xac dinh.
Chuing t6i c6 thé str dung hodc chia sé bat ky thong tin nao khac vai bén thi ba cho bat ky muc dich hop phép nao.

Platformnay c6 thé sir dung cookie va cac cong nghé theo ddi web khac do chiing tdi dat hodc cac cong ty cung cp dich vu cho ching t6i cho cac muc dich tuong tu khi ching
toi str dung Thong tin ca nhan, nhu dugc md ta trong Chinh sach nay.

Ban c6 thé dinh c4u hinh trinh duyét caa minh dé tir chbi cookie hozc dé théng bao cho ban khi cookie dugc dit. Tuy nhién, néu ban tir chéi cookie, Platformcd thé khdng hoat
dong dtng cach.

Lam cach nao dé ching toi sir dung thong tin ching tdi thu thap vé ban?

Chung t6i chu yéu st dung théng tin ndy dé cung cép Platformva céc tinh ning lién quan cho ban va

« Thuc hién yéu ciu cua ban va tra 10 cac cau hoi hodc dit chd cua ban

« Gtri thdng tin quan tri cho ban, chang han nhu thay ddi x4c nhan hoic thay dbi dit chd, cac didu khoan, diéu kién va chinh sach cta ching toi.

« Quan ly cac chuong trinh khuyén mai ma ban chon tham gia

« Tao diéu kién thuan loi cho chiic nang chia sé x& hoi



« Phan tich va giam sat viéc sir dung Platform va cai tién

« Gilp bao mat Nén tang, ngan chan gian 14n va thyc thi chinh sach cua ching toi

+ C4 nhan hoa Platformcua ching ti cho ban

« Lién lac v&i ban vé cac dich vu Green golf khac hoic ctia cAc chi nhanh cua ching toi hodc cac bén thir ba khac, néu ban dong y

« Thuc hién cAc hoat dong khac vé6i sy dong ¥ ciia ban

« Thyc hién phan tich dir lidu, kiém toan, phét trién san pham mdi, Xac dinh xu hudng sir dung, Xac dinh tinh higu qua cta c4c chién dich quang céo va hoat dong ciia chdng toi
va mo rong hoat dong kinh doanh cua chung toi.

Chung t6i chia sé thong tin ciia ban nhw thé nao?

Chung t6i s& chi chia sé Thong tin C4 nhan dugc thu thap théng qua Platform nhu dwoc mé ta trong chinh sach ndy. Cu thé, chiing tdi c6 thé chia sé Thong tin c& nhan cta ban
« Tuén thu ludt phap hodc cAc nghia vu phép 1y khac nhu tra 16 trat doi hau tda, bao gdm luat va cac nghia vu phap ly khac ngoai qudc gia cur trdi ctia ban

« Bé dap tmg céc yBu cau tir c&c co quan chinh phu va cong chiing bao gdm ca cac co quan cong quyén va chinh phu bén ngoai quic gia cu trd cta ban

« Pé bao vé cAc quyén, hoat dong hodc tai san cta chlng t6i hodc ciia ngudi dung cia chlng toi

« Pé diéu tra, ngan chan hodc thuc hién hanh dong lién quan dén cac hoat dong bat hop phap hodc bi nghi ngd, gian l4n, de doa dén sy an todn c& nhan cua bit ky nguoi ndo
hodc vi pham diéu khoan va diéu kién ctia Nén tang

Céch ban c6 thé truy cap va chinh sira Thong tin c& nhan ciia minh

Platform cuia chling tdi cho phép ban xem lai va chinh stra Thong tin c& nhAn ma ban da nhap. Néu khdng, ban ¢ thé lién hé voi ching toi theo dia chi email & cudi chinh sach
nay dé yéu ciu quyén truy cip vao hoic ching t6i cap nhat hodc chinh stra Thong tin ca nhan do Platform ciia chling tdi thu thap duogc. Xin luu y rang, phi hop véi luat dia
phuong, Green Golf c6 thé giir lai Thong tin c& nhan ciia ban cho muc dich kiém toan, dé khic phuc su ¢d, hd trg didu tra, thyc thi chinh séch ciia chiing tdi hogc tuan thu cac
yéu cau phap ly. Xin luu ¥ ring ching t6i khdng chiu trach nhiém cho phép ban xem xét hodc cap nhat hodc x6a Thong tin c& nhan ma ban cung cip cho bén thi ba, bao gdm
bat ky tmg dung, Platformtruyén thong x& hoi hoic nha cung cip dich vu khong day nao.

Céch chang toi str dungThong tin c4 nhan cia ban

Ban ddng Y ring bat ky thong tin ndo do ban cung cip c6 thé dugc tiét 16 va sir dung boi cac bén sau dé xu 1y, phuc vu hoic tiép thi cc muc dich, ching han nhu:

« Véi co quan quan ly, tda &n va co quan chinh phu nhim phuc vu cac yéu cau phap ly hodc quy dinh va yéu cau cia chinh phu;

« V6i cac nha cung cip dich vy, co quan quéan ly va co quan chinh phu cta chiing tdi dé phat hién va ngin chan hanh vi gian 1an hoic toi pham, va dé bao vé quyén cia Green
Golf hoac nhirng ngudi khéc;

* Trong gia dinh cac cdng ty Green golf;



« V6i Nha cung cép dich vu ciia ching tdi, nhitng nguoi cung cap céc dich vu cho ching tdi va gitp ching tdi van hanh doanh nghiép ciia minh (ching ti yéu cdu Nha cung
cAp dich vu bao vé Théng tin c& nhan va chi str dung Théng tin c& nhan cua ban cho cac muc dich ma chiing tdi chi dinh);

+ Vi c4c to chire tai chinh hodc Déi tc thwong hiéu ma ching tdi ciing nhau cung cép hodc phét trién san pham va;

+ P6i véi cac san pham hodc dich vu cu thé, khi ban da dong y.

Céch chang toi xir ly Thong tin tong hgp va Thong tin khéng dwec Xac dinh

Thong tin duoc Tong hop hodc Thang tin duge khong xac dinh riéng ban; né gilp ching toi phan tich cac md hinh giita cac nhém nguoi. Chlng t6i c6 thé chia s¢ Thong tin
tong hop hodc Thong tin khéng xac dinh theo mot s6 cach, vi du:

« Vi nhitng ly do twong ty nhu ching tdi ¢6 thé chia sé Thong tin Ca nhan;

« Vi Déi tac kinh doanh dé gilp phat trién va tiép thi san pham hodc dich vy va trinh bay noi dung theo muc dich ¢6 sin, bao gdbm Quang c&o theo muyc dich ¢6 sin; hoic 1a

« Vi Déi tac kinh doanh dé tién hanh phén tich va nghién ctru vé khach hang, trang web va nguoi ding tng dung.

Lam thé nao d@é ching toi giir va bao vé thong tin ciia ban?

Chung t6i sir dung c&c bién phép bao mat k¥ thuat va vat ly hanh chinh dé bao vé Thdng tin ca nhan cua ban. Cac bién phap nay bao gdm céc bién phéap bao vé may tinh va cac
tap tin va tién nghi dugc bao mat. Chang t6i thuc hién cac budc hop ly dé hity an toan hodc x6a vinh vién Thong tin c& nhan khi ching toi khdng con can dén théng tin d6 nira.
Chng t6i s& chi gitr Thong tin Truc tuyén cta ban mién Ia ching tdi phai cung cp céc san pham va dich vu ctia chling t6i, trir khi ching toi dwoc phéap luat hodc quy dinh yéu
cau hodc diéu tra tranh chap va diéu tiét dé gitr no.

Luwa chon ciia ban la gi?

Ban c6 thé chon khong cung cip Thong tin ca nhan cho ching téi khi ban sir dung Platform. Tuy nhién, néu yéu cau théng tin khong dwoc xac dinh Ia tly chon va ban chon
khéng cung cap théng tin ca nhan bt budc, thi ban ¢ thé khdng sir dung dugc cac tinh niang cua Platform.

Chinh sach danh sach

Ban dong Y tuan thi cac quy tic / nguyén tic sau trong khi dang hodc tai 1én bét ky thong tin nao vao Ung dung:

« Thong tin / ndi dung do ban tai Ién khéng duoc phi bang, de doa bat hgp phap hodc quéy rdi bat hop phép.

« Hon nita, ban s& khdng vi pham bt ky quyén s hitu tri tué, bi mét thuong mai hodc quyén so hitu hodc quyén riéng tu ndo vé cong khai hodc quyén riéng tu cta bat ky bén
thir ba nao.

« Thong tin ban tai 1én khong chira bat ky vi-rdt, trojan, sau, bom thoi gian hodc cac théi quen 1ap trinh may tinh khéc c6 thé gy hai hodc gy can trd bt hop phép, 1én It chin
hoic loai bo bat ky hé théng, dit liéu hogc théng tin ca nhan nao.

« Ban sé& khong dugc phép phi bang bét ctr ai hodc bao gdm 16i ndi cam thu, Xic pham, vu khong huéng dén cac ca nhan hodc nhom. Ban khdng nén chii truong bao luc dbi voi
nguoi dung hodc ¢ nhan hoac nhém khéc.

« Ban khong dugc xuat ban hodc tai 1én bt ky thong tin nao khiéu dam dudi moi hinh thirc, bao gdm, nhung khéng gidi han & dang &m thanh / hinh anh.



Lién két va ndi dung ciia bén thir ba

Ung dung cua ching t6i chira cac lién két dén noi dung dwoc duy tri boi cac bén thir ba ma chiing tdi khdng kiém soat. Ching tdi khong chiu trach nhiém vé
thyc tién bao mat cua cac bén thir ba ndy, va ching toi khuyén ban nén xem chinh séch bao mat ciia timg nha cung cép dich vu va xem céc diéu khoan cua
diéu kién cua dich vu do.

Ban c6 lwa chon nao vé cach ching tdi tiép thi cho ban?

Chuing t6i khéng giri bat ky thdng tin tiép thi nao.

Ban c6 cau héi ndo vé tuyén bé vé quyén riéng tw truc tuyén khong?

Néu ban c6 thic méc hodc nhan xét vé thyc tién bao mat cua ching t6i, hoic muén lién hé véi chiing t6i hoic mubn rit lai sy déng y ctia ban vé viéc thu
thap, sir dung hodc tiét 16 dir lidu ca nhan ciia ban cho bat ky muc dich nao cua Green Golf, vui 1ong giri thur cho ching t6i theo dia chi:

Chuyén vién bao vé dir liéu Green Golf Holdings Pte. Ltd. 11 Collyer Quay, Arcade # 17-20

Singapore 049317

Ban c6 thé giri email cho ching t6i tai customerservice2@mobicom.com.



Lién hé

Tén No6i dung
Email

SDT lién hé

SDT di dong

Xin cdm on da st dung dich vu cliia ching toi!
GUI

Email: customerservice2@mobicom.com
Tel: (To be provided later)

American Express la thwong hiéu da dang ky ctia American Express. Thé nay do Vietcombank phat hanh theo gidy phép clia American Express.
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