PIEU KHOAN VA PIEU KIEN CUA DICH VU TRA GOP LINH HOAT QUA THE TiN DUNG QUOC TE

VCB TREN UNG DUNG NGAN HANG SO VCB DIGIBANK

(Van ban nay la mét phan khéng tach roi ciia Diéu kién va Diéu khodn phét hanh Va sir dung thé tin dung quoc té VCB)
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NOI DUNG DICH VU o ,
Dich vu tra gop linh hoat qua thé tin dung quoc té VCB trén Gng dung ngan hang so VCB Digibank (“VCB
Digibank”) (“Dich vu”) cho phép chu thé thuc hién trén VCB Digibank viéc chuyén s tién thanh toan ctia giao
dich mua hang héa/dich vu bang thé tin dung qudc té VCB thanh nhitng khoan thanh toan nho hon véi sé tién
bang nhau va dwoc thanh toan trong nhiéu ky sao ké.
Dich vu chi ap dung cho Chu thé tin dung qudc té ca nhan ciia VCB (sau day duoc goi 1a “Chii Thé”) c6 dang
ky sir dung Dich vu Ngan hang s6 VCB Digibank va ddi véi cac giao dich thoa man quy dinh tai ban diéu khoan
va diéu kién nay cung Diéu kién va Didu khoan phat hanh va sir dung thé tin dung qudc té VCB.
Bing viéc dang ky tham gia Dich vy, Chu Thé xac nhan da doc k¥, hiéu va dong y véi cac Diéu khoan va Diéu
kién cua Dich vu.
Dich vu khéng ap dung trong nhirng truong hop sau:
Theo loai thé:
Thé cong ty (bao gdm ca thé cong ty uy quyén cho ca nhan sir dung);
Thé ghi no.
Theo giao dich
Giao dich rut tién mit, phi, 1ai bé'mg thé tin dung quéc té VCB;
Giao dich bang thé tin dung qubc t& VCB dang cho tra soat, giao dich c6 tranh chép;
Giao dich c6 gia tri dudi ba triéu dong (3.000.000 VND);
Giao dich d3 duoc 1én sao ké tai thoi diém ding ky tra gop;
Giao dich da dugc dang ky tra gop trude do.
Theo trang thai thé/ tai khoan thé (tai thoi diém dang ky tra gop)
Thé bi huy, khéa vinh vién, khoa do mat cap that lac, the hét hiéu luc, thé tam khéa, thé nghi 16 thong tin, thé
cho tra soat;
Tai khoan cua chu thé ¢ tinh trang cham thanh toan do KH chua hoan thanh nghia vy thanh toan véi VCBtheo
quy dinh tai Diéu kién va Diéu khoan phat hanh va sir dung thé tin dung quéc té VCB;
Thé c6 chi tiéu vugt han muc thé tai thoi diém thyc hién giao dich.
QUY PINH CHUNG VE DICH VU
Loai tién dugc st dung trong Dich vu la BDong Viét Nam (VND). Céc giao dich goc bang dong ngoai té s€ duoc
quy ddi sang VND khi cap nhat vé hé thong VCB theo quy dinh cu thé tai Diéu kién va Diéu khoan phat hanh va
sir dung thé tin dung qudc té Vietcombank.
Giao dich gdc duoc hiéu 1a giao dich thé dé thanh toan tién hang hoa, dich vu tai don vi chip nhan thé theo sb
tién nguyén té trude khi duge cip nhat va quy déi vé VND trén hé théng VCB.
Chu Thé van duge hudng cac chuong trinh vu dii (néu c6) ciia VCB va dbi tac cho nhimng giao dich 4p dung Dich
vu (trir khi ¢6 quy dinh khac theo Diéu kién diéu khoan ctia timg chuong trinh)
S tién thanh toan cua giao dich mua hang héa/dich vu bﬁng thé tin dung quéc té VCB duoc chia thanh nhiing
khoan thanh toan nhé hon véi sé tién bang nhau va duoc thanh toan trong mdi ky sao ké dé xac dinh Khoan tra
gop dinh ky. Khoan tra gop dinh ky diu tién s& dugc cap nhat vao sao ké caa Chu thé trong ky sao ké tiép theo
sau khi giao dich tra gop duge dang ky thanh cdng.
Khoan trd gop dinh ky 12 mot phan cia S tién thanh toan tdi thiéu. Chu thé s& thanh toan Khoan tra gop dinh ky
theo quy dinh vé thanh toan sao ké thé tin dung cua VCB.
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VCB s& khoanh giit mot khoan han mirc tin dung twong g véi gia tri Giao dich da ding ky chuyén doi tra gop
va tién phi ma Chu Thé phai thanh toan cho VCB. Han mirc kha dung cua Tai Khoan Thé s& tw dong ting twong
{mg v6i s6 tién ma Cha Thé da thanh toan cho VCB.

Chu thé lru y thyce hién ding ky chuyén ddi tra gop trude 17h ciia ngay sao ké dé tranh truong hop hé théng VCB
da chét danh sach giao dich 1én sao ké (truong hop (b) muc 1.4 & trén).

Néu Chu Thé khong thanh toan toan bd s6 tién dén han thanh toan dugc néu trong Sao ké vao hoac truéc ngay
dén han thanh toan thi Chi Thé phai thanh toan mot khoan phi, 14i theo quy dinh tai Diéu kién va Diéu khoan
phat hanh va sir dung thé tin dung qudc t& VCB danh cho khéch hang c& nhan.

PHi CHUYEN DPOI TRA GOP

. Khi Chu thé tham gia Dich vu, Chu thé s& phai tra Phi chuyén dbi tra gop, dugc tinh bang mic phi chuyén déi tra

g6p nhén véi gid tri Giao dich gdc da dugc quy doi sang VND. Vi du:
- Trong ky sao ké hién tai, Chii thé chi ¢6 duy nhat 1 giao dich goc da quy déi sang VND Ia 9.000.000NVND
- KH dang ky thanh cong ky han tra gép 3 thang va mirc phi chuyén déi tra gop tai thoi diém déing ky la 5%
- Trong ky sao ké tiép theo, Chii thé phdi thanh todn cdc khodn sau:
v’ Phi chuyén doi tra gép = 5% x 9.000.000 = 450.000 VND
v’ Khoan tra gp dinh ky dau tién = 3.000.000 VND
- Tai2 ky sao ké tiép theo sau ky sao ké trén, Chii thé chi con phdi thanh toan khodn tra gop dinh ky 3.000.000
VND cho méi ky sao Ke.
Mirc phi chuyén déi tra gop duge VCB cong bd trén trang thong tin dién tir cia VCB trong timg thdi ky. Muc
phi chuyén d6i tra gop ap dung cho Chu thé 1a mirc phi dang c6 hiéu luc tai thoi diém Chu thé dang ky chuyén
d6i tra gop thanh cong.
Phi chuyén dbi tra gop chi thu 01 1an va s& dugc cap nhét vao sao ké ctia Chu thé trong ky sao ké tiép theo sau
khi giao dich tra gop dugc dang ky thanh cdng
Lai suit 4p dung trong toan bo thoi gian tra gop 1a 0%.
HUY VA TAT TOAN TRUOC HAN BOI CHU THE
Khi ding ky Dich vu trén Digibank, Chii Thé c6 thé huy ding ky tra gop trudc 17h ngay thuc hién dang ky tra
g6p. Trong truong hop nay, Vietcombank s& khong thu phi chuyén dbi tra gop.
Qua thoi diém dugc néu tai Diéu 4.1, viée hay chuyén ddi tra g0op s€ dugc hiéu la yéu cAu T4t toan trude han va
Phi chuyén d6i tra gop s& dugc cap nhét 1én sao ké cua Chu Thé vao ky sao ké tiép theo.
Khi chi thé tat toan trudc han, toan bo sé du con lai cua gié tri giao dich mua sim hang héa dich vu di duoc ding
ky chuyén dbi tra gop sé ngay lap tirc duoc ghi no ty dong vao Tai Khoan Thé tin dung khong ngoai trir bat ky ly
do nao.
Khi tat toan trudc han, Chu thé khong duoc hoan lai phi chuyén ddi giao dich tra gop va khong phai ndp phi tat
toan trudc han.
QUYEN CHAM DUT CUA VCB
VCB c6 quyén hity hodc cham dirt cung cip Dich vu tai thoi diém phat sinh nhiing sy kién duéi dy, bao gdm
nhung khéng gidi han:
a) Chu Thé vi pham bat ky Diéu Khoan va Diéu Kién nao ciia Dich vu nay;
b) Chu thé vi pham bt ky Diéu kién diéu khoan phat hanh va st dung thé tin dung qubc té VCB;
¢) Thé bi huy boi Cha Thé hodc boi VCB,;
d) Thé hét hiéu lyc va Chu thé khong gia han/ khong du diéu kién gia han;
e) Thé bi nghi ngd 1 thong tin, bi khoa hily/dua 1én danh sach cim luu hanh ma khong c6 thé thay thé;
f) Tai khoan khong thanh toan hozc khong thanh toan du s6 du tdi thiéu trong 2 ky sao ké lién tiép;
g) Thé/Chi thé c6 ng x4u tir nhom 3 tré 1én theo quy dinh cia NHNN tai VCB/t6 chue tin dung khéc;
h) Chii thé dugc xac dinh 1a mét tich, qua doi.
Trong céc trudng hop trén, viéc hiy tra gop s& duoc coi 1 tat todn trude han va VCB sé& thuc hién thu hdi cac
khoan tra gop con lai ciia Chu thé va thu phi, 13i néu ¢6 theo quy dinh tai Piéu khoan va Diéu kién cua Dich vu
va Diéu khoan va Diéu kién phat hanh va sir dung thé tin dung quc té VCB.
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Trong cac trudng hop nay, Chi thé khong duge hoan lai phi chuyén doi giao dich tra gop va khong phai np phi
tat toan trudc han.

Bit ké 1y do gi, khi Tai Khoan Thé Tin Dung hoédc Dich vu bi cham dut, tit ca s6 du phat sinh tr giao dich tra
g6p s& ngay 1ap e tré thanh sb tién dén han thanh todn va s& dugc ghi no ty dong vao Tai Khoan Thé Tin Dung.
LOAI TRU TRACH NHIEM

. VCB s& khong chiu trach nhiém vé chit lugng hang héa, dich vu va céac tranh chip phat sinh lién quan dén cac

giao dich mua sam hang hoa, dich vu giira Cha Thé va nha cung cép hang ho4 lién quan dén viéc mua hang hoa
¢6 str dung Dich vy trir trudng hop do 18i cia VCB.

. Chii Thé dong ¥ rang VCB c¢6 quyén cap nhat vao sao ké ciia Chu thé: Khoan tra gop dinh ky va phi chuyén déi

giao dich tra gop cua Dich vu khi Chu thé da dang ky giao dich tra gop voi VCB.
CAC PIEU KHOAN CHUNG

. VCB ¢6 quyén chip nhan hoic tir chéi bt ky yéu cau sir dung Dich vu nao tir phia chi thé ma khong phai cung

cap ly do.

Céc quy dinh trong Ban Piéu Khoan va Diéu Kién cua Dich vu ¢6 thé duoc sta d6i, bd sung trong tung thoi ky,
phl hop véi quy dinh cua phép luat. VCB s& cong b vé viéc dirng Dich vu va/hodc stra d6i, bd sung Diu khoan
diéu kién cta Dich vu trén trang thong tin dién t chinh thirc ciia VCB.

Chu Thé theo day dong y vo didu kién va khong hily ngang véi VCB vé viéc VCB c¢6 quyén cung cip thong tin
ctia Chu thé va thong tin cac Giao dich tra gop ctia Chu thé theo yéu cau ciia ngudi/co quan nha nude c¢6 thim
quyén theo quy dinh ctia phap luat ma khong can théng bao cho Chii thé. Chii thé dong ¥ cho VCB cung cip cac
thong tin ctia Chii thé cho bén thir ba dé phuc vu cho viéc cung cap dich vu wu dii cho Cha thé va thu phi Chu
thé (néu co).

Chu Thé s& tiép tuc chiu rang budc boi Didu kién didu khoan phat hanh va sir dung thé tin dung quc té VCB
danh cho khach hang c4 nhan ctia VCB va bat ky théa thuan nao khac giita Chu thé va VCB.

Trong trudng hop c6 bit ky mau thudn nao gitra Ban Diéu kién didu khoan phat hanh va sir dung thé tin dung
qudc té VCB danh cho khach hang ca nhan va Ban Biéu Khoan va Diéu Kién nay, Ban Diéu Khoan va Diéu Kién
nay s€ dugc uu tién ap dung véi cac giao dich ciia Dich vu nay.



