BIEU PHi DICH VU VA LAI SUAT THE

AP DUNG CHO KHACH HANG CA NHAN TAI VIETCOMBANK

STT Dich vu Mikc phi
| | THE GHI NQ NOI PIA
1 | Phi phat hanh thé lan dau
1.1 | Thé Vietcombank Connect 24 (thé chinh, thé phuy) 45.454 VND/thé
1.2 | Thé Vietcombank - AEON Mién phi
1.3 | Thé Vietcombank - Coopmart Mién phi
1.4 | Thé lién két sinh vién Mién phi
Phi dich vu phat hanh nhanh (Khdng ap dung cho cac san
2 | pham thé dong thuong hiéu; Chua bao gom phi phat 45.454 VND/thé
hanh/phat hanh lai thé; Chi ap dung tai dia ban HN, HCM)
3 | Phi phat hanh lai/thay thé thé (theo yéu cau cua cha thé)
3.1 | Thé Vietcombank Connect 24 (thé chinh, thé phu) 45.454 VND/lan/thé
3.2 | Thé Vietcombank - AEON 45.454 VND/lan/thé
3.3 | Thé Vietcombank - Coopmart 45.454 VND/lan/thé
3.4 | Thé lién két sinh vién Mién phi
4 | Phi cip lai PIN 9.090 VND/lan/thé

Phi chuyén tién lién ngan hang qua thé

5.1

Giao dich gi4 tri tir 2.000.000 VND tré xuong

5.000 VNDb/giao dich

5.2

Giao dich gia tri Ién hon 2.000.000 VNb va dudi
10.000.000 VND

7.000 VND/giao dich

5.3

Giao dich gia tri tr 10.000.000 VND tr¢ Ién

0,02% gia tri giao dich
(toi thieu 10.000 VND)

Phi giao dich tai ATM trong hé thong VCB

6.1

RUt tién mit

1.000 VNbD/giao dich

6.2

Chuyén khoan

3.000 VNb/giao dich

Phi giao dich tai ATM ngoai hé théng VCB

7.1

ROt tién mat

7.1.1

Mtc phi ap dung tir ngay 15/11/2019 — 31/12/2020

2.500 VNb/giao dich




STT

Dich vu

Mikc phi

7.1.2

Muc phi &p dung ngoai giai doan 15/11/2019 — 31/12/2020

3.000 VND/giao dich

7.2 | Van tin tai khoan 500 VNB/giao dich
7.3 | In sao ké&/In ching tir van tin tai khoan 500 VNB/giao dich
7.4 | Chuyén khoan 5.000 VNDB/giao dich
8 | Phi @oi bdi hoan 45.454 VND/giao dich
9 | Phi cung cap bin sao héa don giao dich
9.1 | Tai BVCNT cua VCB 9.090 VNb/héa don
9.2 | Tai BVCNT khéng thuoc VCB 45.454 VND/hoa don
Il | THE GHI NQ QUOC TE
1 | Phi phat hanh thé
1.1 | Thé Vietcombank Visa Platinum
1.1.1 | Thé chinh Mién phi
1.1.2 | Thé phu Mién phi
1.2 | Thé Vietcombank Connect24 Visa
1.2.1 | Thé chinh 45.454 VND/thé
1.2.2 | The phu 45.454 VND/thé
1.3 | Thé Vietcombank Mastercard
1.3.1 | The chinh 45.454 VND/thé
1.3.2 | The phu 45.454 VND/thé
1.4 | Thé Vietcombank Cashback Plus American Express
1.4.1 | Thé chinh Mién phi
1.4.2 | Thé phy Mién phi
1.5 | The Vietcombank UnionPay
1.5.1 | Thé chinh 45.454 VND/thé
1.5.2 | Thé phu 45.454 VND/thé
16 ;I'khheéﬁglggr;hcéte;;;e) — Takashimaya — Vietcombank Visa Min phi
1 7 | The Vietcombank Dai hoc quoc gia HCM Visa Min phi

(khéng c0 thé phu)




STT

Dich vu

Mikc phi

Phi duy tri tai khoan thé

2.1

Thé Vietcombank Visa Platinum

27.272 VND/thé
chinh/thang
Mién phi thé phu

2.2

Thé Saigon Centre — Takashimaya — Vietcombank Visa

4.545 VND/thé/thang
I\(Iién phi trong 01 nam
dau tién ke tu thoi diem

phéat hanh thé lan dau

2.3

Céc thé GNQT khéac (Connect 24 Visa/ Mastercard/
Cashback Plus American Express/ UnionPay)

4.545 VND/thé/thang

2.4

Thé Vietcombank Dai hoc quéc gia HCM Visa

4.545 VND/thé/thang
Mién phi trong 2 nim
dau tién ke tir thoi diém
phat hanh thé lan dau

Phi dich vu phat hanh nhanh (Khong ap dung cho cac
san pham thé dong thuong hiéu; Chua bao gébm phi phat
hanh/phat hanh lai thé; Chi ap dung tai dia ban HN, HCM)

45.454 VND/thé

Phi phat hanh lai/thay thé thé (theo yéu cau cuaa cha the)

4.1

Thg’: Vietcombank Visa Platinum/ Vietcombank DPai hoc
quoc gia HCM Visa

Mién phi

4.2

Cac thé¢ GNQT khac (Connect 24 Visa/ Mastercard/
Cashback Plus American Express/ UnionPay/ Saigon
Centre — Takashimaya — Vietcombank Visa)

45.454 VND/thé

Phi cap lai PIN

5.1

Thé Vietcombank Visa Plratinum/
Vietcombank Dai hoc quoc gia HCM Visa

Mién phi

5.2

Cac thé¢ GNQT khac (Connect 24 Visa/ Mastercard/
Cashback Plus American Express/ UnionPay/ Saigon
Centre — Takashimaya — Vietcombank Visa)

9.090 VND/lan/thé

Phi thong b&o thé mat cap, that lac

6.1

Thé Vietcombank Visa Platinum

Mién phi

6.2

Thé Vietcombank Cashback Plus American Express

45.454 VND/thé/lan

6.3

Thé Vietcombank Connect 24 Visa/ Mastercard/
UnionPay/ Saigon Centre — Takashimaya — Vietcombank
Visa/ Vietcombank Dai hoc quoc gia HCM Visa

181.818 VND/thé/lan

Phi chuyén tién lién ngan hang qua thé




STT

Dich vu

Mikc phi

7.1

Giao dich gia tri tir 2.000.000 VND trd xuéng

5.000 VNb/giao dich

7.2

Giao dich gia tri 16n hon 2.000.000 VND va dudi
10.000.000 VNP

7.000 VNDb/giao dich

7.3

Giao dich gia tri tir 10.000.000 VND tr¢ I1én

0,02% ?gié tri giao dich
(toi thiéu 10.000 VND)

8 | Phi giao dich tai ATM trong hé théng VCB
8.1 | Thé Vietcombank Visa Platinum
8.1.1 | R(t tién mat Mién phi
8.1.2 | Chuyén khoan 3.000 VNDB/giao dich

8.2

Céc thé GNQT khéac (Connect 24 Visa/ Mastercard/
Cashback Plus American Express/ UnionPay/ Saigon
Centre — Takashimaya — Vietcombank Visa/ Vietcombank
Dai hoc quéc gia HCM Visa)

8.2.1

RUt tién mit

1.000 VNbD/giao dich

8.2.2

Chuyén khoan

3.000 VNb/giao dich

Phi giao dich tai ATM ngoai hé théng VCB

9.1

RTM trong l4nh thd Viét Nam

9.090 VND/giao dich

9.2

RTM ngoai 1anh tho Viét Nam

3,64% sb tién giao dich

9.090 VND/giao dich

9.3 | Vin tin tai khoan (chi &p dung cho thé
UnionPay)
10 | Phi chuyén d@6i ngoai té 2,27% gia tri giao dich
11 | Phi doi bdi hoan
11.1 | Thé Vietcombank Visa Platinum Mién phi
Cac thé¢ GNQT khac (Connect 24 Visa/ Mastercard/
112 | Canur - Takashimaya - Viettombank Visa Vietoombank | %727 VNP/giao dich
DPai hoc quoc gia HCM Visa)
12 | Phi cung cap ban sao hoa don giao dich
12.1 | Thé Vietcombank Visa Platinum
12.1.1 | Tai PVCNT ciia VCB Mién phi
12.1.2 | Tai DVCNT khéng thuc VCB Mién phi




STT

Dich vu

Mikc phi

Céac thé GNQT khéac (Connect 24 Visa/ Mastercard/
Cashback Plus American Express/ UnionPay/ Saigon

122 Centre — Takashimaya — Vietcombank Visa/ Vietcombank
DPai hoc quoc gia HCM Visa)
12.2.1 | Tai DPVCNT cua VCB 18.181 VNbB/hoa don
12.2.2 | Tai DVCNT khong thuoc VCB 72.727 VND/hoa don
13 | Phi rat tién mat tai quiy ngoai hé théng VCB 3,64% sb tién giao dich
I11 | THE TIN DUNG QUOC TE
1 | Phi thwong nién (*)
3.000.000 VND/thé/nam
1.1 | Thé Vietcombank Visa Signature (Mién phi cho khach
hang Priority cia VCB)!
Thé Vietcombank Visa Platinum (Visa Platinum)/
12 Vietcombank Cashplus Platinum American Express
" | (Amex Cashplus)/ Vietcombank Mastercard World
(Mastercard World)
1.2.1 | The chinh 800.000 VNDB/thé/nam
1.2.2 | The phu 500.000 VNDB/thé/nam
13 Thé Vietcombank Vietnam Airlines Platinum
"~ | American Express (Amex Platinum)
1.3.1 | Thé chinh (khéng mua the GFC) 800.000 VND/thé/nam
1.3.2 | Thé phu (khong mua the GFC) 500.000 VND/thé/nam
1.3.3 | Thé chinh (mua thé GFC) 1.300.000 VND/thé/nam
1.3.4 | The phu (mua thé GFC) 1.000.000 VND/thé/nam
1.4 | Thé Vietcombank Visa, Mastercard, JCB, UnionPay
1.4.1 | Hang vang
a | Thé chinh 200.000 VND/thé/nam
b | Thé phu 100.000 VND/thé/nam
1.4.2 | Hang chuan
a | Thé chinh 100.000 VND/thé/nam

1 Thé Vietcombank Visa Signature la san pham danh riéng cho ph()m KH Priority cuia VCB, VCB s¢ ap
dung thu phi thuong nién theo quy dinh trong truong hop KH xuong hang Priority.




STT Dich vu Mikc phi
b | The phu 50.000 VND/thé/nam
1.5 | Thé Vietcombank American Express
1.5.1 | Hang vang
a | Thé chinh 400.000 VNDB/thé/nam
b | The phu 200.000 VND/thé/nam
1.5.2 | Hang xanh
a | Thé chinh 200.000 VND/thé/nam
b | The phu 100.000 VND/thé/nam
16 Thé; VietE:orr]bank Vietnam Airlines American Express
(khéng co thé phu)
1.6.1 | Hang vang 400.000 VND/thé¢/nam
1.6.2 | Hang xanh 200.000 VND/thé/nam
Mién phi nam dau
1.7 | Thé Vietcombank Viettravel Visa (khdng cé thé phu) Cac nam sau: 200.000

VND/thé/nam

1.8

Thé Saigon Centre — Takashimaya — Vietcombank Visa
(khdng cd thé phu)

Mién phi trong 01 nim
dau tién ké tir thoi diém
phét hanh thé lan dau

1.8.1 | Hang Vang 200.000 VND/thé/nim
1.8.2 | Hang Chudn 100.000 VND/thé/nam
100.000 VND/thé/nim

1.9

Thé Saigon Centre — Takashimaya — Vietcombank JCB
(khdng cé thé phu)

Mién phi trong 01 nim
dau tién ké tir thoi diém
phat hanh thé lan dau

Phi dich va phat hanh nhanh (*) (Khdng ap dung cho cac
san pham thé dong thuong hiéu; Chua bao gom phi phat

2| hanh/phat hanh lai/gia han the; Chi 4p dung cho diaban kN, | °0-000 VND/the
HCM).
3 Phi thay the thé American Express khan cap tai nwéc 90.909 VNB/IAn/the

ngoai (chua bao gom chi phi gui the)




STT

Dich vu

Mikc phi

Phi ing tién mat khan cap thé American Express & nuéc
ngoai (chua bao gom phi rat tién)

Tuong duong
7,27 USD/giao dich

Phi cap lai thé/thay thé/doi lai thé (theo yéu cau cua chi
thé)

Thé Visa Signature, Visa Platinum, Amex Platinum, Amex

51 Cashplus, Mastercard World Mién phi

5.2 | Thé Vietcombank Viettravel Visa Mién phi

5.3 | Thé Saigon Centre — Takashimaya — Vietcombank Visa Mién phi

5.4 | Thé Saigon Centre — Takashimaya — Vietcombank JCB Mién phi

5.5 | C4c thé tin dung khéc 45.454 VND/thé/lan
6 | Phi cap lai PIN

6.1 | Thé Vietcombank Viettravel Visa Mién phi

6.2

Céc thé tin dung khac

27.272 VND/lan/thé

Phi khong thanh toan di sé tién thanh toan téi thiéu (*)

7.1

Thé Visa Signature, Visa Platinum, Amex Platinum, Amex
Cashplus, Mastercard World

Khong quy dinh

7.2

Céc thé tin dung khac

3% gia trj thanh toan toi
tljiéu ghua thanh toan
(toi thiéu 50.000 VND)

8 | Phi thay doi han muc tin dung (*)
8.1 Thé Visa Signature, Visa Platinum, Amex Platinum, Amex MiZn ohi
"~ | Cashplus, Mastercard World P
8.2 | Thé Vietcombank Viettravel Visa Mién phi
8.3 | Céc thé tin dung khac 50.000 VND/lan/thé
9 | Phi thay d6i hinh thirc dam bao (*)
9.1 | Thé Vietcombank Viettravel Visa Mién phi
9.2 | Céc theé tin dung khac 50.000 VND/lan
10 | Phi xac nhan han mikc tin dung (*)
10.1 Thé Visa Signature, Visa Platinum, Amex Platinum, Amex MiZn ohi
"™ | Cashplus, Mastercard World P
10.2 | Thé Vietcombank Viettravel Visa Mién phi
10.3 | Céc thé tin dung khac 50.000 VNB/lan/thé




STT Dich vu Mikc phi
11 | Phi théng béo thé mat cip, that lac
11.1 | Thé Vietcombank Viettravel Visa Mién phi
11.2 | Céc thé tin dung khac 181.818 VND/lan/thé
‘ 3,64% s0 tien giao dich
12 | Phi rat tien mat (toi thieu 45.454
VND/giao dich)
13 | Phi chuyén déi ngoai té (*) 2,5% s tién giao dich
14 | Phi vwot han mikc tin dung (*)
14.1 | Tir 01 dén 05 ngay 8%l némfgf’nt:ﬁn&g“‘-’t qua
14.2 | Tir 06 @én 15 ngay 10%{1 ‘La;;]/;’ :;?CV“M
14.3 | Tir 16 ngay tré Ién 15%44 ‘La;lh/zg fiéh vuot
15 | Phi doi bdi hoan
15.1 | Thé Vietcombank Viettravel Visa Mién phi
15.2 | Céac thé tin dung khac 72.727 VND/giao dich
16 | Phi cung cap ban sao hoa don giao dich
16.1 | Tai BPVCNT cua VCB 18.181 VND/hoa don
16.2 | Tai BVCNT khong thuoc VCB 72.727 VND/hoa don
17 | Phi cham dit sir dung thé
17.1 | Thé Vietcombank Visa Signature Mién phi
17.2 | Cac thé tin dung khac 45.454 VND/thé
18 | L4i suat thé tin dung
18.1 Thé mang thuong hi¢u Visa/Mastercard/Amex/JCB/Union
Pay
18.1.1 | Hang chuan 18%/nam
18.1.2 | Hang vang 17%/nam
18.1.3 | Hang Signature/Platinum/World 15%/nam
18.2 | Thé Vietcombank Viettravel Visa 17%/nam
18.3 | Thé Saigon Centre — Takashimaya — Vietcombank Visa




STT Dich vu Mikc phi
18.3.1 | Hang chudn 18%/nam
18.3.2 | Hang vang 17%/nam
18.4 | Thé Saigon Centre — Takashimaya — Vietcombank JCB 18%/nam
GHI CHU
1. Céac murc phi néu trén chua bao gdm VAT va mot sé trudong hop dugce danh dau (*)

10.

khong thudc ddi tuong chiu VAT.

Déi voi mie phi quy dinh theo ty 1& % thi phi thu duoc tinh theo ty 1¢ % x gi4 tri giao
dich tuong Ung.

Phi doi bdi hoan: Vietcombank s& khong thu phi néu khach hang yéu cau bdi hoan
ding.

Phi chuyén d6i ngoai té do cac TCTQT va/hodc Ngan hang quy dinh.

Céc giao dich lién quan dén viéc st dung ngoai té tuan tha theo quy dinh Quan 1y Ngoai
héi hién hanh ctia nha nude.

Ty gia quy doi trong cac giao dich Thé: La ty gia do Vietcombank ap dung theo ty gia
do cac To chirc thé Qudc té quy dinh hodc theo ty gid quy doi ciia Ngan hang tai thoi
diém giao dich duoc cap nhat vao hé théng cua Vietcombank.

Phi vuot han mtrc tin dung dugc tinh theo ty 1¢ phﬁn tram mdt nam (%/nam), mot nam
la 365 ngay (Ba tram sau muoi 1am ngay).

L4i sut thé tin dung quéc té duoc tinh theo ty 1€ phﬁn tram mot nam (%/ndm), maot
nam la 365 ngay (Ba tram sau muoi lam ngay).

Céac mirc phi néu trén khong bao gdm cac loai phi do cac Ngan hang/T6 chirc khac quy
dinh (néu co).

Vietcombank khong hoan lai phi di thu trong truong hop khach hang yéu cau huy bo
giao dich/dich vu hoac giao dich/dich vu khong dugc thuc hién dugc vi sai sot, su )

khong phai do 16i ctia Vietcombank gay ra.




11. Vietcombank c6 quyén thay d6i Biéu phi nay trong timg thoi ky va s& thong béo céac
thay doi vé phi 07 ngay trudce khi 4p dung, thdng qua trang thong tin dién tir chinh thirc

cua Vietcombank (website: www.vietcombank.com.vn)./.
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http://www.vietcombank.com.vn/

