Vietcombank

THE LE CHUONG TRINH KHUYEN MA|
“Lwét thé dé dang, hang ngan qua ting”

I.  Thoi gian khuyén mai: Tur ngay 05/09/2017 dén hét ngay 05/10/2017, hoic khi
phat hét qua tang, thy thudc diéu kién nao dén trudc.

Il.  Péi twong 4p dung: Chu thé tin dung va thé ghi no qubc té thuong hiéu Visa,
MasterCard, JCB va American Express do Vietcombank phat hanh (bao gom ca thé
chinh va thé phu)

I11. Pia diém ap dung khuyén mai: Hé thong siéu thi Fivimart tai Ha Noi (danh séch
duogc cap nhat trén website Vietcombank).

IV. Nbi dung chwong trinh: V&i mdi 300.000 VND trén mdi hoa don thanh toan the,
khach hang dugc nhéan 01 Phiéu qua tdng mua sdm tai siéu thi Fivimart tri gia
30.000 VND.

Trong do:

- Ap dung cho héa don thanh todn thé tin dung hodc thé ghi ng quéc té
Vietcombank tai POS ciia Vietcombank ¢ dia diém khuyén mdi va trong thoi

gian khuyén mdi cia chwong trinh.
- Khdch hang xudt trinh thé, héa don mua hang va héa don thanh todn thé dé
nhan thuwong tai qucfy dich vu khach hang tai siéu thi Fivimart.
- Gid tri qua ting quy doi trén timg héa don thanh todn thé, khéng dwoc cong
gop gia tri cua cdac hoa don.
- Khdch hang dwoc quyén nhdn thwéng nhiéu lan trong cd chwong trinh.
- Ap dung theo cdc diéu kién diéu khodn trong thé 1é chwong trinh.
V. Téng sé lwgng phiéu qua ting: 9.900 phiéu qua ting
VI. Chi tiét diéu kién diéu khoan
Pé duoc huong wu dii theo Chwong trinh, khach hang can phai dap ung tat ca céac
diéu kién dudi day:
1. Thé hop 1é: La thé tin dung va thé ghi no quéc té do Vietcombank phat hanh
thwong hiéu American Express, Visa, JCB, MasterCard (bao gom ca thé chinh va
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thé phu), loai trir thé tin dung Vietcombank thuong hiéu American Express cua
cac cdng ty co thoa thuan véi Vietcombank vé viéc khong ap dung vai cac chuong

trinh vu dai.

2. Giao dich chi tiéu hep I€:

La cac giao dich chi tiéu va thanh toan thanh céng bang Thé hop 1é qua may
POS cua Vietcombank tai cac Dia diém khuyén mai, khdng bao gom cac giao
dich rat tién mat, giao dich 13i phét sinh do su ¢ hé thdng, giao dich hoan tra,
giao dich huy, giao dich test, giao dich gia mao, giao dich gian lan, lgi dung
chuong trinh.

Giao dich phai dugc thyc hién tir ngay 0h00°00” dén 23h59°59” cac ngay trong
thoi gian khuyén mai. Thoi gian thyc hién giao dich cin ci trén hoa don thanh
toan the.

POS cua Vietcombank: 1a thiét bi chip nhan thé cia Vietcombank ding dé xur
ly c4c giao dich thé tai Bon vi chap nhan thé.

Hoéa don chi tiéu thé hop I€: 1a hoa don thanh toan thé xac nhan cac giao dich
chi tiéu thé hop 1é cua khach hang va c6 gia tri tdi thiéu 300.000 VND

3. Héa don chi tiéu hop I1&: Bao gom héa don thanh todn thé va héa don mua hang
tai Fivimart
4. Quy dinh vé nhan Phiéu Qua Ting

Khéch hang xuat trinh Hoéa don chi tiéu hop 1& (bao géom héa don mua hang
Fivimart va héa don thanh toan thé) va Thé hop Ié da sir dung thanh toan dé
nhan Phiéu Qua Ting tai Pia diém ap dung khuyén mai ngay trong ngay thuc
hién Giao dich du diéu kién nhan thuong. Khong &p dung ting Phiéu Qua Ting
véi cac hoa don da thuc hién vao cac ngay trudc do.

S6 lugng phiéu qua ting duoc tinh cin cr vao gia tri cia timg hoéa don thanh
toan the, khéng cong gop gia tri caa nhiéu hoa don.

Khong gidi han sé luong qua ting va sé 1an nhan thuong cho mdi khach hang;
Trong trudng hop Phiéu Qua Tang cia chuong trinh dugc phét hét trude khi két
thic thoi han khuyén méi, chuong trinh sé& tu dong két thc.

5. Quy dinh sir dung Phiéu Qua Ting

Phiéu qua ting duoc str dung dé mua hang tai hé théng siéu thi Fivimart, khdng
c6 gia tri quy doi thanh tién mat.
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Vietcombank va Fivimart khéng chiu trach nhiém i voi cac Phiéu Qua Tang
bi mat, danh cap, hu hong, khdng rd rang thdng tin.

Han sir dung phiéu qua ting duoc in trén phiéu qua tang.

Khi sir dung Phiéu Qua Ting, trong trudng hop gia tri thanh todn nho hon gia
tri ghi trén Phiéu Qua Ting thi gia tri con lai cua Phiéu Qua Ting s& khéng
duoc hoan tra lai.

Céc quy dinh khac vé sir dung Phiéu qua ting theo quy dinh cua Fivimart.

6. Cac quy dinh khéc

Vietcombank va Fivimart c6 quyén quyét dinh cudi cung trong viéc xét duyét
cac giao dich Thé hop Ié va thuc hién cac tha tuc tra thudng.

Vietcombank va Fivimart dwgc mién trach dbi voi cac truong hop bét kha
khang xay ra nhu chdy nd, 1 lut, dong dat, hé thdng xu Iy thé bi 16i... 1am cho
cac giao dich cua chu thé bj sai 1éch, khéng thuc hién dugc hoic khong truyén
vé hé thong Ngan hang.

Vietcombank va Fivimart c6 quyén st dung hinh anh, thong tin cua khach
hang trung thudng dé phuc vu cho hoat dong quang ba san pham, dich vy cua
Vietcombank.

Vietcombank va Fivimart c6 quyén thay d6i va diéu chinh cac diéu kién va
diéu khoan chuong trinh khuyén mai cho phl hop bing cach cong bd cong
khai trén website cua Vietcombank (www.vietcombank.com.vn), website cta
Fivimart (www.fivimart.com.vn).

Bang viéc tham gia chwong trinh nay, chii thé thira nhan da biét va chap nhan
tat ca cac diéu kién, diéu khoan cua chwong trinh nay; cac diéu chinh (néu co);
tat ca cac diéu khoan trong Piéu kién va diéu khoan str dung thé qudc té cua
Vietcombank.

Chu thé c6 quyén khiéu nai vé viéc tra thuong cua chuong trinh (néu c6) trong
vong 15 ngay lam viéc ké tir ngay két thac chuong trinh. Hét thoi gian khiéu
nai trén, cac chu thé dugc coi 1a dong ¥ vai két qua tra thuong cua chuong
trinh.

Moi thic mac cua khach hang c6 lién quan dén chwong trinh khuyén mai,
khach hang lién hé cac dia diém giao dich cua Vietcombank trén toan qudc
hoac lién hé Bo phan Dich vu khach hang - 24/07: 1900.54.54.13./.
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http://www.vietcombank.com.vn/

