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THE LE CHUONG TRINH KHUYEN MAL

1. Tén thwong nhan thuc hién chwong trinh khuyén mai:
Ngan hang TMCP Ngoai Thwong Viét Nam (Vietcombank)
198 Tran Quang Khai, Hoan Kiém, Ha Noi
bién thoai: 04.39343137
Tén chwong trinh khuyén mai: Nhan van niém vui tir MoneyGram
3. Hang hoa, dich va khuyén mai: dich vu nhan tién tir nwdc ngoai chuyén vé cho
cad nhan nhan tién tai Vietcombank (nhan tién mat tai quay) théng qua kénh
MoneyGram.
4. Thei gian khuyén mai: tir 0h00 ngay 08/3/2016 dén hét 24h00 ngay 08/5/2016
5. Pia ban (pham vi) khuyén mai: cac diém giao dich cia Vietcombank trén toan
qudc.
6. Hinh thirc Khuyén mai: quay sé xac dinh tring thuong.
7. Khéach hang ciia chwong trinh khuyén mai: khach hang c& nhan thoa mén cac
diéu kién sau:
- Nhan tién mat tr nude ngodi chuyén vé qua kénh chuyén tién nhanh MoneyGram
tai cac quay giao dich cia Vietcombank trong thoi gian khuyén mai (tinh theo thoi
diém khach hang dén nhan tién).
8. Co cau giai thwéng:

Co cau N@i dung giz”;li_?h?;ﬁ’ang S6 gii Thanh tién
giai thwdong giai thwong (VND) (VND)
01 xe may Honda Future
Giai dac biét | 125cc phién ban 2015, mau | 33.000.000 01| 33.000.000
den do ‘
Gial khuyén | 1.000.000 dong tien mat 1.000.000 20| 20.000.000
khich hoac chuyén khoan
Toéng cong 21| 53.000.000

- Tong gia tri giai thuong toan bd chuong trinh khuyén mai: 53.000.0000 ddng
(Bang chit: Nam muoi ba triéu dong chan).

- Giai dic biét cua chwong trinh khuyén mai khong c6 gia tri trao d6i, chuyén
nhuong hoic quy doi thanh tién mat.

- Vietcombank cam két gia tri giai thuong trén 1a chinh xac trén co s& cac bao gia
va hoa don dau vao cho viéc mua céc giai thuong cia Ngan hang.

- Giai thuong bang hién vat s& dugc bao hanh theo ché do bao hanh cua nha cung
cap giai thuong.

9. Nai dung va thé I& chi tiét chwong trinh khuyén mai:
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9.1. Céch thiec tham duw chwong trinh khuyén mai:

- Trong thoi gian khuyén mai, khach hang khi nhan tién qua MoneyGram (khdng
gidi han sd tién tdi thiéu) tai bat ki dia diém cua Vietcombank tai Viét Nam s& duoc
tham dy chwong trinh khuyén mai.

- Voi mdi giao dich nhén tién qua MoneyGram thanh cong khach hang s& nhan duoc
01 ma sb tham du quay s6 xac dinh tring thudng.

- Ma s6 tham dy quay sb xac dinh trang thuong s& duoc Vietcombank in va thong
bao cho khach hang thong qua phiéu du thudng giri cho khach hang sau khi khéch
hang hoan tat viéc sur dung dich vu khuyén mai.

- Mot khach hang duoc nhan nhiéu ma du thudng.

- Thoi han cudi cing dé Vietcombank tiép nhan ma du thudng cta khach hang 1 hét
ngay 08/5/2016.

9.2. Quy dinh vé bing chirng xic dinh tring thuéng:

- Ma du thudng 1la mot chudi bao gém 07 ky tu c6 dinh dang nhu sau: 02 ky tu chir
“MG” va 05 ky tu s6 chay lién tuc theo thir ty tir 00.001 dén 99.999.

- Tong s6 ma du thuong Vietcombank phat hanh trong thoi gian khuyén mai la
99.999 ma sb.

9.3. Thoi gian, dia diém, cach thirc x4c dinh tring thwéng:

- L& quay sd xéac dinh trang thudng s& dugc té chic vao ngay 16/5/2016 tai Hoi so
Vietcombank — 198 Tran Quang Khai, Hoan Kiém, Ha Noi duéi su chiing kién cua dai
dién Vietcombank, dai dién khach hang tham dy chuong trinh khuyén mai.

- Mot khéach hang c6 thé tring nhiéu giai thuong twong (ng véi nhiéu ma sé trdng
thudong khac nhau.

- Két qua cua I& quay sd xac dinh tring thuong s& duoc lap thanh van ban va c6 xac
nhan caa cac bén ching kién.

9.4. Quy trinh, cach thirc, thi tuc nhan thuwéng:

- Sau khi xac dinh dugc khach hang tring thuong, Vietcombank sé lién hé véi
khach hang dé thong bao triing thuéng, thoi gian, dia diém, thi tuc nhan thuong.

- Khéch hang trang thuéng s& nhan thuong tai diém giao dich cua Vietcombank.

- Khéch hang khi nhan giai phai xuét trinh gidy chirng minh nhan dan hozc ho chiéu
con hiéu lyc, phiéu dy thuang hop 18.

- Thoi han cudi cung Vietcombank cd trach nhiém trao thuong cho khach hang la
30 ngay ké tir ngay két thuc chwong trinh khuyén mai.

9.5. Quy dinh vé diu méi giai dap thic mic caa khach hang:

- Moi thiac mac lién quan dén chuong trinh khuyén mai, khach hang lién h¢ theo
thong tin sau dé duoc hudéng dan, giai dap:
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Ngan hang TMCP Ngoai Thwong Viét Nam (Vietcombank)
198 Tran Quang Khai, Hoan Kiém, Ha Noi
bién thoai: 04.39343137
10. Trach nhiém thong bao:
- Ngan hang TMCP Ngoai Thuong Viét Nam c6 trach nhiém thong bao day du chi
tiét noi dung cuaa thé 18 chuong trinh khuyén mai, tri gia tung loai giai thuong, ty Ié
trang thuéng va danh sich khach hang trang thuéng trén it nhat mot phuong tién
thong tin dai ching, tai noi ban san pham khuyén mai.
11. Cac quy dinh khac:
- Khach hang trang thuong phai chiu chi phi di lai cho viéc nhan thuéng caa minh.,
- Khéch hang trang thuong phai nop thué thu nhap khong thuong xuyén (néu co)
theo quy dinh ctia phép luat hién hanh. Néu duoc sy chap thuan cua khach hang tring
thuang Ngan hang TMCP Ngoai thuong Viét Nam s& khau trir khoan thué thu nhap
khong thudng xuyén (néu c6) theo quy dinh caa phap luat trén tri gia giai thuong ma
khach hang da tring va thay mat khach hang nop theo quy dinh.
- Viéc td chire chuong trinh khuyén mai phai ¢am bao tinh ngau nhién, khach quan
va cong khai.
- Néu dugc khach hang trang thuéng dong y, Ngan hang TMCP Ngoai Thuong Viét
Nam sé stir dung tén va hinh anh cta khach hang tring thuong cho muc dich quang céo
thuong mai.
- Trong truong hop xay ra tranh chap lién quan dén chuong trinh khuyén mai nay,
Ngan hang TMCP Ngoai Thuong Viét Nam c6 trach nhiém truc tiép giai quyét, néu
khong théa thuan duoc tranh chap s& dugc xir 1y theo quy dinh cua phép luat.
- Sau khi két thiic chuwong trinh khuyén mai, Ngan hang TMCP Ngoai Thuong Viét
Nam c6 trach nhiém bao céo két qua thuc hién chuong trinh khuyén mai trén theo
dung quy dinh cta phap luat vé thoi han bao céo, ho so bio cao va cac gidy to kém
theo (bién ban xéac dinh trung thudng, danh sach khach hang trang thuong, bién ban
trao thuong hoac tai liéu chirng minh giai thuong da dugc trao).
- Pdi véi nhitng giai thuong khong c6 nguoi tring thuang Ngan hang TMCP Ngoai
Thuong Viét Nam phai c6 trach nhiém trich nop 50% gia tri di cong bd cua giai
thuong d6 vao ngan sach nha nudc theo quy dinh tai khoan 4 Diéu 96 Luat Thuong
mai.



