
   

THỂ LỆ CHƯƠNG TRÌNH CHĂM SÓC KHÁCH HÀNG  

“CHÀO TẾT BÍNH THÂN, TRI ÂN LỘC PHÁT” 

1. Tên chương trình: “Chào Tết Bính Thân, Tri ân lộc phát” 

2. Đối tượng tham gia chương trình: Khách hàng đã và đang sử dụng sản 

phẩm Bảo An Tín Dụng của VCLI do VCB phân phối. 

3. Địa bàn: hệ thống các điểm giao dịch của VCB trên toàn quốc. 

4. Hình thức khuyến mại: Quà tặng khách hàng thỏa mãn điều kiện.  

5. Điều kiện nhận quà tặng:   

- Khách hàng có một/nhiều tài khoản bảo hiểm BATD đồng thời thỏa mãn:  

+ Tình trạng có hiệu lực “In Force” tại ngày 31/12/2015; 

+ Tổng dư nợ có bảo hiểm của các tài khoản lớn hơn hoặc bằng 1 tỷ đồng; 

+ Các tài khoản bảo hiểm của mỗi khách hàng có ngày hiệu lực trước hoặc 

trong ngày 31/12/2014. 

6. Cơ cấu quà tặng:  

- Mỗi khách hàng đủ điều kiện sẽ được tặng 01 quà tặng Pin sạc dự phòng 

trị giá 300.000 VNĐ mỗi quà. 

7. Kinh phí quà tặng: Toàn bộ quà tặng, khoản phí và thuế phát sinh (nếu 

có) sẽ do Công ty VCLI chi trả. 

8. Quy định về tổng kết và trao quà tặng 

- Các Chi nhánh VCB tiến hành trao quà tặng cho khách hàng trước ngày 

29/01/2016.  

- VCLI chỉ giải quyết các thắc mắc liên quan đến kết quả chương trình (nếu 

có) trong vòng 45 ngày làm việc kể từ ngày kết thúc chương trình và mọi 

quyết định cuối cùng thuộc về VCLI. 

- Mọi thắc mắc liên quan đến chương trình khuyến mại, khách hàng liên hệ 

với VCLI qua số điện thoại (04) 3974 9988 hoặc Điểm giao dịch VCB gần 

nhất. 
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