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   THỂ LỆ CHƯƠNG TRÌNH KHUYẾN MẠI 

1. Tên chương trình khuyến mại: “Chương trình ưu đãi khi thanh toán bằng 

mã QR trên ứng dụng VCB Digibank tại Bệnh viện phụ sản Hà Nội”. 

2. Hàng hóa, dịch vụ khuyến mại: Dịch vụ Thanh toán bằng mã QR trên ứng 

dụng VCB Digibank. 

3. Thời gian khuyến mại: 02/12/2020 - 31/12/2020 (30 ngày). 

4. Địa bàn (phạm vi) khuyến mại: Hà Nội. 

5. Hình thức khuyến mại: Hoàn tiền cho Khách hàng thực hiện giao dịch 

thành công và đáp ứng điều kiện chương trình.  

6. Đối tượng áp dụng:  

─ Khách hàng cá nhân thực hiện thành công giao dịch thanh toán bằng mã QR 

trên ứng dụng VCB Digibank tại Bệnh viện phụ sản Hà Nội.   

7. Cơ cấu giải thưởng:  

─ Hoàn tiền 100.000 VND cho 10 khách hàng đầu tiên thực hiện thành công giao 

dịch thanh toán viện phí bằng phương thức quét mã QR trên ứng dụng VCB 

Digibank mỗi ngày trong thời gian chương trình khuyến mại.  

─ Điều kiện để được nhận thưởng:  

o Thời gian thực hiện giao dịch từ 9h00 - 23h59ph mỗi ngày. 

o Giá trị hóa đơn tối thiểu từ 2 triệu đồng trở lên. 

8. Cách thức trả thưởng 

─ Vietcombank sẽ trả thưởng bằng cách chuyển khoản vào tài khoản của khách 

hàng sử dụng dịch vụ VCB Digibank chậm nhất sau 45 ngày kể từ ngày kết 

thúc chương trình khuyến mại.  

─ Tài khoản nhận thưởng của khách hàng phải ở trạng thái hoạt động không bị 

khóa/hủy tại thời điểm xét thưởng, trao thưởng.  

─ Một khách hàng chỉ có thể trúng thưởng một lần trong suốt thời gian diễn ra 

chương trình khuyến mại. (khách hàng được tính theo số điện thoại sử dụng 

dịch vụ VCB Digibank).  

9. Các quy định khác 

─ Trong vòng 30 ngày kể từ ngày kết thúc chương trình khuyến mại, 

Vietcombank có trách nhiệm thông báo danh sách Khách hàng trúng thưởng 

trên trang web của Vietcombank tại http://vietcombank.com.vn/. 

http://vietcombank.com.vn/
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─ Vietcombank có quyền quyết định cuối cùng trong việc xét duyệt các giao dịch 

hợp lệ của KH hợp lệ và thực hiện các thủ tục trả thưởng.  

─ Vietcombank được miễn trách đối với các trường hợp bất khả kháng xảy ra như 

cháy nổ, lũ lụt, động đất, hệ thống xử lý bị lỗi… làm cho các giao dịch của 

khách hàng bị sai lệch, không thực hiện được hoặc không truyền về hệ thống 

Ngân hàng.  

─ Trong trường hợp xảy ra tranh chấp liên quan đến chương trình khuyến mại 

này, Vietcombank có trách nhiệm trực tiếp giải quyết, nếu không thỏa thuận 

được tranh chấp sẽ được xử lý theo quy định của pháp luật. 

─ Khách hàng có quyền khiếu nại về việc trả thưởng của chương trình (nếu có) 

trong vòng 03 ngày làm việc kể từ ngày công bố danh sách khách hàng trúng 

thưởng. Hết thời gian khuyến mại trên, khách hàng được coi là đồng ý với danh 

sách khách hàng trúng thưởng của chương trình và việc trả thưởng của 

Vietcombank.  

─ Mọi thắc mắc của khách hàng có liên quan đến chương trình khuyến mại, khách 

hàng liên hệ liên hệ Trung tâm hỗ trợ khách hàng 24/7: 1900.54.54.13./.  
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