Kinh giri: Quy khach hang

Ngay 08 thang 01 nam 2020

Ngén hang TMCP Ngoai thwong Viét Nam (VCB) xin tran trong cam on Quy Khach hang da quan

1

tdm sir dung dich vu cuia VCB trong théi gian qua. Véi mong muén phuc vy Quy Khach ngdy cang tot
hon, VCB xin théng bao téi Quy Khach thoi gian hoat dong cia dich vu chuyén tidn trong lanh thé
Vi¢t Nam, thu ndp ngan sich nha nuéc va cic khoan thu khac chuyén dén Kho bac nha nuéc ciia VCB
(sau ddy goi 1a chuyén tién) trong thoi gian Tét am lich 2020 nhir sau:

1. Gio cut-off time tir 13/01/2020-03/02/2020:
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2. Luuy:

> Cac giao djch chuyén tién trong hé théng VCB (trir giao dich chuyén tién dén KBNN) va chuyén tién

nhanh ra ngodi hé théng trén kénh ngan hang dién tir thyc hién 24/7 nhu hién hanh.

> Hé théng dién tr lién ngdn hang va lién ngén hiang khac khéng hd trg chuyén tién ngoai t¢.
> Gid cut-off time 12 thoi han cudi cling trong ngay dé VCB hach toan lénh chuyeén tién di cua Quy

Khach. Céc Iénh chuyén tién dugc VCB (TSC/Chi nhanh diu méi trong thanh toan dién tir lién ngén
hang/thanh toan bu trir/SBV) nhén dugc trude gity cut-off time s& dugc chuyén di trong ngay. Cac 1énh

chuyén tién dugc VCB nhén dugc sau gi¢r cut-off time, VCB s& chuyén di vao ngay lam viéc tiép theo.
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