Vietcombank

THE LE CHUONG TRINH
“MO THE VISA, NHAN QUA CUC CHAT”

UU PAI CHO KHACH HANG MO THE TiN DUNG

L.
1. Péi twong &p dung:

- Khach hang dang ky mo thé tin dung Vietcombank Visa online tai trang dang ky

riéng cua chuong trinh “M¢& thé Visa, nhan qua cuc chat” tai dia chi

https://www.vietcombank.com.vn/dangkythe hoic tai Quay tu van cua

Vietcombank dat tai rap CGV

- Khach hang chua tirng ma thé tin dung Vietcombank (tinh theo CIF).

2. Pia ban khuyén mai: Tp H6 Chi Minh, Ha Noi, Pa Ning, Can Tho, Pong Nai, Hai
Phong, Quang Ninh, Ba Ria-Viing Tau, Binh Dinh, Binh Duong, Pak Lik, Tra Vinh,
Vinh Long, Kién Giang, Ha Tinh, Phu Yén, Khanh Hoa

3. Thoi gian khuyén mai: Tur 01/07/2018 dén hét 31/12/2018 hoac khi hét s6 lugng
qua tang, tly thudc diéu kién nao dén trudce

Trong d6: Thoi gian phat hanh thé ghi nhan trén hé thong Vietcombank nam trong
khoang thoi gian khuyén mai caa chuong trinh.

4. Noi dung wu dai:

Thai gian khuyén mai | Ngi dung wu dii
Tang 06 Ma doi vé xem phim (E-Voucher), tuong duong
Tir 01/07/2018 dén 06 vé xem phim CGV 2D all days cho khach hang mo thé
30/09/2018 thanh cong va c6 doanh sé chi tiéu bang the dat tir 1 triu
ddng tro 1én.
- Tang 04 Ma déi vé xem phim (E-Voucher), tuong
duong 04 vé xem phim CGV 2D all days cho khach
) hang m¢ thé thanh céng.

T 01/10/2018 dén .

31/12/2018 - Tang 06 Ma doi vé xem phim (E-Voucher), tuong
duong 06 vé xem phim CGV 2D all days cho khach
hang m¢ thé thanh céng va c6 doanh sé chi tiéu bang thé
dat tir 1 triéu dong tro Ién.

Trong do:
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- Ap dung cho 1.000 khach hang c6 doanh s chi tidu bang thé dat 1 triéu déng sém
nhit.

- Mbi khéach hang nhan thuong 1 1an trong ca chuong trinh.

- Ap dung theo diéu kién, diéu khoan trong thé & chuong trinh

. Thai gian tra thwéng: Sau khi két thic mdi dot nhu sau:

- Pot 1: 01/07/2018 - 31/07/2018

- Dot 2: 01/08/2018 - 31/08/2018

- Dot 3: 01/09/2018 - 30/09/2018

- Dot 4:01/10/2018 - 31/10/2018

- bot5:01/11/2018 - 30/11/2018

- Dot 6:01/12/2018 - 31/12/2018

Luu y: Thé dugc xét tra thuong la thé co ngay phat hanh thé dugc ghi nhan trén hé

théng Vietcombank trong khoang thoi gian caa mbi dot.

. Tong sb hrgng qua ting: 6.000 E-Voucher. Mbi E-Voucher gia tri twong duong 01
vé xem phim 2D all days cua CGV

. Téng gia tri qua ting: 480.000.000 VND

. Dinh nghia thé hgp 1€: La thé tin dung Vietcombank Visa phat hanh méi cé ngay
phéat hanh thé ghi nhan trén hé thdng Vietcombank trong thoi gian khuyén méai cua
chuong trinh, bao géom:

- Thé tin dung Vietcombank Visa Platinum

- Thé tin dung Vietcombank Visa hang Vang

- Thé tin dung Vietcombank Visa hang Chuan

Lueu y: Khdng ap dung cho cac logi the Bong thirong hiéu
. Dinh nghia giao dich chi tiéu thé hop I¢

- La cac giao dich sir dung Thé hop 1é d& mua hang hda dich vu thyc té tai don vi
chap nhan thé; khong bao gém giao dich rat tién mat, giao dich phat sinh do sy ¢
hé thng, giao dich hoan tra, giao dich huy, giao dich gia mao, giao dich gian lan,
lgi dung chuong trinh, giao dich dang tra soat véi Vietcombank la chu thé khéng

thuc hién giao dich...
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- Gi4 tri giao dich dugc xét thusng 1 gia tri giao dich gdc trir di gia tri cac giao

dich hay/hoan tra (néu cd).

- Giao dich da dugc hé thong Vietcombank xir Iy (duoc hiéu 1 giao dich da vé hé
thdng va da dugc cap nhat hoic dang trong trang thai cho cap nhat) muon nhat 1a

30 ngay ké tir ngay két thuc chwong trinh khuyén mai.

- Giao dich cua thé phu dugc tinh la giao dich cua thé chinh.

10. Pinh nghia doanh sé chi tiéu thé hep 18
- Laténg gia tri cac giao dich chi tiéu thé hop 1& cia mdi khéach hang.
11. Pinh nghia thé hop I¢ dwgc tra thwéng:
- LaThé hop Ié c6 Giao dich hop 18 va da diéu kién cua chuong trinh.
- Latheé chinh cua khéach hang.
12. Khach hang da diéu kién nhan thwéng:

- Khach hang chua tirng mé thé tin dung Vietcombank trudce khi tham gia chuong
trinh khuyén mai nay, can cur theo s CIF — md sé khach hang tai ngan hang
Vietcombank.

- Khach hang dang ky mo thé tin dung Vietcombank Visa online tai trang dang ky
riéng cua chuong trinh “M¢& thé Visa, nhan qua cuc chat” tai dia chi
https://www.vietcombank.com.vn/dangkythe hoac tai Quiy tu van cua
Vietcombank dat tai rap CGV.

- Khéch hang la chu thé chinh cua thé hop I¢.

- Khéch hang thudc 1.000 ngudi c6 doanh sb chi tiéu thé hop 18 tich lity dat toi
thiéu 1.000.000 VND sém nhét. Cach thire xac dinh doanh sé chi tiéu thé tich liy
sém nhét duoc tinh theo ngay thuc hién giao dich dwgc ghi nhan trén sao ke,
trong truong hop ¢ nhiéu khach hang trung ngay giao dich ghi nhan trén sao ké,
viéc xac dinh giao dich sém hon can cr trén gid giao dich cap phép duoc ghi
nhan trén hé théng cua Vietcombank (theo gio Viét Nam: GMT + 7).

1. UU PAI CHO KHACH HANG MO THE GHI NO QUOC TE

1. Poi twong ap dung:
- Khach hang diang ky mo ghi no quoc té Vietcombank Connect24 Visa tai trang

dang ky riéng cua chuong trinh “M¢ thé Visa, nhan qua cuc chat” tai dia chi
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https://www.vietcombank.com.vn/dangkythe hoic tai Quay tu vin cua
Vietcombank dit tai rap CGV

- Khach hang chua tirng mé thé ghi ng quéc té tai Vietcombank (tinh theo CIF)

. Pia ban khuyén mai: Ha Noi va Thanh phé H3 Chi Minh

. Thai gian khuyén mai:

Giai doan 1: Ttr 01/07/2018 dén hét 31/08/2018

Giai doan 2: Tir 01/10/2018 dén 31/12/2018 hoic khi hét s6 lugng qua ting, tly

thudc diéu kién nao dén trudc

Trong d6: Thoi gian phat hanh thé ghi nhan trén hé thong Vietcombank nam trong

khoang thoi gian khuyén mai caa chuong trinh.

. Noi dung wu dai:

Thoi gian khuyén mai | Néi dung wu dai

Tang 02 Ma doi vé xem phim (E-Voucher), twong duong

Tu01/07/2018 den 02 vé xem phim CGV 2D all days cho khach hang ma thé

31/08/2018 . o

thanh cong va co chi tiéu thé dat tir 300.000 VND trd Ién

. Tang 04 Ma doi vé xem phim (E-Voucher), tuong duong

T 01/10/2018 den ] _ ] .

04 vé xem phim CGV 2D all days cho khach hang mo thé
31/12/2018 . ) L .

thanh cong va co chi tiéu thé dat tir 300.000 VND trd Ién
Trong do:

- Ap dung cho 1.200 khach hang c6 doanh sé chi tiéu bang thé dat 300.000 VND
s&m nhét.

- Mai khach hang nhan thuong 1 1an trong ca chuong trinh

- Ap dung theo diéu kién, diéu khoan trong thé & chuong trinh

. Tong sb lrgng qua ting: 2.400 E-Voucher. Mbi E-Voucher gia tri twong dwong 01

ve xem phim 2D all days cua CGV

. Téng gia tri qua tang: 192.000.000 VND

. Theoi gian tra thuwéng: Sau khi két thic mdi dot nhu sau:
- Dot 1:01/07/2018 - 31/07/2018
- Dot 2: 01/08/2018 - 31/08/2018
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bot 3: 01/10/2018 - 31/10/2018
Dot 4: 01/11/2018 - 30/11/2018
bot 5: 01/12/2018 - 31/12/2018

Luu y: Thé duoc xet tra thuong la thé cé ngay phat hanh thé dugc ghi nhan trén hé

théng Vietcombank trong khoang thoi gian caa mbi dot.

8. Pinh nghia thé hep 1&: La thé ghi no qudc té Vietcombank Connect24 Visa do

Vietcombank phét hanh

Luu y: Khong ap dung cho céc loai thé Bong thuong hiéu

9. Dinh nghia giao dich chi tiéu thé hop 1€

La céc giao dich sir dung Thé hop 1é ¢é mua hang hoa dich vu thuc té tai don vi
chap nhan thé; khéng bao gom giao dich rut tién mat, giao dich phat sinh do su ¢6
hé thdng, giao dich hoan tra, giao dich hay, giao dich gia mao, giao dich gian lan,
lgi dung chuong trinh, giao dich dang tra soat véi Vietcombank la chu thé khong
thuc hién giao dich...

Gia tri giao dich duoc xét thuong la gia tri giao dich géc trir di gia tri cac giao
dich hay/hoan tra (néu co).

Giao dich da duoc hé théng Vietcombank xir 1y (dwoc hiéu 1a giao dich da vé hé
théng va da dugc cap nhat hoic dang trong trang thai chd cap nhat) muon nhat 1a
30 ngay ké tir ngay két thuc chuwong trinh khuyén mai.

Giao dich cua thé phu duoc tinh la giao dich cta thé chinh.,

10. Pinh nghia doanh sé chi tiéu thé hop I¢

L& tong gia tri cac giao dich chi tiéu thé hop Ié ciia mdi khach hang.

11. Pinh nghia thé hop I¢ dwoc tra thuwéng:

La The hop 1é c6 Giao dich hop 1é va du diéu kién cta chuong trinh.

La th¢ chinh cuaa khach hang.

12. Khéch hang da diéu kién nhan thwéng:

Khach hang chua tirng ma thé ghi ng qudc té Vietcombank truéc khi tham gia
chuong trinh khuyén mii nay, cin cr theo sé CIF — ma sé khéach hang tai ngan
hang Vietcombank.

Khéch hang la chu thé chinh cua thé hop Ié.

Khéch hang thudc 1.200 ngudi c6 doanh s chi tiéu thé hop 18 tich liy dat téi

thiéu 300.000 VND sém nhat. Céch thirc xac dinh doanh sé chi tiéu thé tich liy
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sém nhat duoc tinh theo ngay thuc hién giao dich dwoc ghi nhan trén sao k@,
trong truong hop ¢ nhiéu khach hang trung ngay giao dich ghi nhan trén sao ké,
viéc xac dinh giao dich sém hon cin cr trén gid giao dich cap phép duoc ghi
nhan trén hé théng caa Vietcombank (theo gio Viét Nam: GMT + 7).

I1l. DIEU KIEN PIEU KHOAN CHUONG TRINH

1. Piéu kién sir dung ma giam gia:

- E-Voucher c6 hiéu luc 6 thang ké tir ngay khuyén mai cudi cung trong méi dot tra
thuong.

- E-Voucher khong thé quy déi thanh tién mit.

- Céc diéu kién sir dung E-Voucher khac do CGV quy dinh.

2. Quy dinh veé tra thwéng cho khach hang:

- M&i khach hang chi dugc nhan thuang 01 lan trong ca chuong trinh. Khach hang
da duoc nhan thuéng ciia mdi dot tra thuong khong duoc xét tra thuéng trong cac
dot tiép theo.

- M&i khach hang chi duoc nhan 01 wu dii cua chuong trinh (wu dai cho thé tin
dung hoic wu dii cho thé ghi no) trong mdi dot tra thuong. Néu mot khach hang
du diéu kién nhan thuong cua ca 02 vu dii, Vietcombank s& tra thudng wu dai cho
thé tin dung cho khéch hang.

3. Tréach nhiém va Quyeén cia Vietcombank

a) Trach nhiém cua Vietcombank

- Sau khi két thiic chuong trinh khuyén mai, Vietcombank s& thong bao tra thuéng
dén ting khach hang trang thuong qua cac kénh sau: Email va/hoiac SMS trong
vong 90 ngay ké tir ngay chuong trinh khuyén mai két thic mdi dot tra thuéng.

b) Quyén cua Vietcombank

- Vietcombank c6 quyén quyét dinh cudi ciing trong viéc xét duyét cac thé hop Ié va
thuc hién cac thu tuc tra thuong.

- Vietcombank c6 quyén mién trach nhiém tra thuong cho cac khach hang phat hanh
the ké tir thoi diém két thiic chuong trinh do hét qua tang.

- Vietcombank c6 quyén thay doi va diéu chinh cac diéu kién va diéu khoan chuong
trinh wu dai cho phi hop bang cach cong b cong khai trén website cua
Vietcombank www.vietcombank.com.vn.

4. Trach nhiém va quyén cia chi thé
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a) Trach nhiém cua chu thé

- Bang viéc tham gia chuong trinh nay, chu thé thira nhan da biét va chap nhan tat ca
cac diéu kién, diéu khoan cua chuong trinh nay, cac diéu chinh (néu cd), tat ca cac
diéu khoan trong Diéu kién va diéu khoan sir dung thé Vietcombank Visa.

b) Quyén cua chu thé

- Chu thé c6 quyén khiéu nai vé viéc tra thuong cia chuong trinh (néu cd) trong vong
15 ngay lam viéc ké tir ngay Vietcombank théng béo tra thuong. Hét thoi gian khiéu
nai trén, cac cha thé dugc coi 1a dong y vai két qua tra thuong cia chuong trinh va
viéc tra thuong cua Vietcombank.

- Chu thé chinh 13 nguoi dng ra thuc hién cac giao dich khiéu nai voi Ngan hang.

- Chu thé s& mat quyén nhan thuong néu thé caa chu thé khdng phai 1a the hop 18 tai
thoi diém xét thuong.

- Bang viéc tham gia chuong trinh ndy, chu thé thira nhan da biét va chap nhan tat ca
cac diéu kién, diéu khoan cua chuong trinh; cac diéu chinh (néu cd); tat ca cac diéu
khoan trong Diéu kién va diéu khoan sir dung thé Vietcombank Visa.

- Moi thic mic ciia khach hang c6 lién quan dén chuong trinh khuyén mai, khach hang
lien hé cac dja diém giao dich cua Vietcombank trén toan quéc hoic lién hé Trung
tam hd tro khéch hang 24/07: 1900.54.54.13./.
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