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Quy ddc gid thdn mén,
Ban dang cdm trén tay dn phdm Chung NIEM TIN s6 325, mét dn
phdm ddc biét véi nhiéu théng tin hivu ich.

Chiing t6i goi Chung NIEM TIN 325 la dn phdm ddc biét, béi
trwdce hét, day la lin ddu tién trong ciing mot @n phdm, Ban Bién tdp
gwi toi Quy doc gid thdng tin, hinh dnh ky niém ngay thanh Idp cta 4
don vi trong hé théng Vietcombank. D6 la ky niém 2 ndm thanh ldp
Vietcombank Lao, 1 ndm thanh ldp Trwong Pao tao Vietcombank,
Chi nhdnh Chi Linh va 15 ndm thanh Idp b6 phdn Kiém todn ndi b6
Vietcombank. Ddy déu la nhirng don vi quan trong trong hé théng,
dwoc thanh Iap véi su ky vong ciia Ban Lanh dao nhdm hién thuc
héa muc tiéu chién lwoc ctia ngdn hang.

An phdm s6 thdng 10 ddc biét hon khi chiing t6i trdn trong givi
t&i ban bai "Vietcombank Ha Noi: gép phdn vao phdt trién Thu do
Ha N§i" nhan ky niém 1010 ndm Thdng Long - Ha Noi. Bai viét diém
lai nhitng cot méc ddng nhé mang ddu dn Vietcombank Ha Noi trong
cdc hoat dong xa hoi va dong gop xdy dwng Thu d6 thdn yéu.

Thém vao dé, nhitng hoat dong nhw Vietcombank va REE
Corporation ky két thod thudn hop tdc toan dién; Vietcombank va
Toyota Viét Nam ky két théa thudn hop tdc vé tai tror dai ly ciing la
nhitng sw kién cé y nghia hét stec quan trong, khdng dinh uy tin ngay
cang tdng ctia Vietcombank, ddnh ddu sw khéi ddu cho viéc hop tdc
lau dai gitra ngdn hang véi cdc doanh nghiép Ién tai Viét Nam.

An phdm s6 325 con ddc biét givi t&i ban chiim théng tin, hinh
dnh vé vong so khdo Hoi thi “Cdn by ngdn quy gidi Vietcombank ldn
thtr V- nam 2020” tai cdc Chi nhdnh, mgt hoat dong quan trong ctia
ngdn hang.

Ban thdan mén, chi con gdn 3 thdng nita la két thiic ndm 2020,
m@t ndm cé qud nhiéu bién dong, khé khdn d6i véi nén kinh té, xa hoi
Viét Nam néi chung va Vietcombank néi riéng. Nhwng, ban ciing nhw
téi, déu tin rdng, nhieng liic khé khdn dé, Vietcombank ctia chiing
ta vdn luén tim ra nhitng hwéng di sdng tao, hiéu qud va dat duwoc
nhitng thanh tich rdt ddng ghi nhdn trong hoat dpng kinh doanh va
thwc hién nghia vu véi cong dong.

Chtic ban luén manh khde va thanh céng cung Vietcombank!
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Anh bia: cherrybeans /istockphoto.com

NIEM TIN

Bén tin ndi bo cia
Ngan hang TMCP Ngoai thwong Viét Nam
Vietcombank

Chju trdch nhiém néi dung va xudt ban:
Tién sy PHAM MANH THANG
Phé Téng Gidm déc
Ngdn hang TMCP Ngoai thwong Viét Nam
Bién tdp:
PHAN KHANH NGOC
NGUYEN HO'U KIEN
LE HUNG
NGUYEN MINH HIEN
TRAN LIEU

Phu trdach Sdng tao
NGHIEM HOANG ANH
admixstudio.com

Thiét ké
THU HANG

Vietcombank

Pia chi: 198 Tran Quang Khai, Hoan Kiém, Ha Noi
Tel: (84-24) 3824 8919

Fax: (84-24) 3936 5402

E-mail: vebnews.ho@vietcombank.com.vn

Kich thuéc: 19x27cm.

In tai Cong ty TNHH MTV Nha xuédt ban Ha Noi
Gidy phép xuit ban Ban tin S6 07/GP-XBBT do
Cuc Béo chi - Bd TT&TT cip ngay 15/01/2020



Trong so6 nay

BDAI HOI

THI BUA YET NUGC TINM ‘-I:lllw
LAN THI V11 - KAM 3050

Moy sy o i S

BAI HOX
THI BUA TED 3U0C Thor el THDAN

LAN THT VI - A i
i 5 e

I LI_I - A : i ____ 1
7 BUA LA YEU NS\

Dai dién Vietcombank tham gia Doan cong tac cia Phé Chu tich nudc Dang Thi Ngoc Thinh, Phé Chu tich nudc Bang Thi Ngoc Thinh (ngoai cling bén phai) trao tang
ong Dao Minh Tuan - Phé Téng Giam déc, Chii tich Cong doan (ngoai cing bén trdi) trao téng chuang trinh ASXH tinh Ninh Thuén 2 ty déng
500 triéu déng xay dung 10 can nha tinh nghia cho gia dinh chinh séach tai tinh Ninh Thuan
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ai Pai hoi, Chu tich nwéc

da trao tang Hudn chwong

Lao dong hang Ba cho moét

tap thé va hai ca nhan; tinh
Ninh Thuan ting Bang khen cho
61 tp thé va 121 c4 nhan dién
hinh tién tién vi di cé thanh tich
xuit sic tiéu biéu trong phong
trao thi dua yéu nwéc 5 ndm
(2015-2019).

Nhan dip nay, Poan cdng tac
ctia Pho Chd tich nwéc Pang Thi
Ngoc Thinh da trao tang so tién 2
ty dong, trong d6 danh 1 ty dong
cho “Quy vi nguwoi nghéo tinh
Ninh Thuan’, 1 ty dong hd tro tinh
xdy dung 15 can nha tinh nghia
va trao 200 suit hoc bdng cho hoc
sinh nghéo hiéu hoc, hoc gidi.

Tham gia cing Poan cong tac,
dai dién Vietcombank, 6ng bao
Minh Tu&n - Ph6 Téng Giam déc,
Ch tich Cong doan ciling da trao
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xay dung nha tinh nghia tai Ninh Thuan

NGAY 26/8/2020, TINH NINH THUAN DA TO CHUC BAI HOI THI
DUA YEU NUGC LAN THU VII (2020-2025) VOI SU THAM DU CUA
PHO CHU TICH NUGC BANG THI NGOC THINH VA 265 DAI BIEU.

s0 tién 500 triéu dong dé€ xay
dung 10 nha tinh nghia cho
gia dinh chinh sach, gia dinh
dic biét khoé khin tai tinh Ninh
Thuéin thong qua Quy Bao tro
tré em Viét Nam.

Hudng (rng phong trao thi
dua yéu nwéc, nhitng nam qua,
bang bo, chinh quyén, nhan
dan tinh Ninh Thuin da khong
nglrng nd lwc viron 1én va dat
nhiéu thanh twu quan trong.
Cu thé, toc do ting trudng
GDP binh quéan giai doan
2015-20201a 10,2%/nam
(muc tiéu la 10-11%/nam);
quy md nén kinh té ting 2,16
lan so v&i ndm 2015; thu ngin
sach dat 3.500 ty dong (muc
tidu tir 2.800-3.000 ty dong);
thu nhép binh quan dau ngwoi
dat 60,1 triéu dong/nguwoi,
tang 2,17 lan so v&i ndm 2015.

cac linh vec néng nghiép, tai
chinh, dich vu, du lich va dau
tw phat trién, van héa xa hoi, y
té, gido duc... ngay cang lan téa
va dat nhiéu két qua tich cuc.
Phat biéu chi dao tai Pai
hoi, Pho Chu tich nwéc Pang
Thi Ngoc Thinh biéu dwong
nhitng thanh tyu da dat duoc
qua trién khai thwc hién phong
trao thi dua yéu nwéec tai tinh
Ninh Thudn trong nhitng nam
qua. Phé Chu tich nwéc dé
nghi tinh cén tiép tuc quan
triét su sic tw twdng vé thi
dua yéu nwée ctia Bac Ho, Chi
thi “Tiép tuc ddi ma&i cong tac
thi dua khen thwéng” cia Bo
Chinh tri va Luat Thi dua, khen
thwdng (stra d6i); TAng cudng
tuyén truyén vé noi dung,
y nghia ctia cac phong trao
thi dua; van dong thu hut sy
tham gia tw giac, tich cwc ciia
dong dao can bg, dang vién,
cong chikc, vién chirc, nguoi
lao dong, cac ting 1&¢p nhan
dan, chién sy cac lwc lwgng vii
trang.
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Ba Nguyén Thi Mai Thanh - Chu tich HDQT REE Corporation va 6ng Nghiém Xuan Thanh — Chu tich HDQT Vietcombank
ky két Thod thuan Hop tac toan dién

Vietcombank & REE Corporation ky két Thoa thuan
hgp tac toan dién & Hgp dong tin dung tai trg

U AN NHA MAV so
LmEN GIO

| tai Tra Vinh
¥ Bai & Anh: M Trang

THOA THUAN HOP TAC TOAN DIEN BUGC KY KET SE TAO TIEN DE VA
BINH HUGNG DE CAC BON V| CUA HAI BEN KHAI THAC THE MANH, PHAT
TRIEN QUAN HE HOP TAC KINH DOANH NGAY CANG BEN CHAT.

gay 17/9/2020, tai Dy &n dién gi6 s6 3 (48MW)
TP. H6 Chi Minh, tai tinh Tra Vinh v&i REE
Vietcombank va Cong Corporation.
ty C6 phan Co dién lanh REE Corporation dwoc
(REE Corporation) da c6 budi thanh 14p tir nam 1977, tién
| lam viéc cip cao gitra Ban than la Xi nghiép quéc doanh
. Lanh dao hai don vi nhdm di co dién lanh, d€n nam 1993 1a
*’ dén ky két Thoa thuin Hop doanh nghiép dau tién dugc
tac toan dién. Ciing tai sw kién,  tién hanh c6 phan héa va
Vietcombank TP. H6 Chi Minh  chinh thikc giao dich phién dau
da ky két Hop dong tin dung tién vao ngay 28/7/2000. Qua
tri gia 1.360 ty dong tai tro 21 lan ting von, Cong ty dd m&
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rong von diéu 1é tir mirc 150
ty déong (ndm 2000) 1én hon
3.100 ty dong hién nay, nén
tang virng chic véi 04 mang
kinh doanh chinh: Dich vu xay
13p co dién cong trinh M&E -
nganh c6t 16i va 1a don vi hang
dau & Viét Nam; Kinh doanh
dién gia dung v&i thwong hiéu
Reetech; Nha phat trién van
phong thwong mai va Pau tw
ha ting dién, nwéc va cac dw
an nang lwgng tai tao.

Trén nén tdng moi quan
hé hop tac truyén thong gitra
hai bén, dén nay, Vietcombank
da c6 quan hé giao dich véi 14
don vi thanh vién thudc REE
Corporation. Vietcombank
luon coi REE Corporation la
d6i tac quan trong dé€ dong
hanh trong cac linh vyc kinh
doanh thiét yéu ctia doi séng
va déng gop vao su phat trién
ctiia nén kinh té Viét Nam.

Theo Théda thuin hop tac
da ky két, hai bén cam két
duy tri hgp tac toan dién, lau
dai, c6 hiéu qua va cung c6 lgi
trong khuén khé phép luat
Viét Nam trén cac linh vwec bao
gdm: San pham, dich vu quan
ly tién té; Sdn phdm, dich vu
tin dung; S&n pham, dich vu
thanh todn quéc té va tai trg
thwong mai; Sdn phim, dich
vu ngoai héi va thi treomg
vOn; San pham, dich vu lién
quan téi hoat dong mua ban
va sdp nhip, thoai vén va thi
trwong chirng khoén; Két noi,
ban chéo san phdm cho cac doi
tac ctia REE Corporation va
Vietcombank; Hop tac dau tu,
lién doanh lién két va Hop tac
phat trién ngudn nhan luc.

Phat biéu tai su kién, 6ng
Nghiém Xuan Thanh - Cha
tich HPQT Vietcombank
khang dinh: Thoa thuan hop
tac toan dién dwoc ky két sé
tao tién dé va dinh hwéng dé
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cac don vi cia hai bén khai
thac thé manh, phat trién
quan hé hop tac kinh doanh
ngay cang bén chit. Cac dinh
huwéng phat trién kinh doanh
cta REE Corporation déu 1a
nhitng nganh kinh doanh thiét
yéu cla doi song va la nhirng
nganh wu tién ting trudng tin
dung cuia Vietcombank, ddc
biét 1a cic nganh cho thué van
phong, dién, nwéc va cac dy an
nang lwong tai tao.

BUQC biét’ tr nam 2017, Ong Huynh Thanh Hai (bén trai) - T6ng Gidm ddc REE Corporation va 6ng Nguyén Vin Lap (bén phai)
Vietcombank da tiép cin va - Gidm ddc Vietcombank TP HS Chi Minh ky két Hop déng tin dung tri gia 1.360 ty déng tai trg Dy an
tham dinh rit nhidu dw an dién gi6 s6 3 (48MW) tai tinh Tra Vinh
thudc linh viyrc nang lwong tai
tao va hién Vietcombank tr& m

g‘:::ﬁlegi‘}‘l‘ofgncgatcli‘;::fgig Vietcombank trd thanh ngén hang tién
£4iViBt Nam cAp tin dung cho phong trong hé thong cac ngan hang
SRS ORIV tai Viet Nam cap tin dung cho cac du an
B e icicombank dién mat trai va hién nay la dién gio.
xin cam két sé tao moi diéu . . . .
kién tot nhat dé hién thuc
hod noi dung trién khai giira
hai don vi, dwa méi quan hé
hop tac twong xirng véi vi
thé, tiém lyc va thuong hiéu
cta ca Vietcombank va REE
Corporation”, Cht tich HBQT
Vietcombank nhin manh.

Ba Nguyén Thi Mai
Thanh - Chu tich HDQT REE
Corporation bay té cam on t&i
Ban Lanh dao Vietcombank
va danh gia sy kién nay c6 y
nghia quan trong déi véi REE
Corporation. Ba Mai Thanh
khang dinh: Thoa thuan hop
tac toan dién dwoc ky két
1a két qua ctia nhitng nd luc
khoéng ngirng tir ca hai bén
trong qua trinh hop tac vira

Cac dai biéu chup anh luu niém tai sy kién

biét boi viéc dau tw thich ddng  phdm da dang, Vietcombank
cho phét trién niang lwong cam két sé c6 nhirng hoat

qua, lam tién dé cho nhirng nhdm bdo ddm an ninh niang déng cu thé va thiét thuc hon
bwdc phat trién virot bac lwong qudc gia, thic ddy san nira, dwa mdi quan hé hop
trong thap nién téi. xuit phét trién, nhit 1a trong tac gitra Vietcombank va REE

Theo danh gia cia Chinh thoi ky ddy manh cong nghiép  Corporation 1én mot tAm cao
pht tai Dién dan cdp cao ning  héa, hién dai héa dat nuérc. mai.

lwong Viét Nam dwoc td chirc Véi ha ting cong nghé
vao thang 7/2020, ndng lwgng  hién dai cung doi ngti CBNV
la linh vic dwoc quan tim ddc  chuyén nghiép, hé thong san
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Céc dai biéu cao cap chup dnh ky niém

Vietcombank du kién sé tiép tuc
dong hanh cung doi tac quan trong
hang dau la ngan hang JBIC trién khai
chudng trinh hdp tac Goi tin dung hai
budc dé tai trd cac nha cung cap cua
doanh nghiep Nhat Ban.

Ong Ueda Hiroyuki — Téng Giém déc Toyota Viét Nam (ng6i bén tréi) va 6ng Pham Quang Diing - Téng Gidm déc Vietcombank (ngéi bén phai) ky két Thda thuan Hop téc giita

Vietcombank va Toyota Viét Nam

Vietcompank & Toyota Motor Viét Nam
ky ket Thoa thuan hdp tac

¥ Bai & Anh: L& Hong Quang

SU KIEN DANH DAU SU KHOI DAU CHO VIEC HOP TAC LAU DAI GIJA VIETCOMBANK VA
TOYOTA VIET NAM, LA BUGC TIEN LGN TRONG QUAN HE GIUA HAI BEN.

ang 18/09/2020, tai Ha Noi da dién ra Lé ky
két Thda thudn hop tac vé tai tro dai ly gitra
Vietcombank va Cong ty TNHH Toyota Motor
Viét Nam (Toyota Viét Nam).

Toyota la mdt thwong hiéu toan cau, sém c6
mat tai Viét Nam thong qua lién doanh Toyota
Motor Viét Nam tir ndam 1995. Sau 25 nam, thwong
hiéu 6 t6 Toyota da an sau vao tiém thirc cia nguoi
Viét véi chat lwgng, do bén bi, tinh tin ciy cia
cac dong xe va chit lwgng dich vu hang dau. Hién
Toyota Viét Nam van giit vitng vi tri 1a thwong
hiéu c6 thi phan I&¢n nhat trong Hiép hdi cac nha
san xudt 6 to Viét Nam (VAMA) véi 26%, 80 nghin
xe dwgc ban ra trong ndm 2019 trong boi canh
thi tredng 6 t6 Viét Nam canh tranh ngay cang
khoc liét.
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L& ky két Thoa thuan hop tac vé tai tro dai
ly gitta Toyota Viét Nam va Vietcombank la mot
bwdc tién 16n trong quan hé gitra hai bén. Theo
dé, Vietcombank sé tai trgr von cho hé théng dai
1y cip 1 ctia Toyota Viét Nam trén toan qudc,
cam két ludn cung cip cho Toyota Viét Nam va
cac nha dai ly phan pho6i cia hdng nhitng san
phim, dich vu t8t nhat.

Tai 1€ ky két, Chti tich HDQT Vietcombank
Nghiém Xuan Thanh kh&ng dinh: “Théa thuin
hop tac Ian nay thé hién y chi hop tac toan dién
cda hai bén, danh diu c6t méc quan trong trong
chién lwgc phat trién ctia moi bén, dong thoi
sé m& ra nhiéu co hoi cho sw phat trién toan
dién va bén virng trong qua trinh hoat dong
cta hai bén trong thoi gian téi. Vietcombank
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khéng dinh mong muén dong hanh cting Toyota
Viét Nam néi riéng va cong dong doanh nghiép
Nhat Ban ndi chung nham diy manh cic hoat
dong kinh doanh tai Viét Nam thong qua ho tro
tai chinh cho cac dai ly va nha phin phaéi ciing
nhuw cac goi dich vu tai chinh ngan hang da dang
cho khach hang”.

Puoc biét, trong thoi gian téi, Vietcombank
du kién sé tiép tuc dong hanh cung déi tic quan
trong hang dau la ngan hang JBIC trién khai
chwong trinh hop tac Goi tin dung hai buéc
dé tai tro’ cac nha cung cip clia doanh nghiép
Nhéat Ban. “V6i viéc trién khai chwong trinh nay,
Vietcombank tin twdng c6 thé cung cip dich vu
tai tro toan bd chudi cung rng va phan phdi ctia
cac doanh nghiép Nhat Ban tai Viét Nam”, Cha
tich HDQT Vietcombank nhin manh.

Téng Giam ddc Toyota Viét Nam Ueda
Hiroyuki noi: “Toyota Viét Nam xin gi loi
cam on sau sic dén phia Vietcombank da cho
chiing tdi c6 co hoi dworce hop tac trén co s¢&
binh déng déi bén clng cd loi. Pwoc hop tac véi
Vietcombank, ngan hang sé 1 tai Viét Nam la
mot niém vinh dw 1én d6i véi cong ty ching toi.
Viéc ky Thoa thuan hop tac véi Vietcombank la
mot trong nhitng hoat déng khing dinh khao
khat phat trién bén virng va lau dai cia Toyota
tai thi treong Viét Nam”.
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Lam viéc cdp cao gilra Vietcombank va Toyota Viét Nam sau & ky két

Tai sw kién, Trwdng dai dién Ngan hang
JBIC tai Ha Noi Toru Aguin cho biét: “D6i véi
Vietcombank, JBIC da c6 méi quan hé hop tac
1au dai vé&i Bién ban ghi nhé (MOU) ky nam
2013 vé ho tro hoat dong dau tu vao Viét Nam
cta cac doanh nghiép vira va nho Nhat Ban va
khoan cho vay nam 2019 tri gia 1én t&i 200
triéu USD dé€ tai tro cho cic dw 4n nang lwong
tai tao. Hién nay, JBIC dang tiép tuc hop tac
véi Vietcombank xay dwng géi cho vay hé tro
cac nha san xuat Nhat Ban va cac doi tac dia
phwong clia ho nhdm nang cao kha nang phuc
hoi clia chudi cung tng Viét Nam - Nhat Ban
bi anh hwéng cia COVID-19. T6i hy vong sw
hop tac clia chiing ta sé m¢é ra mdt con dwong
m@i dé thich nghi t6t hon véi sw thay déi cha
moi trweong song”.

Lé ky két da dién ra thanh cong tot dep,
danh diu sw khéi dau cho viéc hop tac 1au dai
gitta Vietcombank va Toyota Viét Nam trong
twong lai.
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Vietcombank Ha Noi:
gop phan vao phat trién
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WV Bii: Nguyén Thanh Huyén; Anh: Nguyén Thanh Huyén, CTV

Chiéu sdu van héa két tinh qua nhiéu thang trdm, nhiéu thé ky, nhiéu triéu dai dd mang
lai cho Ha Néi - thii d6 nghin ndm vdn hién - mot bdn sdc riéng.. La trdi tim ctia cd nwérc,
ddy la mdnh ddt cta tri thitc, ctia sw mén khdch va cd sw tién by. Ngdn hang TMCP Ngoai
thwong Viét Nam (Vietcombank) vinh dw dwoc song hanh cting véi nhitng bwéc ngodt déi
thay ctia Ha N§i. Trong hanh trinh hao hung dy, Vietcombank néi chung va Chi nhdnh Ha
N@i néi riéng da minh chigng va ghi ddu dn khong chi véi vi thé ctia mot ngdn hang sé 1 Viét
Nam, ma con khdng dinh hinh dnh mét doanh nghiép phdt trién bén viing vi céng dong.
Nhdn dip ky niém 1010 ndm Thdng Long - Ha N6i, moi ban doc cing diém lai nhitng méc
son ddng nhé mang ddu dn Vietcombank trong cdc hoat dong xd héi va déng gép xdy dung
Thu dé than yéu.
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woc thanh lap tir nam
1985 véi dia chi giao dich
tai s6 31 Ngo Thi Nhim,
dén nay, Vietcombank
Ha Néi da chuyén tru s& chinh
vé 11B Cét Linh cung véi do la
mang lwéi 08 phong giao dich
dat tai cac quan trén dia ban Thua
do. Trai qua 35 nam xay dwng va
phét trién, Vietcombank Ha Noi
ngay mot lén manh trén tat ca
cac mat hoat dong kinh doanh.

Tinh dén hét thang 8,/2020,
téng huy dong von cta Chi nhanh
dat 27.609 ty dong va la Chi
nhanh dirng thit 2 vé quy mo huy
déng von trén dia ban Ha Noi.
Véi thé manh vé ngudn von, Chi
nhanh da mé rong tiép can nhiéu
dw 4n dAu tw 16n cha thanh phé
Ha No6i, du no dat 20.170 ty.

Bén canh d6, nham day manh
cho vay cac nganh mii nhon,
tiém nang, Chi nhanh da va dang trién khai da
dang héa cac hinh thic cho vay dé ti€p cin dén
moi thanh phan kinh té thong qua viéc chu déng
tim kiém, phat trién khach hang méi. Nho vay,
s6 lwong khach hang c¢é quan hé tin dung véi Chi
nhanh lién tuc ting din qua cic nam. Mt khic,
hoat dong dau tu ctia Vietcombank Ha Noi luén
bam sat dinh hwéng phat trién kinh té, x3 hdi va
chuyén dich co ciu cta thanh phé, tAp trung dau
tw vao nhirng nghanh miii nhon trong diém, gép
phan dang ké vao sy phat trién kinh té, xa hoi clia
Thu do6.

LE KY KE

Lé ky hop dong Dy an gilta Cong ty CP Nudc mat séng Hong va Vietcombank
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Lé ky hop déng tai trg Du an gitia Téng cong ty Dién luc Ha Néi va Vietcombank

Véi thé manh ve nguon vén,
Chi nhanh da md rong tiep
can nhieu du an dau tu lén
cua thanh phé Ha Néi, du ng
dat 20170 t.

Du 4n n6i bat ctia Vietcombank Ha Noi
trong cac nam vira qua c6 thé ké dén 1a goi tin
dung 1.300 ty dong danh cho cac dw an cia
Téng cong ty Dién lwc thanh phd Ha Noi va cac
don vi thanh vién dya trén trién vong phat
trién cta nén kinh té, nhu ciu vé dién ning
toan xa hoi néi chung va ctia Thii d6 néi riéng
du kién sé tiép tuc tang truwdng. C6 thé noi, vai
tro phan phéi dién ciia EVN Ha Noi 1a rit quan
trong va thiét yéu d€ ddm bao dap ¢ng nhu ciu
st dung dién ctia thanh phé Ha Noi - mang lai
nguon dién én dinh cho ngwoi dan Tha do.

Nham g6p phan cung cip ngudn nudéc sach
cho nguoi dan va gidm tai ap lyc khai thac
nguodn nuwéc ngdm theo dinh huéng quy hoach
cua Thu d6 dén nim 2030, Vietcombank Ha Noi
cling da ky két hop dong véi Cong ty C6 phan
Nuwédc mit sdong Hong dé tai trg cho Dy 4n x4y
dwng nha may nwéc mit sobng Hong véi tong
gia tri hon 3.000 ty dong. Pay dugc xem la mot
trong nhirng cong trinh gép phan xay dwng Thu
do6 Ha Noi giau dep, van minh, hién dai, ddm
bao thuc hién chirc ndng la trung tam chinh tri,
van héa, khoa hoc cong nghé, giao thwong va
kinh té 1én cia ca nuwéec.
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Vietcombank Ha Noi trao tdng qua cho cac déi tugng chinh sach
nhan dip ky niém 72 nam Ngay Thuong binh Liét s

Buéc sang nira cudi ndm 2020, dich bénh
COVID-19 van dién ra phttc tap, 4anh huéng
1én t&i nén kinh té clia cd nwée ndi chung va
nén kinh t& ciia Thi dé néi riéng. P& ho tro
khach hang chiu &nh hwéng béi dich bénh,
Vietcombank Ha Noi da trién khai cadc chwong
trinh gidm l4i suit tién vay, thwc hién co ciu
lai thoi han trd no, gidn thoi gian trd ng, khong
tinh 14i suit phat qua han va cho vay méi véi
141 sudt wu dai. Méc du cling 1a mot doanh
nghiép va ciing chiu &nh hwéng chung ttr dich
bénh ciling nhw suy giam kinh té, tuy nhién,
v&i nhitng bién phap nhanh chéng, kip thoi va
quyét liét, pht hop véi dién bién méi cia mua
dich, Chi nhanh mong muén chung tay ciing
cong dong day lui dich bénh tai Viét Nam.

Do6i véi cac hoat ddng ASXH trén dia ban
thanh ph6 Ha Noi, trong nhitng ndm qua, Chi
nhanh da luén cé nhirng déng goép tich cuc vao
nhiéu hoat dong da dang, thiét thuc, c6 y nghia.
Hang loat cac dot tuyén truyén thuc hién céng
tac ASXH, ing ho x6a déi giam ngheo trén dia
ban Thu d6 dwgc thuc hién dong bd moi nam.
Véi nhirng nghia ctt t6t dep d6, thuwong hiéu
Vietcombank khong chi dugc biét dén véi tw
cach 1a Ngin hang s6 1 Viét Nam vé hoat dong
kinh doanh ma con la mdt ngan hang nhan van,
sé chia va phét trién vi cong dong. Gan nhit,
nhan ky niém 73 ndm Ngay Thwong binh Liét
si, Ban Giam déc Chi nhanh cing BCH Poan
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Doi vdi cac hoat dong ASXH
trén dia ban Thanh phé Ha
Noi, trong nhifng nam qua,
Vietcombank Ha Noi da
luon co nhiting dong gop tich
cuc vao nhieu hoat déng da
dang, thiét thuc, cé y nghia.

co s& Ha Noi va Uy ban nhan dan phuwong

Qudc T Giam d t6 chirc chwong trinh tham
héi va trao ting 20 sudt qua vdi téng gia tri

10 triéu déng cho cac gia dinh liét sy, thwong
binh, bénh binh, ngwoi hoat dong khang chién
bi nhiém chat doc héa hoc trén dia ban phwong
Quéc T Gidm, quin Ddng Pa, Ha Noi. Pay la
mot trong s6 cac hoat dong thién nguyén cua
Chi nhanh nhdm thé hién tinh cdm sau sic va
sw biét on, tri 4n d6i véi nhitng thé hé di trudc
da hy sinh xwong mau, cdng hién cho sy nghiép
Cach mang cta dit nuéec.
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Ngay héi hién mau tinh nguyén do BCH Céng doan Vietcombank Ha Noi két hgp véi
Boan thanh nién phét dong
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2020 la mdt ndm véi nhiéu nhirng bién
dong boi sw tic dong ctia dai dich 1én moi mat
cta xa hdi, trong d6, thanh phé Ha Noi cling la
mot trong nhitng dia ban chiu anh hwdng nang
né tir dai dich. Hréng trng cong van kéu goi
cta Tong Lién doan lao déng Viét Nam vé viéc
dong vién ngudi lao dong hién mau clru ngudi,
dac biét trwdce tinh hinh dich bénh va nhu cau
st dung mau tai cac bénh vién tang cao nhw
hién nay.

*
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BCH Céng doan Vietcombank Ha Ndi két
hop véi Doan thanh nién phat dong chwong
trinh hién mau tinh nguyén “Hién giot mau dao
- trao doi sy song”. Ngay héi da thu hut sy tham
gia nhiét tinh cda 134 CBNV Chi nhanh cling
nhw ngwoi thian cing tham gia hién mau va dat
nghia ctr hon 88 don vi mau. Pay 1a mot két qua
dang ghi nhan, thé hién tdm long sé chia, twong
than twong ai trong giai doan khé khan chung
cda dit nuérc.

Trai qua quang thoi gian 35 nam thanh lap
va phat trién, Vietcombank Ha Noi da tirng
bwéc ning cao vi thé ctia minh, tré thanh sy lya
chon hang dau ctia méi t6 chitc va ca nhan khi
c6 nhu ciu st dung cac dich vu ngin hang tai
chinh. Piéu nay cé dwogc 1a sy cong hwdng cia
nhiéu yéu t6, quan trong nhat la gia tri ma déi
ngii CBNV Vietcombank Ha Néi van luon theo
dudi “Mot dich vu t6t ludn 12 khong dd, mot
doanh nghiép muén phét trién bén virng thi
cin phai quan tim dén yéu té cdng dong”. Nhan
dip hwéng dén ky niém 1010 ndm Thing Long
Ha Noi (10/1010 - 10/2020), Vietcombank Ha
Ndi hy vong day ciing 1a dip dé cling nhin lai
nhirng diéu ma don vi da lam dwoc trong sudt
quang thoi gian qua déi véi cong dong, dé co
thé duy tri va trao di nhiéu hon nitra nhirng gia
tri tich cuc, vi mot Ha Noi ngay cang phat trién
va thinh vuong.
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Dai bieu Doan TN Vietcombank dudc
Doan Khoi DNTW tuyén duang

Thanh nien tien tien lam theo lgi Bac

Bai & Anh: Doan Thanh nién duoc xem nhu hanh trang
T e nhw dong luc thdi thic tudi
tré Khéi hanh dong dé thap

sang nhitng khat vong, nhitng
wéc mo clia minh trong xay

dwng cic Tap doan, Téng Cong

ty, Ngan hang, gép phan xay
dwng dat nwéc.

DPoan Thanh nién
Vietcombank vinh dw 1a don
vi ¢6 nhiéu nhit gwong thanh
nién tién tién dwoc tuyén
dwong véi 5 dong chi, gom:
P/c Tran Quéc Tuln - Phé
Gidm doc, Cha tich Céng
doan Vietcombank Tan Pinh
dwoc tuyén dwong Nha quan
ly tré tiéu biéu; d/c Nguyén
Lién Ha - Phé Bi thu Poan
Thanh nién Vietcombank, Phé
SANG 29/8/2020, TAI HA NOI, DOAN KHOI DNTW DA LONG TRONG TO Trudng phong Kinh doanh
CHUC LE TUYEN DUONG THANH NIEN TIEN TIEN LAM THEOQ LOI BAC von Try 56 chinh dugc tuyén
LAN THU V. DOAN THANH NIEN VIETCOMBANK VINH DU LA BON VI CO duong Can bo doan tiéu

NHIEU NHAT GUGNG THANH NIEN TIEN TIEN DUGC TUYEN DUONG VOl 5 bD‘.‘i“‘ d{f}ﬁhgy,“{’l Hg;‘CTShEY
DONG CHI, em - 0 B1thw , Lan

bo phong Khach hang ban 1é
Vietcombank Nam Sai Gon
dwoc tuyén duwong Dang vién
0i dong binh xét da lwa chon 50 gwong tré tiéu biéu; d/c Tran Hiru Phiic - Uy vién
mat tiéu biéu dai dién cho tudi tré Khdi BCH BCS, Can b6 phong Khach hang Ban 1é
DNTW trong phong trao hoc tap va lam Vietcombank Tan Binh dwgc tuyén dwong Dang
theo tw twdng, dao dirc, phong cach Ho vién tré tiéu biéu; d/c Nguyén Ngoc Son - Can
Chi Minh giai doan 2018-2020 dé vinh danh. bo phong Quan ly rai ro tin dung Tru S& chinh
DAy 1a nhirng dién hinh tiéu biéu trong hoc Vietcombank dwgc tuyén duwong Lao dong tré
tap, rén luyén, lao dong, san xudt, c6 nhiéu y tiéu biéu.
twdng, sing kién sang tao, mang lai loi ich cho
don vi, doanh nghiép ciling nhu tich cyc tham Sang cuing ngay, Poan Khéi DNTW t6 chirc
gia cac hoat déng tinh nguyén, cdng hién cho Dién dan gép y vao du thdo vin kién Dai hoi dai
cong dong. biéu bang bo Khi DNTW Ian th 111, nhiém ky
Trong nhitng ndm qua, viéc trién khai Chi 2020-2025. Tai dién dan, 32 tham luan da dwoc

Cac dai biéu dugc tuyén duong chup dnh cuing Lanh dao Trung uong Doan, Doan Khéi va Doan TN Vietcombank

Thanh lap Vietcombank Lo, khang dinh muc tiéu

Vweon ra bién lon
cua Vietcombank

Véi lich str gin 60 ndm hinh thanh va phat trién, Vietcombank da xac 1ap sy hién dién tai nhiéu
thi trwong tai chinh s6i ddng trén thé gi¢i, khing dinh muc tiéu viron ra bién 1¢m. D6 12 viéc mé Van
phong dai dién tai Singapore, Cong ty tai chinh tai Hong Kong (Trung Quéc); Cong ty chuyén tién tai
Mgy, va l1an dau tién trong lich st phat trién mang lwdi, Vietcombank thanh 1ap ngan hang 100% vén &
nwéc ngoai la Ngan hang TNHH Ngoai thwong Viét Nam tai Lao (Vietcombank Lao).

Vietcombank Lao d3 chinh thitc ra mat tai Cdng hoa Dan chti nhan dan Lao vao ngay 19/10/2018
nhan dip ky niém 56 nam Ngay thiét 1ap quan hé ngoai giao 2 nwéc, ky niém 41 nam Ngay ky Hiép wéc
httu nghi va hop tac Viét Nam - Lao. Vietcombank Lao la mdt ngan hang tré, hién dai va nang dong cé
dia chi tai s6 12, t6 15, Pai 16 Lanexang, Ban Hatsady, Quan Chanthabouly, Thi d6 Viéng Chan, Lao.

Lao la qudc gia c6 méi truedng chinh tri, x4 hdi 6n dinh va dang viron minh phat trién véi vi tri
chién lwgc, dong thai 1a clra ngd quan trong dé thAm nhép vao thi truedng clia hon 150 triéu dn tiu
vung song Mékdng. Lao ciing 1a qudc gia c6 tiém nang 1ém vé khodng san, thuy dién, ndng 1am nghiép,
c6 nguodn lao dong doi dao, nhu ciu vé von va cac dich vu tai chinh dé phat trién kinh té rat 16n. Pac
biét, trong s6 nhirng doanh nghiép dau tw vao thi trwong Lao, c6 rit nhiéu doanh nghiép Viét Nam
dang 12 ban hang than thiét ctia Vietcombank. D6 chinh 1a nhitng Iy do d€ Vietcombank lwa chon Lao 1a
thi trwedrng dAu tién day tiém nang trong viéc phat trién mang lwdi kinh doanh ctia minh tai nwéc ngoai.

Quan hé hiru nghi Viét Nam - Lao 1a méi quan hé htru nghi truyén thong, doan két dic biét va hop
tac toan dién. M6i quan hé d6 dwgc Dang Cong san Viét Nam va Pang Nhin dan Cach mang Lao cling
nhw nhan dan hai nwéc vun dap thanh méi quan hé truyén théng, trong sang, thily chung, dic biét, hop
tac toan dién ngay cang di vao chiéu siu va thiét thuc hon.
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thi cta Bé Chinh tri vé hoc tip va lam theo tw
twdng, dao dirc, phong cach H6 Chi Minh dwoc
xac dinh 1a nhiém vu trong tam trong céng tac
Poan va phong trao thanh nién Khoi DNTW.
Phong trao hoc tap va lam theo 11 Bac ludn
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trinh bay, véi muc tiéu tiép tuc lam ré nhirng
noi dung ctia du thdo, ddng thoi khang dinh vai
tro, trach nhiém cua t6 chirc Poan va tudi tré
Khai trong déng gép xay dwng van kién Dai hoi
bang cac cap.
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Gan 2 ndm di vao hoat dong, Vietcombank Lao da
dat dwoc nhirng két qua bwéc dau dang ghi nhan, khéng
dinh sy hién dién ctia ngdn hang hang dau Viét Nam tai
Lao.

Ngay tir khi méi dwoc thanh lap, Vietcombank Lao
da cung cdp cac san phadm dich vu ngin hang tién tién,
hién dai t&i thi trwdng Lao, thé hién qua viéc ky két thoa
thuin hop tic trén nhiéu linh vy véi cac khach hang
doanh nghiép, cad nhan c6 tiém nang tai Lao. Dudi day
12 nhitng thoa thuin hop tac tiéu biéu ctia Vietcombank
Lao v&i cac doi tac.

Ky ket thoa thuan cung cap han muc tin
dung cho Cong ty Qixin

Vietcombank Lao da ky két thoa thudn cung cip han
mttc tin dung cho Cong ty Qixin, mot doanh nghiép lén
trong linh virc san xuét bao bi, hat nhya, dong tiéu dung
plastic d€ phan phdi tai thi trwedng Lao va kinh doanh
xudt nhap khiu hang héa ra nwéc ngoai.

Vietcombank Lao cam két cung cap tai chinh va
mang lai chat lwgng dich vu t6t nhit cho khach hang.
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Ky ket thoa thuan cung cap dich vu vdi
Vietnam Airlines Lao

Vietcombank Lao da ky két thoa thuan cung cip dich
vu v&i Chi nhanh Téng Céng ty Hang khong Viét Nam tai
Lao (Vietnam Airlines Lao).

Theo théa thudn, Vietcombank Lao la don vi cung
cp cho Vietnam Airlines Lao toan b cac san pham,
dich vu tai chinh ngin hang, dap &ng nhu ciu quan ly
clia Vietnam Airlines v&i cam két sé mang lai chit lwong
dich vu cao nhit va canh tranh nhéit trong qua trinh
cung trng cac dich vu ngan hang cho Vietnam Airlines
Lao.
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Ngay 14/8/2020, Vietcombank Lao da ky két thoa
thuan hop tac toan dién véi Cong ty Lién doanh Bao
hiém Lao Viét (LVI).

Phét biéu tai 1€ ky két, dbng Nguyén Thanh D6 -

Téng Gidm ddc Vietcombank Lao cho biét: Trén nén tang
méi quan hé hop tic song phwong da dwgc xay dwng tir
truéc dén nay, Vietcombank Lao tin twdng thoa thuin
nay sé 1a co s& dé hai bén phdi hop trién khai, cu thé
héa cac linh vic hop tic toan dién, tir d6 cing c6 niém
tin va ndng moi quan hé hop tac gitra hai don vi lén mot
tdm cao méi.

Dai dién LVI, 6ng Nguyén Viét Hai - Tong Gidm ddc
khang dinh, 1& ky két danh d4u mot bwéc tién quan
trong, 1a thoi diém chin mudi, phtt hop nhit dé hai don
vi phat trién hop tic siu rong, toan dién hon trén cac
mat hoat dong. LVI mong mudn Vietcombank Lao tiép
tuc ho tro, tao diéu kién dé cong ty c6 thé ti€p can, st
dung cic san phidm dich vu ngan hang v&i hiéu qua cao
nhit, dong thoi thong qua Vietcombank Lao 1a cau n6i
dé tiép cin cac khach hang tiém nang khac. LVI cam
két cling sé 1a ciu ndi lién két Vietcombank Lao véi cac
khach hang hién c6 va cac td chirc trén thi treong Lao.

Thong qua 1€ ky két, Vietcombank Lao cung LVI ky
vong va mong muén ti€p tuc ddy manh hop tac, phat
huy va khai thac t6i da tiém nang, vi thé mai bén, gop
phén ning cao hiéu qua hoat dong kinh doanh, cling
phat trién bén virng.
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Ky két thoa thuan hgp tac vai PV Oil Lao

Ngay 22/06/2020, Vietcombank Lao di ky két hop
déng tai tro tin dung v&i Cong ty TNHH Xdng dau Dau
khi Lao (PV 0il Lao).

PV 0il Lao dworc thanh 13p b&i 100% von ctia Cong
ty PV Oil Viét Nam, thudc top 5 doanh nghiép c6 quy mo
hoat dong l&n nhét tai Lao. Vietcombank Lao da tiép tuc
phat huy méi quan hé tot dep gitra Vietcombank va PV
0Oil Viét Nam, cung &ng nhirng sdn phdm dich vu ngin
hang gia tri va thiét thyc cho PV 0il Lao.

Tai 18 ky két, lanh dao hai bén da danh cho nhau sw
tran trong rat 1n va tinh cdm sdu ddm, ma nhw vin hoa
tai Lao nguwoi ta thwong néi, dé khong chi 1a mot tinh
ban, mot déi tac binh thwdng ma con chinh thie tré
thanh “Siéu”, tirc 1a nhirng nguwdi ban cao quy, déi tac dac
biét than thiét nhat cia nhau.

WAEEE=——Z3RF

Ong Nguyén Thanh D6 - Téng Giém d6c Vietcombank Lao (bén tréi) va
6ng Nguyén Viét Hai - Téng Giam déc LVI trao Hop déng ky két hop tac
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Tham co6 dé Luang Prabang

Ngay 12/07/2020, khép lai 6 thing ddu nam
2020 hoat dong v&i nhirng két qué dang ghi nhén,
Vietcombank Lao da t6 chirc chuyén du lich nghi duwdong
tdi cd do Luang Prabang danh cho toan thé CBNV.

Trong hanh trinh dang nhé nay, CBNV Vietcombank
Lao da dwoc tham quan phong canh tuyét dep, hoa minh
vao thién nhién thanh binh ctia dat c6 d6 Lao, chay hét
minh trong cac hoat dong tap thé s6i ndi. Nhitng nu cwoi
sang khodi, niém vui, sy xtic ddng trong gidy phit dwoc
nhan gidy khen va tuyén dwong vi nd lwc sudt 6 thang
qua sé con dong mai trong trai tim CBNV Vietcombank
Lao, nhitng ngudi vira 1a dong nghiép, vira 1a ban thén,
vira la dai gia dinh thir hai cia nhau.

Sau chuyén di, ai cling cAm nhin dwgc sy gan giii va
m@&i mé hon, hi€u va thwong nhau nhiéu hon, nguyén
tiép tuc sdnh buwéc cung nhau vao mét hanh trinh méi:
cudc dua 6 thang cu6i nam. Diy 1a trai nghiém du lich
tuyét vori dau tién véi tinh than “Together for the future”
cuia toan thé CBNV Vietcombank Lao.

Chung tay phong chong COVID-19

Trwéc dién bién phitc tap ctia dich bénh
COVID-19 tai Lao néi riéng va thé gi¢i ndi chung,
hwdng tng thw kéu goi ing ho cong tac phong
chdng COVID-19 ctia NHNN Lao vao thiang
04/2020, Ban lanh dao cung CBNV Vietcombank
Lao da dong gép mot phan ngudn lwe, chung tay
cung Chinh phu Lao trién khai cac bién phap phong
chong sw 13y lan cta dich bénh, trang trai chi phi
diéu tri cho nhitng bénh nhan COVID-19.

DAy 1a hoat dong c6 y nghia thiét thuc, thé hién
trach nhiém cao ca cia Vietcombank Lao, gép phan
cung NHNN va Chinh phu Lao trong cong tdc phong
chong dich COVID-19.

Tham gia phong trao thé thao

Thang 8/2020, chao mirng Pai hoi Pang ty lan thi
IV cia NHNN Lao (BOL), BOL da t6 chirc hoat dong thé
thao véi sy tham gia ctia Ban Théng ddc, cac Vu truc
thudc BOL va cac ngan hang thwong mai tai Lao. Sw kién
cling nham tang cuwdng sw doan két, gin bo gitra tap thé
CBNV cac ngan hang tai Lao.

Nhan dip nay, Vietcombank Lao da ctr doan CBNV
tham gia sy kién.

Cudc thi viet Ky niém 1 nam thanh lap

Vietcombank Chf Lll’lh © Bai & Anh: Vii Thi Hién

han dip ky niém 1 nam
thanh lap Vietcombank
Chi Linh (04/09/2019-
04/09/2020), BCH Cong
doan Chi nhanh da phat dong cudc
thi viét véi chu dé: “Vietcombank
Chi Linh - Noi tinh yéu bat dau” véi

Nhitng 1oi tw sw, nhirng van tho,
nhitrng ciu chuyén ké chira dwng tinh
cam moc mac, gian di nhwng chan
thanh, sau sic, sw gan b6 ctia mbi can
b9, ctia khach hang va cia ngwoi than
danh cho Chi nhanh. |

Két qua chung cudc, BCH Cong doan I

sw huéng rng tham gia cia dong
dao CBNV, nguoi than cia CBNV va
khach hang.

Ba va 05 giai Khuyén khich cho nhirng
bai viét xuit sdc nhat.

“VIETCOMBANK CHI LINH

NOITINH YEU BAT DAU”

Bai: Pham Thi Quynh; Anh: Hoang Thi Van

THAM THOAT MGI NGAY NAO THANH LAP, VIETCOMBANK CHI LINH
CUA CHUNG TOI NAY BA TRON 1TUOI!

ot nam
qua di,
nhitng
thanh
vién trong ngoi
nha Vietcombank
Chi Linh, dac biét
la cac can bo cta
Phong DVKH cadm
nhin dwoc s 4m
ap, sw gén bo, yéu
thwong trong mot
tap thé day strc tré,
nhiét huyét va doan két. Cung véi
thoi gian, can bd Phong DVKH ciing
trwedng thanh tirng ngay.

Con nhé, nhirng ngay dau di vao
hoat ddng, cic can b trong phong
hAu hét chwa cé kinh nghiém xr ly
cling nhw nhitrng &ng xt phu hop.
Lam thé nao d€ c6 thé nang cao
chat lwgng dich vu khach hang la
cht dé ma chung téi rat bin khodn,
tran tré. Cung véi thoi gian, thong
qua cac chwong trinh dao tao, cac
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Hoat dong da ngoai ctia
Chinhanh

da trao 01 gidi Nhit, 01 giai Nhi, 02 giai

e 5

Ban T6 chuic trao gidi cho cac bai viét xuat séc
trong cudc thi viét “Vietcombank Chi Linh -
Noi tinh yéu bat dau”

cudc trao déi, chia sé kinh nghiém,
k¥ ndang, nghiép vu cda chung t6i da
dan dwoc cai thién.

Song song v&i hoat dong chuyén
mon, ching t6i con dwoc tham gia
rat nhiéu hoat déng phong trao,
ASXH, thé hién trach nhiém véi cong
déng, gop phan tao dwng hinh anh,
uy tin ctia ngan hang. Qua mot ndm
khong nglrng hoc tap, ren luyén,
trau doi kién thirc chuyén mén
nghiép vy, cac can bé Phong DVKH
gitr day da du tu tin, sdn sang phuc
vu khach hang véi tac phong chuyén
nghiép, lich sy, tan tinh va riéng
biét.

C6 dugce sy truedng thanh dé la
vi ching t6i dang dwoc séng trong
Ngoi nha chung Vietcombank, noi
ma mdi ca nhan dang y thirc dwoc
trach nhiém cta ban than, noi cé sw
chi bdo tan tinh, sw cdm thong, chia
sé clia cac dong nghiép di truwde va
la noi ma moi ngwoi déi véi nhau
nhw ngudi trong mot nha.

Chung t6i thuc sw cdm on
Vietcombank da tao cho ching t6i
mot moi treong 1am viéc binh déng,
& d6 mdi thanh vién dwoc théa strc
phat huy thé manh cta ban than,
phat huy dwoc strc manh doan
két cia tp thé ma Vietcombank
Chi Linh chinh 12 noi bat day, 1a
noi khéi nguon clda hanh phic va
thanh cong.

CHUNG NIEM TIN | VIETCOMBANK w
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Hinh &nh cén bé Chi nhanh gidi thiéu san pham
Vietcombank téi khach hang (Anh: Hoang Thi Van)

Thang 9 vé minh cung hen nhé em

Hen cuing nhau bang bang vé dich

B4 lai sau lung bao khé khan thwong truc
Cla bon C6-vi dang len 16i ngoai kia

Thang 9 vé cling h6 nuwéc trong veo

Cung may trang va troi xanh ndng nhe
Cung anh di t&i muén ngan phd thi

DPem dong v6n ngan hang dén khip moi noi

Thang 9 vé em c6 thay choi voi?

Ctia nhitng chia li khong hé biét trudéc
Nhwng em o1, hdy cung anh tién buéc
Nhiém vu kinh doanh phia trwéc van con

Thang 9 vé cling niém vui dit nuéc

Cd& d6 sao vang bay khdp moi noi

A em oi. Chic 1a em biét

Chi nhanh minh cling M6t tudi roi em
Thang 9 veé roi cling di mau

O’ bén anh minh cling nhau c6 géng
Chung strc mot long thi lam gi cling dang
D& Chi nhanh minh sé c¢6 nhirng “Mwdi nam”
Thang 9 r6i minh cting hen nhé em!

PANG ANH NGOC

3 oAk
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VIETCOMBANK CHI LINH

VI’'NG MOT NIEM TIN

Chi Linh vuing dat dia Linh

Ngoai thwong giti gdm mot niém tin mong.
Bén muwoi kiét xudt anh tai

Ngan Phwong hdi tu cang tran sdc Xuan.

Pao Mai tranh sic Hué Quynh

Phwong khoe Hong thdm bén dong Ha giang.
Van Lam roi béng Thao Lam

Hai dong Ngoc Thuy kién Cwong vion 1én.
Anh em doan két dong long

Nghia tinh Lworng thién Hién hoa Trung kién.

Nhiét huyét bén Itra lwvu Huynh

Birng 1én thanh tich vuot dieu Hing mong.
Song Hanh chinh phuc Tho Son

Nién tin virng bwéc dat thanh tich cao.

Chi tiéu ludn dit 1én dau

Quyét khong thoa Hiép tim dwong Hién vinh.
Chi Linh luén trong chit tinh

Khong vi lgi ich clia mot riéng ai.

Cdng déng can nhirng ban tay

Vietcom khong ngai dang tay gép cung.
Mdi ngwoi quyén gop ngay lwong

GO6p diéu nho bé tao thanh niém vui.
Thang 9 ngay dang dén gan

Mirng ngay 1& 16n ctia chi nhanh minh.

Chi Linh virng mdt niém tin

Sé la Chi nhanh dirng diu twong lai.

TO THI HANG

Muirng sinh nhat
Vietcombank Chi Linh

TRON MOT TUOI

Mirng Vietcom Chi Linh
Ngay sinh tron mot tudi
Bao thiang trim mét mai
Van dirng gitta san choi
Bén phai anh Bi ai (BIDV)
C6 bé day lich st

Bén trai chi Go ri (Agribank)
Pa nhiéu nam nép ci
Con c6 ca Vip bank
Viettin va Quan doi

Chen nhau ciing chim négi
V&i san chat ngd dong
Vay thi muon thanh cong
Phai lam sao day nhi?

Vietcombank strc tré
Muén veon téi dinh cao
Ban lanh dao sat sao

Cung nhéan vién tién buwéc
Phat huy 16p nguwoi truée
Mong wéc hoc diéu hay
Phai nhanh mat nhanh tay
Gianh 14y ngay thing loi
Dbirng phu long mong doi
Ctia thi trwdng cip trén
Vi tinh thén tién 1én
Pong hanh cung Doanh nghiép
Mang dén su tin nhiém
Cung chia sé ngot bui
Chién thang &t nhanh thoi
Lich st sang trang m&i

Dé thoa long mong doi
Cla toan bang toan dan!

POAN THI NGOC CHUC

SO 325 - THANG 10/2020

Chuyén gio téi méi ké
Ngay chuyén viéc vé qué
Tron mot ndm vé trudc

Khi ndng nhat, thu vé.
Nhén quyét dinh 1én dwong

Ma long bao van vuong
Thwong 2 con con nhé

Thwong “than gai ddm truong”.

Nhé ngay dau hoat dong
Chi nhanh & ving qué
Céng viéc lai bén bé
Phai & lai khong vé

bi lam xa vat va

Vé chi nhanh hang ba
Can bo thu nhép gidm
Co6 nguoi da dira.

Nhé giai doan chuyén Core
Moi nguoi ai cling lo

Viéc méi, nguoi lai méi

Cé6 luc nhu to vo.

Roi lai dén C6 vy (COVID-19)
Caxahdicachly

Viéc kinh doanh thém kho
Quy mo, lgi nhudn suy (gidm)

Du gdp nhiéu bién déng
Nhwng nho sy chung long
Cung y chi quyét tim

ba vuot 1én gian kho.

Mot nam qua da co

Biét bao sw doi thay

Can bg cang hang say
Khéch hang thém gin bo.

Chi Linh qué t6i do

Pang phat trién tirng ngay
Vinh dv tw hao thay

C6 Viét-com gop strc.

Du con nhiéu théch thirc
Phia truéc nhiéu gian nan
Du bon bé lo toan

Nhwng tinh yéu con mai!

Véi niém tin vitng chic
Cung chung strc, két doan
Vietcom sé tién lén
Twong lai sé bén virng!

HOANG VAN ¥
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Vot qua

¥ Bai: Nguyén Thj Huong Thio

“SU PHONG PHU TUYET DIEU CUA TRAI NGHIEM SE
MAT DI BOI CHUT PHAN THUGNG NIEM VUI NEU KHONG
CO GIGI HAN BE VUGT QUA. THOI KHAC LEN TG DiNH
NUI SE CHANG TUYET VOI BUGC BANG MOT NUA NEU
KHONG PHAI BI QUA NHUNG THUNG LUNG TOI TAM” -
HELEN KELLER

0i da doc dwoc cau cham ngdn nay kha lau trudc day va

gior ddy méi thue sw hi€u dwoc gid tri cia né. Gitr dwoc

nhiét huyét danh cho nghé ngin hang va y chi quyét

tAm trong cong viéc dé “vwot qua” nhirng gidi han, kho
khin va tdn huéng tron ven su tuyét diéu cia thoi khdc ngap
tran niém vui sau nay.

... Ngay 4/9/2020, Vietcombank Chi Linh chinh thitc di vao
hoat dong, Phong Khach hang dwoc hoan thién. Nhirng ngay dau
lam viéc con nhiéu b& ng®, moi treorng méi, déong nghiép méi va
toi tré thanh cb gai duy nhit cia phong. Céng tac tin dung thuc
sw nhiéu khé khan, vit va va thach thic, tdi khong tranh khoi
nhitng ngdn ngang, lo 1ang. Bay gir nghi lai, cAm thdy minh that
may man khi thoi diém dé dwgc dong nghiép mé 1ong giup do,
sé chia.

Thoi gian dau van hanh Chi nhénh con nhiéu viréng mic,
nhwng toi luén ty nhi phai quyét tim khong bo cudc, phai chién
thang nhitng chi tiéu, con s8 va chién thang chinh minh. Suy nghi
dy cang soi suc khi toi nhin thay lanh dao va CBNV trong don vi
cling vt va v ciing nhwng anh em ludn c8 gang, chwra mot ngay
nao ngirng lai vi sw phat trién ctia Chi nhanh con non tré.

Mot nam qua, trai qua biét bao khé khan va ciing gat hai
dwoc khong it thanh cong, téi cdm thay tw hao va that hanh
phtic khi dwoc 1am viéc & day. Néu néi rang, tdi va dong nghiép
da va dang “1én t¢i dinh nti cao nhat” thi chdc han chwa phai,
nhwng c6 1é ching toi cling da kip 1én duwgc mot dinh doi nh tai
Vietcombank Chi Linh. Phia trué¢c con rit nhiéu nhirng "thung
liing t8i tAm” cAn tdi va nhitng dong nghiép tiép tuc gan b,
chung strc dé vugt qua va nhivng dinh nui sau sé con cao hon,
phén thwdng sau sé con tuyét diéu hon gap nhiéu.

Hiphanh cla
@hi nhanh/CB Chi Linh
(Anh: Hoang Thi Van)
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TU’ HAO
VIETCOMBANK CHI LINH

Mirng sinh nhat Vietcombank Chi Linh
Mot mua xuin véi nhiéu lung linh

Chu dao, tan tinh luon tin cay

Kho khan thir thach van dong hanh

San pham dich vu Vietcombank

Chuyén nghiép, hién dai, dap trng nhanh
Khong ngirng d6i méi thém phong phid
Ngay cang bdo dadm tinh canh tranh

Ban sic van hda Vietcombank

Cung nhau hun dutc xay dung thanh
La mot, 1a riéng 1a duy nhat

Cung nhau gin giir thém mai xanh

Tw hao mau ao Vietcombank

Ng6i nha nuoi dudng ta truedng thanh
DPong strc dong long cung céng hién

DPwa Vietcombank phat trién nhanh.

NGUYEN HAI VIET

SO 325 - THANG 10/2020

Chao ban dén véi Vietcombank

Chi Linh qué toi da trwéng thanh
Mot nam tréi qua nhiéu ki niém
Thén thirc trong long cd mua xanh...

Ngay tw thang chin nay nam 4y

Bau troi xanh ngit chang gon may
Thi thAm trong gi6 vai cAu hat

Thip thodng khuén mat nét tho ngay.

Clra kinh mé, nu cwoi em rang r&

Ao tring khin xanh nghiém chinh cho
Dau ctii nhe, 1ong ai xao xuyén

Khach dén quy, ngd gap nang tho.

Anh hoi tiét kiém thé nao day?
Xin thwa l4i suit tinh theo ngay
Theo thang, theo ndm em déu c6
Khong biét anh chon géi nao day?

Tiét kiém d6 truyén thong xwa nay
Thém FWD séng du day

Mbi ndm bé ra khoén tién nhé

Loi ich mang lai cwc ky hay.

Dich vu khach hang dau chi thé,

May pos, ATM, phat hanh thé

Ngén hang dién tit, tai khoan do

Chi tiéu tin dung thoa sirc mé...

N&i bat 1a Signature Visa

Phong cho bay VIP nhw 1a nha

Cdng nghé thanh to4an khong tiép xic
San bay toan ciu moi khach qua.

VNG TIN TREN BU'OC DPUONG THANH CONG

Ngoai thé con cho vay tai chinh
Chuyén tién di dén két néi tinh
Phuc vu trong nwéc va quéc té
S&n sang tw van day vin minh.

Chuyén vui, chuyén budn ciing di xa.
VAt va sang som dén chiéu ta

Hi vong khach hang cdm nhan dwoc
TAm huyét moi ngwdi mot ndm qua.

Pirng trwde tudi méi nhiéu khat vong
Cam xtc dang 1én tir day long

Tham cdm on nguoi da diu dat

Cam on khach hang luén che mon

Buwdrc di phia trwdc, nhiéu chong gai
Hién thuwc dan hda gidc mong dai
Dong tAm hiép luc cung cd ging
Doan két ludn mot ching hé hai.

Chuc Chi Linh tudi m&i thanh cong

Gitr vitng thwong hiéu xanh thim ndng
Ngot ngao hwong sic nhung gai goc
Vitng tin trén bwéc dwong thanh céng.

PHAM THI HUE

Tap thé can bo Ch’i nhéanh chao miing
Ngay Phu nirViét Nam 20/10 (Anh: Hoang Thi Van)
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VIETCOMBANK
TRONG TOI

Mot nam dang nhé vira qua

Tir ngay thanh ldp "ngdi nha" Chi Linh
Muei hai thing, chdy hét minh

Lanh dao, can bo nhiét tinh hang say
Trai bao gian khé ddi thay

Chi nhanh 6n dinh ngay ngay

kinh doanh

Nhé ngay bé ngd, méi toanh

Tir nguoi xa lg, tré thanh than quen
Nhé ngay thao thirc khong quén

Hé théng thay d6i, anh em dau dau
ROi bao Sw kién, Gameshow

Chung tay xay dung quan diau sém
chiéu

ROi bao k& hoach chi tiéu

Cung nhau doan két sé nhiéu

chién céng

Khi ta géng sttc dong long

Quyét tim thong nhit thanh céng virng
bén

B6n phong ba sau nhan vién

Chung tay gop strc dwng nén co do
Tw hao 1dm, Vietcombank

Chi Linh ta d6, mau xanh rang ngoi!

TRAN QUOC HIEP
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TRUONG DAO TAO VIETCpMBANK
MANH ME PHAT TRIEN SAU
MOT NAM THANH LAP

V¥ Bai: Truting D30 tao Vietcombank; Anh: Trudng Dao tao Vietcombank, Lé Hong Quang

MOT TRONG NHUNG NHIEM VU TRONG TAM CUA CHIEN LUCC PHAT TRIEN
VIETCOMBANK GIAI DOAN 2020 VA TAM NHIN 2030 LA TRO THANH NGAN HANG S0 1
VE CHAT LUONG NGUON NHAN LUC. VIEC XAY DUNG BUGC BOI NGU NHAN SU BU TAM,
TAM VA CO KHA NANG CANH TRANH TRONG MOI TRUGNG LUON THAY BOI BUGC COI LA
NHAN TO THEN CHOT CHO SU NGHIEP PHAT TRIEN BEN VOUNG CUA VIETCOMBANK.

wéng dén muc tiéu dirng dau vé chit
lwong nguén nhan lyc, ndm 2019,
Vieteombank da nang cip Trung tim dao
tao thanh Truwégng Do tao & Phat trién
nguén nhan lwe (Trueong Dao tao) véi nhiém
vu dao tao, huén luyén cho hon 18 nghin can
bo. Dén nay, sau motnam thanh 14ap, Truong
Pao tao da tirng bwde xay dung nén mong virng
chac nham thic day hoat dong dao tao dat dwoc
cac muc tiéu deé ra, cu thé:

Kién toan mé hinh to chuc, quy dinh,
quy ché hoat dong

Hoan thién co ciu td chitc, chudn héa cac
vi tri cong viéc va phan tach thanh 06 phong
chuyén mén dap &ng yéu cau ctia mot td chirc
dao tao chuyén nghiép trong doanh nghiép
chuyén mén héa, ré rang va hiéu qua gom:
Phong Phat trién Chwong trinh Do tao, Phong
Quan ly Pao tao, Phong Ngan hang thwc hanh
va Khao thi, Phong Quanlyva Nghién'ciru,khoa
hoc, Phong Hanh chinh téng hop, Phong Ké
toan tai vu.

Toan canh Truang Pao tao

Vietcombank tai Ecopark
| | '||,
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Tap thé can bo Trudng Dao tao chup &nh ciing Gidm déc khdi Nhan sy nhan I& tri an ngay Nha gido Viét Nam ndm 2019

Cung v&i viéc thay d6i co ciu t6 chirc, b sung
nhan su cht chét, thi viéc hoan thién va chuin hda
cac quy ché, quy trinh, chinh sich lién quan dén
hoat dong dao tao ciing dwoc trién khai dong bo.

Nhat quan dinh hudng, xac lap ké hoach
va trien khai

Véi dinh huwéng nhit quin vé hoat dong dao
tao huéng t¢i muc tiéu chudn hoa dao tao theo vi
tri chitc danh ngh@ nghiép; ho tro tdi da cac hoat
déng chuyén mon; phuc vu cac dw 4n chuyén doi
cta Vietcombank da c6 nhirng thay ddi dang ké,
Trudng da tirng buée xay dwng hé thong cac tiéu
chi danh gia toan dién cho hoat dong dao tao ngay
cang chat lwgng hon, b may nhan sy dwoc kién
toan dap &ng yéu ciu phat trién cta Vietcombank
trong giai doan méi.

Theo dd, hoat dong ctia Trrong Pao tao sau
mot ndm thanh 1dp da cé nhirng thanh cong
dang ké:

S6 lwgrng ngay cang gia tang & chdt lwong
ngay cang dwoc cdi thién, cu thé:

Quy md dao tao c6 tang truedng vé so lwgng, s6
lwgt va ty suit dao tao binh quin/can bd, dic biét,
nam 2019 vuot ké hoach, ting 28,5% s6 khoa, ting
38,9% s0 lwot dao tao va ty suit dao tao ting 1.14
so véi nam 2018. Cac noi dung dao tao nghiép vu,
k¥ nang cho doi ngii ban hang dwgc Truong tap
trung tang cwong manh cho cac Chi nhanh.

Quy mo dao tao co tang
trudng ve sé lugng, sé lugt
va ty suat dao tao binh
quan/can ho, dac biét, nam
2019 vudt ké hoach, tang
28,5% so khoa, tang 38,9%
so lugt dao tao va ty suat
dao tao tang 1.14 so vai
nam 2018.

Cac chwong trinh dao tao nang cae'hang
lwc 1anh dao.cho doi ngii. CBQIL¢4p cao dwoc to
chtrc hing ndm va cic chuong trinh dao tao doi
ngl tiém nang - ké cin dwoc trién khai tich cuc.
bay thwe sw 1a dong lwc rat 1om, thic ddy tinh
than hoc tap, sw nhiét tinh tham gia dao tao cua
céc ca nhén, tap thé trong thoi gian téis

Hoan thanh Xay dung Ban«d6 dao tao
(Training Road Map - TRM) cho cac vi tri tai Chi
nhanh theo bd mo ta edngwiéc (JDs). Viéc xay
dung Ban dd dao/tao’nham gitip cho viéc hoach
dinh va 14p ké hoach dao tao cht dong hon,co
dwoc sy tham gia'ctia tat ca CBNV trong viéc
phan tich nhu ciu dao tao, dong thoi ning cao y

23
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l Hoi thi Can bé Ngan quy gioi

thirc tham gia dao tao ciia CBNV trong toan hé
théng va CBNV dwoc sip x&p tham gia cac khoa
dao tao theo 16 trinh nham dap ¢ng yéu cau cn
thiét ctia cong viéc thong qua cac hinh thirc dao
tao khac nhau.

DPa dang hoa cdc hinh thirc dao tao thong
qua cdc ivng dung céng nghé nhw: Video
conference, E-learning, Blue Jeans, MS Teams...
Két qua cho thiy cac hinh thirc dao tao theo
rng dung CNTT da ting dang ké, s lwot dao
tao truc tuyén dat 15.376 lwot, chiém 55%/
téng s6 lwot dao tao 6 thang dau nam 2020,
danh d4u sy chuyén d6i manh mé trong cong
tac dao tao tai Vietcombank.

Ung dung hé théng qudn ly hoc tap
(Learning Management System - LMS) trong
quan ly 16 trinh dao tao clia mdi c4 nhan tu
dong, chinh xac.

Ung dung quét ma QRcode trong viéc thu
thap y kién danh gia chit lwgng dao tao dat két
qua kha quani(nhanh, chinh xac, day du, tiét
kiém thoi gian, tiét kiém nguon luc...).

Nang cao chat lwong dich vu: Nam 2019,
két qua dwoc hoc vién danh gia & mac 4.53/5
diém. Khong dirng lai‘é két qua nay, hién
Trwong da thanh 1ap Ban xay dung tiéu chi
danh gia chat lwgng dao tao va dich vu.véimuc
tiéu hwéng toi st chuyén nghiép,hiéu qua
ngay cang vugt troi va day 1ano lwe rat lon cta
Trwdng trong diéu kién nguén nhéan lwe han ché
nhu hién nay.

Cong tac khao thi - thi tay nghé ngay
cang chuan hoéa han

Hwéng dén muc tiéu chudn héa trinh|do
chuyén m@n, k§ nang déi véi tirng vi tri cong
viéc. Cong tac khao thi duwge thyc hién thwong
nién, ddm bao danh gia chinh x4c két qua.

DPay manh hoat déng quan ly va
nghién cuu khoa hoc

Trong ndm vira qua, hoat dong nghién ctru
khoa hoc dwoc quan tdm chi dao sat sao va
trién khai kip thoi, ddy manh theo hwéng chuin
héa va gan két qua nghién ctru véi hoat dong
kinh doanh ctia Vietcombank, cu thé:

v Hoan thién cic van ban, quy dinh lién quan
dén hoat dong khoa hoc cong nghé cia
Vietcombank gém: Van ban stra d6i Quy ché
hoat dong KH&CN va Vin ban hwéng dan
thyc hién Quy ché KH&CN.

\4 Nghiém thu dé tai nghién ctru khoa hoc va
sang kién trong ndm 2018-2019 phuc vu
cbng tic chuyén mon, gom:

@ Nghiem thu 01 d@ tai cap bo; 15 d@ tai
cip Vietcombank nam 2018, va 19 dé tai
cip Vietcombank nam 2019;

. Nghiém thu 108 sang kién thudc danh
muc khoa hoc nam 2019;

. P4y manh trién khai (rng dung két qua
nghién ctru 8 dé tai nghiém thu 2020 va
trng dung cac két qua nghién ctiru tir Vién
Chién lwgc - NHNN;

. Trién khai xét duyét danh muc nhiém vu
KH&CN bé sung nam 2020:

e 04 dé tai cap B (da duwgc NHNN phé
duyét trién khai);

e 05 dé tai cip Vietcombank;

e 01 sang kién cip Vietcombank;

e 01 Hoi thdo/toa dam cip

Vietcombank.

' Khen thwdng 08 ca nhan cé bai bao dang
trén tap chi khoa hoc theo danh muc
dwoc Hoi déng Gido sw nganh kinh té
cong nhan.

KE HOACH NAM 2020
THUC HIEN CAC HOAT DONG THI TAY NGHE GOM:

Vietcombank lan thitV, 350 thi sinh;

Thi tay nghé nghiép vu Quan ly ng,

vong 2, 100 thi sinh;

@' 3 Thi tay nghé nghiép vu Tin dung ban buén -

®,, Thitay nghé nghiép vu khach hang Dinh ché
380 thi sinh; 637 tai chinh phi ngan hang, 120 thi sinh.

KET QUA CUA CONG TAC NGHIEN CUU,
PHAN TICH KINH TE VI MO, VI MO:

Béo cdo phan tich Vi m6 s6 1“Béo cao phan tich vi mo
nam 2019 - Du bao nam 2020" “Béo cao phan tich vi mo
Quy 1.2020”;

Hoan thanh Béo cdo vi mé 2T.2020, 5T.2020 gtii UBQLRR;

Bao cao chuyén dé Quy 1.2020 “Chién tranh thuong mai
My - Trung va cdc tac dong téi Viet Nam”;

Bao cao nhanh “Su kién gia dau gidm xuéng dugi 0”;

T8 chic cac budi sinh hoat chuyén mén, toa dam khoa hoc
nham nang cao chat lugng cac bao céo phan tich vi mo,
chuyén dé.

Tiép quan va van hanh co sé vat chat,
ha tang cong nghé hién dai

Tir thang 5/2020, Trwong Dao tao da tiép
nhéin co s& dao tao tai Khu dé thi Ecopark
(Hwng Yén) véi dién tich 2,2 ha, bao gom 03
Khoi nha chirc ndng khac nhau. Viéc dau tw co
s& vat chit mdi, hién dai cho Trwong da thé
hién sy ky vong clia Ban Lanh dao Vietcombank
cho coéng tac dao tao va phat trién ngudén nhan
lwc ctia hé théng. Tai co s& méi, Tredong Pao tao
dwoc trang bi cac thiét bi hién dai d€ trién khai
cac chwong trinh dao tao, hoi nghi/hoi thao
theo chuln qudc té.

GS.TS. Nguyén Kim Anh — Ph6 Théng d6c NHNN,
Ch tich Hoi dong (thu 5 tir phai sang) cling cac
Uy vién tang hoa chic mifng D& tai cap Bo clia
Vietcombank dugc danh gid xudt sac

Hudng tdi tich cuc trién khai va ho trg
cac hoat dong doan the

Ngay sau khi tiép nhan va van hanh co
s& mai tai Ecopark, Trieong Pao tao da phéi
hop véi cac don vi trong hé théng t6 chirc cic
chwong trinh hoi nghi 1én, trong diém lién
tiép trong thang 6/2020 nhw: Hoi thi Van
héa Vietcombank dwéi dnh sang tw twdng
H6 Chi Minh; Pai hoi Dang bd Tru s& chinh
Vietcombank; Hoi nghi Nguoi lao dong Tru s&
chinh Vietcombank.

Sau hon mét nam thanh lap, Trwong Pao
tao da cé nhiéu thay d6i va luén hwdng tdi sw
phat trién bén virng trong twong lai. Tuy nhién,
truéc nhirng thach thirc 1én theo yéu ciu ctia
Ban Lanh dao, doi hdi Trudong cin phai co sw
chuyén d6i manh mé, dong bo va quyét liét hon,
hwéng téi dat chuln theo cac tiéu chi vé chit
lwong quan ly, chat lwgng xay dung chwong
trinh, chit lwgng trién khai dao tao, co s& vat
chat va ha ting cong nghé. Nhan thirc dwoc
nhitng thudn lgi va thach thirc dé nén Truong
Dao tao da khong ngirng nd lwc, cai thién nang
cao chit lwgng dao tao va nghién ctiru khoa hoc
ngay mot tét hon, gép phin xay dwng doi ngii
nhan lyc cua Vietcombank ngay cang virng
manh, sém dat dwoc muc tiéu chién lwgc “Ngan
hang dirng dau vé chit lwgng ngudn nhan lyc”
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V¥ Bai & Anh: Phong Ki€m todn ndi bd

hang 05/2020 danh ddu bwéc dwong

15 ndm thanh 14p va phat trién bo ,

phén Kiém to4n noi bd Vietcombank.

15 nam qua la khoang thoi gian ghi
d4u mdc giai doan tang tredng an twong va day
ban linh khi Vietcombank né lic chuyén minh
toan dién dé vuon 1én, dat nhiéu thanh twu néi
bat, khang dinh vitng chic vi thé dan dau véi
quy md lgi nhuin 16n nhit hé théng, viron ra
thé gi¢i véi khi thé hao hung, s&n sang doi méi-
va sang tao. Pong gép mot phan vao sw nghiép
chung dé c6 sw nd lwc va phan dau bén bi clia
bd méay Kiém toan ndi bo Vietcombank.

Phong Kiém toan ndi b truc thudc Ban
kiém soat, dwoc thanh 1ap ngay 04/05/2005
trén co s& quyét dinh s6 220/QD.NHNT.TCB-DT
ngay 28/04/2005 ctia HPQT Vietcombank.
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Trong 15 nam xay dung va tredng thanh, Phong
trai qua ba giai doan phét trién v&i nhirng thay
d6i kha ro nét: Khéi dong - Tang tde - Phat trién
chiéu sau. ;
Giai doan Khai dong 2005-2010

Kiém toan ndi bd Vietcombank 12 bd may
Kiém toan ndi b ngan hang thwong mai dwoc
thanh 14p sém nhét, véi trong trach thwe hién
chitrc ning danh gia tinh hiéu luc, hiéu qua cia
hé thong kiém tra, ki€m soat noi b va cong
tac thAm dinh béo c4o tai chinh hing ndm cta
Vietcombank. Phong da chu dong xay dwng Quy
dinh tam thoi vé té chirc va hoat dong cia Kiém
toan noi bo.

Khi méi thanh lap, phong cé 6 ngudi, nhiém
vu'ban d4u 12 ti€p nhan chuyén giao kién thirc
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vé kiém toan noi bd
ngan hang tir Dy an
Hb tro cai cach hé
thong Ngan hang Viét
Nam do Chinh phu
Pirc tai tro, thwe hién
thong qua T6 chirc
Hoptac ky thuat
birc (GTZ) va thuc
hién mot s6 cudc
kiém todn thir du¢i sw hwéng dan clia cac chuyén
gia kiém to4n ndi bo Ngin hang Dirc. Do da cé sw
chuin bi ky cang nén khi NHNN ban hanh Quyét
dinh s6 37/2006/Qb-NHNN ngay 01/08/2006 vé
Quy ché kiém toan nodi bd ctia Té chire tin dung,
Phong da rat thuln lgi trong viéc xay dwng Quy
ché& va Quy trinh Kiém to4n ndi b6 d4u tién cta
Vietcombank, giip nang cao tinh chuyén nghiép
trong hoat dong nghiép vu, gép phin thuc hién
tot cdc chirc nang, nhiém vu cta Kiém toan noi
bd, 1am co’ s& cho cong tac kiém toan ndi bo cha
Ngan hang. Pong thoi, Phong dd xay dung va tiép
tuc hoan thién cac chwong trinh ki€ém toan trong
cac mang nghiép vu quan trong hang dau ctia
Vietcombank.

Thoi gian dau hoat dong, véi luc lwong can
bd da phén con tré, s6 lwgng han ché, Phong gip
khong it khé khan. Song véi tinh than doan két,
ning dong, nd luc, cac can b da khong ngirng
nghién ctu, tim toi d€ xy dwng cach thic t6 chirc,
phwong thivc lam viéc ngay cang bai ban va chuyén
nghiép. Cung véi sw tng ho, tao diéu kién thuan
loi tir cac'clp lanh dao Vietcombank, sw hop tac
cta cac Phong, Ban tai Tru s& chinh cling nhw cac
Chi nhanh, Cong ty truc thudc, Phong da thyc hién
tot cong viéc tai giai doan nhiéu kho khan va thi
thach nay.

Giai doan Tang toc 2010-2015

Phong tip trung phét trién manh mé véi quy
md bao phi rong khap moi hoat dong nghiép vu va
cac don vi trong hé thong. Giai doan nay, Ban Kiém
soat c6 sw thay d6i 16n vé md hinh hoat dong véi
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viéc thanh lap méi Phong Gidm sat hoat dong,
chuyén mdt phan nhan sy va chirc ning nhiém
vu tir Phong Kiém todn noi bo sang Phong Giam
sat hoat dong.

Sw thay d6i vé mé hinh hoat dong cuing véi

su tang cwong vé nhan sw da giup Phong Kiém

toan nodi bo tap trung vao nhiém vu trong tam.
biéu nay cling dong nghia v&i nhirng doi hoi
ngay cang cao dit ra ddi vdi cong tac ki€ém todn
ndi bd, nham dadm bao ting cwong kha nang *
canh bdo, quan tri rii ro, ning cao hiéu qua
hoat dong cho toan hé thong Vietcombank.

Phong da chu trong ap dung phwong phap
kiém toan dinh hudng theo rui ro cling nhw cac
phuwong phép tiép cdn méi theo cic thong 18 va
chuin muc quéc té, ngay tir khadu chdm diém rai
ro, 14p ké hoach kiém todn dén khau thwc hién
kiém toan thuec dia tai don vi. Cong viéc ki€ém
toan dwoc thwe hién tai tat ca cadc Chi nhanh,
Cdng ty con va cac Van phong dai dién. Chit
lwong kiém todn ngay mot nang cao, dwoc cic
don vi cling nhw Ban Lanh dao Vietcombank ghi
nhan.

Nam 2012 tiép tuc la ddu moc quan trong
trong qué trinh phat trién ctia Phong. Véi sw

ra doi cia Thong tw 44/2011/TT-NHNN ngay

29/12/2011, vai tro cua Kiém toan ndi bd tai
céc to chirc tin dung dwoc khing dinh va nang
cao, dong thoi cac yéu cau ddi vdi cong tac kiém
toan ndi bo cling dwoc quy dinh cu thé, chit ché
hon. Trwdce xu hwdng tat yéu do, véi sw quan
tAm ctia Ban Lanh dao Vietcombank va sy quyét
tAm phéan d4u cha tAp thé 1anh dao va nhan vién
cta Phong, b may Kiém toan ndi bd ngay cang
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Sau 15 nam xay dung va lién tuc phan dau, Kiem
toan noi bo Vietcombank da mang dién mao mdi,
chuan muc, hién dai va toan dién han, gop phan
dam bao “an toan va hiéu qua trong kinh doanh
la muc tiéu hang dau”, dong gop vao su phat trién o i trong cichoat dong

chung cua Vietcombank.

dwoc cling ¢6 va tang cudong. Cac chinh sach
quan trong vé hoat dong kiém toan ndi bo cta
Vietcombank dwoc ra soat, chinh sira dé€ phu
hop véi quy dinh méi cia NHNN va thuec té
hoat dong. .

Hai B6 phan Kiém todn ndi bo tai khu v
mién Trung va mién Nam da chinh thirc dwoc
thanh 13p. B6 may Kiém toin ndi bo da dwoc
xay dwng, kién toan, dam bao vé s6 lwong,
nang cao vé chit lwong, tudn thi nghiém ngat
quy dinh cia NHNN, hwéng dén dap éng cac
chuin muc quéc té, vi muc tiéu hoat dong clia
Vietcombank, ddm bao an toan hiéu qua, ding
phap luat. ;

Thoi diém d6, phong c6 gan 70 can bo giau
kinh nghiém. Hing ndm, Phong déu t8 chirc dao
tao tAp trung ddi véi toan b can bd ki€m todn
tai Tru s& chinh va B6 phén Kiém to4n noi b
c4c khu vc nhdm nang cao ning luc, trinh do
chuyén mén nghiép vu.

Truéc nhirng bién dong phirc tap, da chiéu
trong hoat dong thurc tién cia Ngan hang,
can bo kiém toan noéi bo ludn nd luc va nhiét
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tinh, quyét tim v&i cwong do
lam viéc cao dé hoan thanh

tét nhiém vu dwoc giao. Voi
phwong phép kiém toan trén co
s& dinh hudng theo rui ro, cac
cudc ki€ém toan ngay cang dugc
tang cwong vé s6 lwong va chat
lwong. Mdi nam, Phong thuc
hién trén 50 cudc kiém todn tai
cac don vi; cac linh vue kiém
toan cang ngay cang dugc mé
rong véi ndi dung ngay cang
hoan thién. Phong da thé hién
vai tro tich cuwc trong cong tac
quan tri ruai ro, kip thoi phat
hién nhitng ton tai, nhirng rui
ro tiém 4n, kién nghi cac bién
phép cu thé ddi véi cac don vi
dwoc kiém toan dé khic phuc

nghiép vy, dong thoi theo doi
sat sao tinh hinh thwc hién kién
nghi sau ki€ém toan.

Giai doan Phat trién chiéu sau
2015-2020

Phong tip trung phét trién theo chiéu siu,
tich cwe chuyén doi chirc ning theo thong 1é
quoc té. Nam 2015, Phong dugc phan cong
trién khai sang kién “Nang cao nang lwc va
chuyén ddi chircndng ki€ém toin noi bd ctia
Vietcombank”, theo 16 trinh trién khai 4p dung
Basel II. Nhiém vu nay doi héi méi can bd kiém
toan ndi bo can phai nd lwc hon nita, khong
ngirng nang cao trinh do chuyén mén nghiép
vu, gop phan thiic ddy vai tro ctia Ki€ém todn
ndi bo trong hanh trinh vwon ra bién 16n cia
Vietcombank.

Két qua cta viéc trién khai sang kién nay da
gitip Phong c6 sw chuén bi ky cang va thiu dao
dé dap Gng day di cac yéu cau dat ra. Trong
tam hoat ddng kiém todn din dich chuyén tir
ki€ém to4n tuan thu tai cdc don vi thudc tuyén
bdo vé thi nhit sang ting cwong ki€ém todn
cac khung quan tri rui ro cda ngan hang, cac
mo hinh do lwdng rii ro va hoat dong ctia cac

= phong/ban thudc tuyén bo vé thi hai nhdm
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dam bao thuc hién chirc nang ra soat d'(f)c lap
dai vai ca hai tuyén bao vé cia ngin hang.
Kiém todn ndi bo Vietcombank tw hao véi vi

tri top dau trong linh virc kiém toan ndi b cac
ngan hang trong nuwérc, ddc biét Vietcombank

12 noi dAu tién trién khai cac hoat dong kiém
todn mang tinh chit phirc tap, yéu cau kién
thirc chuyén siu nhu: kiém toan cdc mo hinh do
lwong rai ro, kiém todn hoat dong chuyén dai
dir liéu I&én hé thdng core banking... v&i'cac kién
nghi bam sat thuc té va dwoc Ban Lanh dao
danh gia cao.

Tir két qué kiém toan hang nam, Phong da
tong két cac van dé can lwu y, rat kinh nghiém
trong tirng linh vuc hoat dong va phd bién dén
tit ca cac don vi/chi nhanh, tir d6 gitp cac don
vi nhin nhan dwoc rui ro, kiém soat chat ché
hoat dong kinh doanh, gép phan hoan thién va
nang cao chit lwgng dich vu. B6 may kiém todn
noi bd van hanh hiéu qua giip Ban Lanh dao
diéu hamh thong su6t, an toan va ding phap
luat, gop phan khing dinh vi thé s6 mot cia
Vietcombank. .

Khéng chi say mé cong viéc kiém toan, doi
ngili can bo trong Phong cling tich cwc tham gia
cong tac nghién cttu khoa hoc. Phong da hoan
thanh cong trinh nghién ctru khoa hoc cap
nganh voi dé tai “Nang cao chit lwong ki€ém
toan ndi bo cac ngan hang thwong mai Viét Nam
theo chuin muwc qudc té vé thuc hanh kiém toan
ndi b theo I1A” véi nhirng két qua mang tinh
thuc tién cao, dworc tich cuc 4p dung trong hoat
dong ki€ém todn ndi bd ctia phong.

Bén canh cong tac chuyén mon, trong sudt
15 nam qua, Phong luén hwéng téi mot moi
trwdng 1am viéc van minh, né lwc déng gbp vao
sw phét trién chung ctia vin hoa Vietcombank.
Cac phong trao thi dua luén dwgc can bo Phong
hwdng rng, tham gia nhiét tinh va gianh nhiéu
gidi thwdng nhuw: Gidi vo dich doi nam ntr
Tennis va Cau l6ng - Giadi cong dean nganh ngan
hang; Gidi nhat déi nam nit mén Ciu l6ng - Giai
hoi thao toan qudc cta Vietcombank; Giai nhi
cudc thi Tu twdng Bac soi dwong chiing con di
do Dang bo Tru s& chinh Vietcombank t6 chic...
Coéng tac boi duwdng phat trién Dang dwoc Chi
bo dic biét quan tdm, tao-dong lwc cho quin
chiing khéng ngirng phan d4u két nap dé duwoc
dirng trong hang ngii ctia Pang, gép phin xay
dung chi bo trong' sach, vitng manh va hoan
thanh xuat sac cac nhiém vu chinh tri dwoc
giao.

SO 325 - THANG 10/2020

Vé&i nhitng thanh tich dat dwoc trong 15
ndam qua, tp thé Phong va nhiéu ¢4 nhan da
dwoc cac cap ghi nhin va khen thuéng. Nam
2010, tp thé Phong da dugc Thi twdéng Chinh
pht ting Bing khen, ndm 2012 dwgc Chu tich
nwdc tdng thwdng Huan chwong Lao dong
hang Ba.

O’ tudi 15, Phong Kiém toan noi bd buéc
sang mot giai doan ma&i, phat trién bén virng
¢4 vé chiéu rong va chiéu sau. Hoat dong kiém
todn ndi bo tirng buéc dwoe tw dong hda, qua
do6 nang cao hiéu qua va tinh chuyén nghiép.
Chat lwong va co cdu ngudn nhan lwc ctia Kiém
toan ndi bo bao trum cac ndi dung nghiép vu
dac thu ciia ngdn hang nhw tin dung, ké toan,
ban 1¢, kinh doanh vén, ciing nhw di sdu vao
kiém toan khung quan tri rui ro, kiém dinh mo
hinh; ki€ém todn CNTT, ddm bao chirc ning ra
soat doc lap, tang cwdng kha nang phat hién,
canh b4o sém, kiém soat va quan tri rdi ro,
nang cao hiéu qua hoat dong cho toan hé théng
Vietcombank, tuan thu cac quy dinh ctia Nha
nwéc cling nhw dap tng cic thong 1& quoc té tot
nhait. Phong Kiém todn noi b tich cwe phat huy
hiéu qua ctia phAn mém kiém toan, ting cwong
ap dung cong nghé thong tin, nang cao gia tri
gia tdng clia cic bao co ciing nhw kién nghi
kiém toan, chti dong tham muwu cho Ban Lanh
dao déi v&i cac van dé ruiro trong cac hoat
dong trong yéu ctia ngan hang.

Sau 15 nam xay dwng va lién tuc phan diu,
Kiém to4n ndi bo Vietcombank da mang dién
mao m&i, chuidn muec, hién dai va toan dién hon,
g6p phan.ddm bao “an toan va hiéu qua trong
kinh doanh la muc tiéu hang dau”, déng gép vao
sw phét trién chung ctia Vietcombank. Tap thé
Phong xin bay t6 10ng cdm on tran trong trudc
sw quan tam, chi dao sat sao cua Ban Lanh dao,
sw tng hd va hop tac ctia cac don vi trong hé
thong Vietcombank, cting 1 hira quyét tim
v6i tinh than va trach nhiém cao nhit dé hoan
thanh xu4t sic moi nhiém vu dwoc giao trong
nhitng buéc dwong ké tiép.
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Kiem toan néi bo
nhiing thdang ngay tmng

TRAITIM TOI

Bai: Tran My Hanh; Anh; L& Hong Quang, Nguy&n Duy Thanh

0i vé v&i Kiém toan nodi bo
Vietcombank khi phong con dang
chap chirng nhirng buwdc di dau tién
ctia ndm dau thanh 14p, cd phong chi
¢6 von ven hon 10 thanh vién. Thoi diém do,
ki€ém toan noi bo 1a khai niém hét strc méi mé,
xa la v&i hau hét cac ngin hang trong nworc,
Vietcombank la mét trong s it cic NHTM trong
nuwéce dAu tién thanh 1ap bd may kiém toan
ndi bo.

Van sy kh&i dau nan, hoat dong ki€ém toan
ndi bd nhitng ngay dau thanh 1ap gip vo van
khé khan: chwa cé quy trinh/quy dinh hwéng
dan, chwa nhan dwoc nhiéu sw ting hd clia
cac don vi/bd phan trong ngan hang, chwa cé
thong 1é thwe hanh tlr cdc ngin hang ban dé
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tham khdo, nhén sy con han ché,... Véi nhirng
kién thirc dau tién vé kiém toan ndi bd duoc
chuyén giao tir Dw 4n H6 tro cai cach hé thong
Ngan hang Viét Nam do Chinh pht Dirc tai tro,
cac lanh dao va can bo trong Phong Kiém toin
nodi bd da nghién ctiru, hoc hoi dé xay dung quy
trinh, quy dinh, phwong phap, biéu mau lam co
s& thuec hién, roi thir nghiém qua cac doan kiém
toan thuec t€ d€ riat kinh nghiém, hoan thién
dan. Kho khian 13 vy nhwng khong mét ai ndn
long, ngwoc lai, tit ca déu say mé hoc hdi, tim
toi dé cai tién phwong phéap kiém toan, thé hé
sau tiép bwéc thé hé trude dong gép xiy dung
mdt hinh dnh kiém todn ndi bd Vietcombank
chuyén nghiép, chudn muec.
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To6i thwe sw tw hao vi dwoe la mot thanh vién
cta Kiém todn ndi bo, duwgc chirng kién va déng
g6p cho sw 1én manh, tredng thanh cia Phong tir
nhirng buwéc di chdp chirng dau tién dén nhirng
bwéc chan virng chai, tu tin ngay hdm nay. La mét
trong nhirng nhin vién thé hé diu tién ctia Phong,
dwoc tham gia hoc hoi, trao ddi cing cac chuyén
gia tir dw an ctia GTZ, cung cac dong nghiép nghién
clru xay dung quy trinh, quy ché, chwong trinh
kiém toan, biéu mau bao céo, gidy to 1am viéc,
dwoc tham gia nhitng cudc kiém toan dau tién
day b& ngd, toi thit sw cdm nhén dwoc gia tri cia
nhitng thanh qua dat dwgc ngay hom nay.

Trong su6t 15 ndm thanh 13p va trwedng thanh,
Kiém toan ndi bo da trién khai rat nhiéu doan kiém
todan tai cac don vi trong hé thdng. Noi dung kiém
toan ddm bao bao phu toan dién cic hoat dong
ctia ngin hang va lién tuc cap nhit cac ndi dung
mé&i nhidm kiém soat cac rui ro méi phat sinh, dap
rng cac yéu cau/chuin muwc mai trong qué trinh
chuyén d6i m6 hinh quan tri rdi ro cia ngan hang.
K&t qua kiém todn da ghi nhan kha toan dién va kip
thoi nhitng vin dé con ton tai/can cai thién, nhirng
rli ro trong hé thong kiém soat ndi bo va cdc mit
hoat dong ctia ngdn hang, tir d6 kién nghi nhirng
bién phap khic phuc, nhdm nang cao hon nita
chat lwgng quan tri rui ro clia Vietcombank. Trong
d6, c6 nhiéu bao cdo kiém toan cé chit lwgng cao,
chi ra dwoc nhivrng ton tai, sai sét trong yéu, dwoc
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Ban Lanh dao ghi nhan va kip thoi chi dao khic
phuc. Sau mdi doan kiém toan, ching tdi lai
cung nhau duc rat kinh nghiém, b8 sung, hoan
thién chwong trinh, phwong phap lam viéc dé
ngay cang ning cao chit lwgng kiém toan.

Ngoai nhitng két qua dat dwoc trong chuyén
mon thi cac doan kiém toan ciing 1a co hoi dé
tbi va cac dong nghiép trai nghiém va truwdng
thanh, nhitng kh6 khan khi cong tac xa nha dai
ngay, nhitng ngay lam viéc thau dém, nhirng
hanh trinh vt va khi di kiém tra thuec té, 4p luc
cbng viéc, tinh hudng phirc tap phai déi mat
giup chuing tdi ctrng c6i hon, ty tin hon, ddnh
gid/nhin nhan thiu déo, khach quan hon va
cling qua d6 1am gia ting sw gin két, thwong
yéu, dong cam, gitip d& 14n nhau gitra cac thanh
vién trong doan kiém todan. Va ciing chinh tir
tinh than 1am viéc nghiém tdc, khong quan ngai
khd khan, s chuyén nghiép, khach quan, cac
thanh vién doan kiém todn da tao dwng va cing
6 sw tin nhiém, tin twdng ctia cic don vi trong
toan hé théng.

Tl ddu ndm 2015, t6i dwgce giao nhiém vu
Phu trach Phong Kiém to4n ndi bo trong boi
canh mo6 hinh kiém tra/kiém todn ndi b cta
ngin hang c6 nhiéu thay ddi: chuyén giao 01 b
phan kiém todn nodi bd khu vure va s6 lwong 16n
can bo, 1anh dao tir Kiém to4n ndi bo sang Ban
Kiém tra ndi bg. Quy mo6 nhan sy cia Phong sut
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giam dang ké, tir 69 ngudi (ndm 2014) xudng
con 47 nguoi (nam 2015). Phong da nhanh
chéng 6n dinh vé t6 chirc, b6 sung nhan su ¢
chit lwong d€ dam bao thuc hién t6t nhiém

vu dworc giao. Pén 31/12/2019, Phong cb 58
CBNV. Cong tac dao tao nang cao chit lvgng
ngudn nhan lwc luén dwgc chi trong: Hing nam
thwc hién td chirc dao tao tip trung cho toan

bd can bo ki€ém todn ndi bo, clr can bd tham gia
hoc va thi cap chirng chi nghé nghiép qudc té

vé ki€ém toan ndi bd/tai chinh: CIA, CFA, FRM,
ACCA,... phdn d4u nang din ty 1 can bd dworc
cip chirng chi nghé nghiép qudc té trong nhirng
ndm téi.

Trong giai doan 2016-2020, Phong duwoc
giao 1am dAu moi trién khai mot s§ dw 4n quan
trong nhw: Dw 4n ning cao nang lwc kiém tra/
ki€ém to4n va chuyén ddi chirc nang ki€ém todn
ndi bd; Dy an trang bi phAn mém kiém tra/
kiém toan; Dy 4n kiém todn hé thdng CNTT cla
ngan hang, Phong ludn nd lwc phdi hop véi nha
thau dé trién khai dw 4n ddm bao chit lwong
va tién do. Thong qua cic dw dn nay, hoat dong
ki€m to4n ndi bo c6 nhirng bwdc tién quan
trong. Phwong phap ki€ém toan, quy trinh kiém
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todn dworc cai thién, cap nhat theo cac thong

1é qudc té, tién t&i dap rng yéu cau cua Basel

11 va cac chuin muc quéc té. Hoat dong ki€ém
toan ndi b tirng budc dwoc tw dong hoa, qua
d6 nang cao hiéu qua va tinh chuyén nghiép.
Chéat lwong va co cdu ngudn nhén lyc ciing c6
nhitng thay d6i dang ké: tir chd chi c6 cadc nhém
kiém todn nghiép vu dén nay da co ciu theo cac
nhém ki€ém toan khung quan tri rdi ro nhw rai
ro tin dung, rii ro hoat dong, rui ro thi trwong,
nhom kiém dinh m6 hinh, kiém toan CNTT,...

Vé&i nhitng thanh qua da dat duoc trong
sudt 15 nam thanh 1ap va trwdng thanh, Kiém
toan ndi bo Vietcombank hom nay tw hao & vi
tr{ top d4u trong Iinh vuc kiém toan ndi bo cac
ngan hang trong nuérc, ddc biét Vietcombank 1a
noi dau tién trién khai cac hoat déng kiém toan
mang tinh chit phikc tap, yéu cau kién thic
chuyén sau.

Nhirng thanh cong ciia Phong Kiém toan
ndi bd ngay hom nay la sy két tinh cda tri tué,
tinh than phan diu hoc hoi, 1am viéc khéng
mét mdi, tinh than ciu tién, s&n sang hoc hoi,
tiép can kién thirc méi, tinh thin doan két cing
nhau x4y ddp twong lai ca cac thé hé lanh dao
va can bo Kiém toan ndi bo trong sudt nhirng
thang ndm qua. Nhirng thanh vién cta Kiém
toan ndi bo Vietcombank hom nay ludn ty hao
la mét phan quan trong ctia mai nha chung
Vietcombank, dwgc tiép nhan, ké thira nhirng
kinh nghiém, quy bau tir cac thé hé di truér,
cling nhw dwoc tiép cin nhitng kién thic hién
dai, tién tién tlr cic thong 1€, chuidn muwc qudc té
thong qua cac dw 4n chuyén ddi ciia ngin hang.

D6i véi ban than t6i, niém tw hao va biét on
dwoc nhan doéi khi dwgc tham gia dat nhitng
vién gach diu tién xay dwng nén ngoi nha chung
Kiém toan ndi bd, dwgc song hanh va déng gép
trong ca qua trinh 1&n manh, trwdng thanh cta
Kiém toan ndi bé dén ngay hom nay. Doi voi
t6i, Ki€ém toan néi bo 1a noi tdi trwedng thanh,

12 noi téi glvi gdm tinh yéu thwong va niém tw
hao, hanh dién. Nhitng thdng nam gin bé v&i
Kiém toan ndi bo s& ludn 1a nhirng thang ngay
ngot ngao, dong day ky niém trong trai tim toi.
T6i ludn tAm niém rang minh can né lwc phan
d&u khong ngirng nghi dé xay dip mot tap thé
Kiém toan ndi b6 chudn muc, chuyén nghiép,
doan két, tao dong lwc va sw gan két gitra cac
thanh vién dé cing nhau dwa Kiém todn ndi bd
Vietcombank vwon téi nhirng tim cao méi.
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1 BAN WRAN DAN THANN PHO wA) DUOWE
.

Ba Hoang Thj Kim Ngan - Phé Giam d&c Vietcombank Hai Duong trao bién Ging hé cong tac phong
chéng dich COVID-19 cho 6ng Trdn H6 Dang- Cha tich UBND thanh phd Hai Duong

Ong Nguyén Xuan Cao Cudng - Gidm déc Vietcombank Hai Duong
(thd 5 tir phéi sang) thay mat Ban Lanh dao Vietcombank trao so tién

1ty d6ng Ging ho cho tinh Hai Duong phong chéng dich COVID-19

Vietcombank chung tay cung tinh Hai Duong
phong chéng dich COVID-19

Bi & Anh: Phong K& todn, L& Thi Higp

TRUGC DIEN BIEN PHUC TAP CUA LAN SONG DICH COVID-19 THU 2, NGAY
31/8/2020, VIETCOMBANK DA TRAO TANG UBND TiNH HAI DUGNG 1TY
DONG NHAM GOP PHAN PHONG CHONG, GIAM THIEU THIET HAI TU DICH

BENH DOI VGl CONG DONG.

hét biéu tai sw kién, dng
Nguyén Xuan Cao Cudng
- Giam déc¢ Vietcombank
Hai Dwong chia sé:
Trwéce tinh hinh dich bénh
COVID-19 bung phat tré lai,
chinh quyén va nhan dén tinh
Hai Dwong da thuc hién chu
ddng, bai ban, quyét liét va kip
thoi cac giai phap phu hop, dat
dwoc nhitng thanh cong buéc
dAu trong han ché sy lay lan
ctia dich bénh. Thiu hiéu va
mong mudn dwoc chung tay
cung chinh quyén tinh trong
viéc ddy 1ui dich bénh, Ban
Lanh dao Vietcombank da
quyét dinh tai tro cho tinh Hai
Duong sé tién 1 ty dong, hd
tror cong tac phong chong dich
COVID-19 trén dia ban.
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Dai dién UBND tinh Hai
Duong, 6ng Nguyén Dwong
Thai - Phé Bi thuw Tinh dy, Cha
tich UBND tinh bay t6 cam
on d6i véi nhitng chia sé, ho
tro kip thoi cia Vietcombank
va khing dinh, chinh quyén
tinh Hai Dwong ludn ghi
nhan, danh gia cao nhitng tam
huyét trong céng tic ASXH
cua Vietcombank trén dia ban
trong nhiéu ndm qua. Cha
tich UBND tinh Hai Dwong
déng thoi mong muén trong
thoi gian téi, Vietcombank sé
tiép tuc chung tay cing chinh
quyén dia phwong thwc hién
tét cong tac ASXH tai tinh nha.

Puoc biét trede do,
Vietcombank Hai Dwong da tai
tro cho cong tac phong, chdng

dich bénh COVID-19 véi téng
s6 tién hon 350 triéu dong
thong qua Uy ban MTTQ tinh,
UBND thanh ph6 Hai Dwong,
NHNN tinh Hai Dwong, Ban
chi dao phong, chéng dich
COVID-19 tai mot s6 huyén,
phuong, xa...

La ngan hang tién phong
trong viéc hd tro khach hang,
ngay tir nhirng ngay dau bung
phat dich bénh tai Viét Nam,
thang 2/2020, Vietcombank
da cht dong 4p dung nhiéu
giai phap dé chia sé, hé tro
khach hang bi anh hwéng boi
dich COVID-19 nhw thwc hién
co c4u lai thoi han tra no;
dong loat giam 13i suit cho vay
déi vai cac khach hang bi dnh
hwdng trie tiép/gian ti€p boi
dich; gidm phi chuyén tién lién
ngan hang...

Trén dia ban tinh,
Vietcombank Hai Dwong cling
luén di dau trong céng tac
ASXH. Ngoai viéc chung tay
v&i toan Pang, toan din Gng
hd cdng tac phong, chéng dich
COVID-19, Chi nhanh cling
thwe hién nghiém cac chi dao
cta Chinh pha va Tru s& chinh
vé viéc ddm bao an toan cho
CBNV, déi tac, khach hang dén
giao dich tai Vietcombank.

CHUNG NIEM TIN | VIETCOMBANK @



NHIP SONG

Ong Ly Hoang Vi - Bi thu Dang ty, Gidm déc Vietcombank Hué (thr 3 tir tréi sang)
trao tang s6 tién Ging ho 50 triéu déng cho dai dién Trung tam Kiém soat bénh tat
tinh Thira Thién Hué

Bai & Anh: Nguyén Anh Tusn

gay 19/8/2020, Vietcombank Hué da trao ting

s tién ting ho 130 triéu dong cho cac co s¢'y

té tuyén dau trong cdng tac phong chéng dich

COVID-19 trén dia ban, gdm: Trung tAm Kiém
soat bénh tit tinh Thira Thién Hué, Bénh vién Trung
wong Hué va Trung tim Y té thanh pho Hué.

Phat bi€u tai budi trao ting, 6ng Ly Hoang Vii - Bi
thw Dang ty, Gidm d6c Vietcombank Hué chia sé: Truéc
tinh hinh dich bénh COVID-19 dién bién hét sitc phtrc
tap, nganh Y t€ da tAp trung moi nguén lyc dé€ ctru chira
bénh nhan va d4y 1ui dich bénh. Thiu hiéu sy hi sinh
vAt va cla tAp thé y bac si, nhan vién y té, Vietcombank
Hué mong mudn ho trg, chia sé dén nhitng “chién si 4o
trdng” va hi vong ngudn dong vién nay sé tiép thém mot
phan déng lwc, cling chung tay, gép strc trong cong tac
phong, chdng va ddy lui dich bénh.

Cung ngay, dai dién Céng doan Chi nhanh di dén
déng vién va trao tang qua ting ho can bo, chién si Bo chi
huy Quén sy tinh Thira Thién Hué, nhirng ngwoi dang
ngay dém lam nhiém vu trén tuyén dau phong, chong
dich COVID-19.
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Vietcombank Gia Lai
ho trg 160 triéu ddng cho céc
dan vi y té trong cong tac phong,
chang dich COVID-19

¥ Bai & Anh: Dinh Thi Mj Hanh

hwc hién chi thi 15 va 16 cia Tha twéng

Chinh phu veé trién khai cac bién phap cip

bach phong chéng dich COVID-19 trong

giai doan cao diém, vira qua, Vietcombank
Gia Lai da ho tr¢ trang thiét bi, khiu trang,
nwéc sat khudn... cho mot sé trung tim y té
trén dia ban tinh vé&i tong s6 tién 160 triéu
déng.

Cu thé, ngay 18/08/2020, dai dién Ban
Gidm d6c Chi nhanh da dén chia sé, trao ting
khiu trang, dung dich sat khuin tri gid 110
triéu dong cho cac Trung tim y té cia thanh
pho Pleiku, huyén Chw Sé, huyén Chw Prong va
Trung tdm Y t€ CN Céng ty TNHH MTV Cao su
Chw Préng, 1a nhitng don vi tuyén dau, trong
yéu trén dia ban tinh trong cong tac phong,
chong dich COVID-19.

Trwéc do, vao thang 4/2020, Vietcombank
Gia Lai cling d4 ho tro trang thiét bi cho Bénh
vién Pa khoa tinh Gia Lai phong chong dich
COVID-19 véi s6 tién tri gia 50 triéu déng.

Dai dién Vietcombank Gia Lai dén tham va trao tang khau trang y té,
nudc sat khuan cho Trung tdm y t€ huyén Chu Prong, TT y té CN Céng ty
TNHH MTV Cao su Chu Préng
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Cac dai biéu thuc hién nghi thiic cét bang khanh thanh

Khanh thanh cong trinh gido duc tai Tay Ninh

do Vietcombank tai tro

Bai & Anh: KK

NGAY 5/9/2020, UBND HUYEN CHAU THANH, TINH TAY
NINH PHOI HOP VOI VIETCOMBANK TO CHUC LE KHANH
THANH VA CHINH THUC BUA VAO SU DUNG CONG TRINH
NHA LOP HOC VA NHA AN TRUGNG MAU GIAO THANH
DIEN, XA THANH DIEN, HUYEN CHAU THANH.

am 2019, bang ngudn ngan sach ASXH,

Vietcombank di diu tw xay m&i 4 phong

hoc nhém tré, nha bép va khu t6 chirc

an cta Truwdng Mau gido Thanh Dién véi
téng chi phi 4 ty dong. Sau thoi gian trién khai
xdy dwng, dén nay, cong trinh da dwgc hoan
thanh va dwa vao st dung.

Phét biéu tai budi 1€, 6ng Nghiém Xuan

Thanh - Uy vién Ban Thwong vu Pang ty
Khai DNTW, Bi thw Pang dy, Chu tich HDQT
Vietcombank cho biét, bén canh thanh cong
trong kinh doanh, Vietcombank con dwgc biét
dén la doanh nghiép tham gia tich cwc vao céng
tac ASXH. Hing ndm, Vietcombank danh gan
200 ty dong cho cac chwong trinh ASXH trén
pham vi ca nwéce. P6i voi Tay Ninh, trong 5 nam
gan day, Vietcombank di danh trén 12 ty dong
cho hoat dong hé tro cac gia dinh nghéo, gia
dinh chinh sich, cac quy khuyén hoc, xiy dung
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trwong hoc,... qua d6, thé hién sy déng hanh,
hop tac clia hé théng Vietcombank doi véi sw
nghiép phat trién kinh té, xa hdi clia tinh nha.

Phat biéu tai bu6i 1&, Phé Chui tich UBND
tinh Ty Ninh Dwong Vian Thing danh gia viéc
hé trg ctia Vietcombank trong xay dung cong
trinh Trwong Mau gido Thanh Dién 1a viéc lam
c6 y nghia to 1én, nhit 1a trong thoi diém dich
bénh COVID-19 hoanh hanh, doanh nghiép du
phai thyc hién nhiéu nhiém vu, giai phap dn
dinh, phat trién nhung van tich cuc h tro dia
phwong. Phé Chu tich UBND tinh khang dinh,
cbéng trinh dwgc dwa vao st dung sé gép phan
ddng vién cac em hoc sinh cla x3 tiép tuc virng
bwdrc téi trvong, cac thy cd an tim véi cong
tac day hoc khi diéu kién co s& vat chit tirng
bwéc dwoce cai thién.

Tai budi 1€, Bi thw Tinh Gy Tay Ninh Nguyén
Thanh Tam va Chu tich HPQT Vietcombank
Nghiém Xuadn Thanh da tang 1 tivi led Samsung
65 inch va bd am thanh hoc dwdong cho Truwong;
céc dai biéu thuc hién nghi thirc cit bang khanh
thanh, m& bién cong trinh, tham quan céc 16p
hoc, khu nha bép.
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D/cTran Ha Giang - Bi thu Doan co s& Vietcombank Kién Giang (bén phai)
trao bang tugng trung cong trinh san chai cho Diém Ba Huéng,
Trudng Ti€u hoc Vinh Hoa Hung Béc 2

Poan co sd

Vietcombank Kien Giang
trao tang cong trinh san chai cho
Trudng Tiéu hoc Vinh Hoa Hung Bac 2

Bai & Anh: Dinh Thu Nguyét

ang 12/08/2020, boan co sé& Vietcombank Kién

Giang phdi hop cuing sinh vién tinh nguyén ctia

Truwdng Cao ding Kién Giang trao ting cong trinh

“San choi cho thi€u nhi” cho Piém Ba Hwéng,
Trwdng Tiéu hoc Vinh Hoa Hung Bic 2, tai 4p 7, x4 Vinh
Hoda Hung Bic, huyén Go Quao, tinh Kién Giang.

Diém Ba Hwdng la diém trwong thudc xa ving sdu
cta huyén Go Quao, nhiéu em hoc sinh c6 hoan canh kho
khan, co s& vat chat con nhiéu thiéu thdn, dic biét 1a cac
hang muc khu vui choi, giai tri. Cong trinh trao ting gobm
nhiéu ghé bap bénh, bip bénh ding, xich du,... 1a cic
san pham dwoc chinh tay cic sinh vién cia Truwdong Cao
d&ng Kién Giang tinh nguyén thiét ké, gia cong thuc hién
tir ngudn kinh phi tai trg ctia cac doan vién thanh nién
Vietcombank Kién Giang.

Khu vui choi gbm cic hang muc tro choi van dong
dugc thiét ké véi mau sdc vui twoi, ddm bao chat lugng,
an toan, phu hop véi dé tudi hoc sinh tiéu hoc da gop
phin tao sin choi lanh manh, mang dén niém vui sau
gid hoc cho cac em hoc sinh.

Vietcombank Quang Ninh
tang qua tré em mo cdi hiéu hoc
Bai & Anh: Nguyén Huyén Linh

ra qua, dai dién Cong doan Vietcombank

Quéng Ninh cung vé&i Hoi Bao trgr Nguoi

khuyét tat va Tré mo coi tinh Quang Ninh

dén tham cac chau hoc sinh trén dia ban
thanh phd Ha Long. Nam chau: Nguyén Thi Thanh
Nga, Nguyén Hung Duy, Nguyén Phwrong Huy, Dinh
Thi Hai, Pham Ly Gia Huy déu la tré em mo cdi cd
hoan canh dic biét khé khin nhung ludn né luc
vuion 1én trong hoc tap.

Huwéng rng Thw kéu goi cda Bi thw Tinh Gy
Quang Ninh va cudc phat déng "Néi vong tay nhan
ai vi nguoi khuyét tat va tré mo c6i Quang Ninh",
ba Vii Thi Hoai Thanh - Phé Chti tich BCH Cong
doan, dai dién Vietcombank Quang Ninh trao 04
phan qua, mdi phan qua tri gia 2 triéu dong cho
cac chau nhan dip nam hoc méi 2020-2021. Pac
biét, nam hoc nay, Cong doan Chi nhanh nhan bao
tro chau Nguyén Thi Thanh Nga mttc 12 triéu
déng/nam.

Hi vong moén qua cia Cong doan Vietcombank
Quang Ninh trao tang sé& phan nao hé trg' cac chau
vuot qua khoé khan, ¢6 gdng phan ddu veon 1én
trong hoc tap, tré thanh con ngoan, tro giéi. Cong
doan Chi nhanh d3, dang va sé tiép tuc “chdp canh
wéc mo tudi tho” Quang Ninh.

B/c Vi Thi Hoai Thanh - Phé Chii tich Cong doan Vietcombank Quang Ninh
(thd 3 tir phéi sang) trao qua cho chdu Nguyén Thi Thanh Nga
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Khanh thanh va ban giao cong trinh
giao duc tai Gia Lai do Vietcombank tai trg

Bai & Anh: Dinh Thi My Hanh

gay 29/8/2020, tai xa Lo Ku, huyén Kbang, tinh Gia Lai,

Vietcombank Gia Lai cing mét s6 dan vi trén dia ban

da phéi hap vaéi dia phuong t6 chic L& khanh thanh va
ban giao cong trinh Trudng Phé théng dan toc ban tra Tiéu
hoc vaTHCS Lo Ku, xa La Ku, chudn bi cho thay va trd don mot
nam hoc méi.

Nam trong chuong trinh tai trg gido duc cia Vietcombank
cho dia ban cac huyén vung sau, viing xa, vung ddc biét kho
khan cla tinh Gia Lai, c6ng trinh ¢ téng muc dau tu 15 ty
déng, trong do Vietcombank tai trg 5,5 ty déng.

Phat biéu tai buéi I&, 6ng Nguyén Minh Tuan - Phé Giam
ddc Vietcombank Gia Lai chia sé: Tai Gia Lai, Vietcombank da
tai trg nhiéu céng trinh ASXH vdi téng gia tri gan 35 ty déng.
Dac biét, trong giai doan 2019-2020, Vietcombank da tap
trung tai trg cho linh vuc gido duc trén dia ban tinh tai cac
huyén vling sau, ving xa con nhiéu thiéu thén vé co s& vat
chat nhu huyén Krong Chro, huyén Chu Puh, huyén Kbang...

“V&i viéc gop phan tai trg kinh phi xay dung cong trinh
Trudng Phé théng dan toéc ban tra Tiéu hoc va THCS Lo Ku,
Vietcombank mong mudn céc thay c6 giao dua vao khai thac
strdung moét cach tét nhat, tiép tuc thi dua day tét, hoc tét dé
xay dung Trudng thanh trudng diém, dién hinh tién tién’, 6ng
Nguyén Minh Tuan nhan manh.

Ong Nguyén Minh Tuan — Phé Gidm déc Vietcombank Gia Lai (th 6 tir phai sang)
cling céc dai biéu cit bang khanh thanh Truéng PTDT Béan trt Tiéu hoc va THCS Lo Ku

Thay mat cho lanh dao dia phuong, dai dién Ban quan ly
du an dau tu - xay dung huyén Kbang da bao cao tom tat vé
qua trinh thuc hién du an xay dung Trudng Phé théng dan
téc béan trd Tiéu hoc va THCS Lo Ku, bay td 16i cdm on cua
dia phuong dén cac cap lanh dao, don vi tai trg Vietcombank
cling cac co quan.

Trong khuén khé buéi &, cac dai biéu da long trong cét
bang khanh thanh, di tham quan cac phong hoc va tréng
cay luu niém trong khuoén vién nha trudng; chia sé niém vui
chung vdi thay, tro va phu huynh hoc sinh cling nhu ba con
trong thon, ban.

Vietcombank Tuyéen Quang
trao ting xe dap cho hoc sinh ¢ hoan canh kho khan

Bai & Anh: Ding Thi Thiy

Ong T6 Van Thanh - Phé Giam déc, Cht tich CBCS Vietcombank Tuyén Quang
(dung gitta) trao tang xe dap cho cac em hoc sinh Trudng Tiéu hoc Tién Bo
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tiép suc, chia sé nhiing khé khan véi cadc em hoc
sinh nghéo trén dia ban tinh, dai dién Vietcombank
Tuyén Quang da t6i du Lé khai gidng va trao tang 5 chiéc
xe dap cho cdcem hoc sinh c6 hoan cdnh khé khan nhung
luén né luc vuon lén trong hoc tap cla Trudng Tiéu hoc
Tién Bo, xa Tién Bo, huyén Yén Son, tinh Tuyén Quang.
Day la hoat déng thudng nién, thé hién su chia sé va
déng hanh clia Vietcombank Tuyén Quang véi su nghiép
gido duc, déng thai nang cao hinh anh va thuong hiéu
Vietcombank trén dia ban tinh.

N han dip khai gidng nam hoc mdéi 2020-2021, dé
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Vietcombank Gia Lai
trao ting hoc bang nhan dip khai giang nam hoc mdi < sai s nh: pinh 1hi g anh

20 triéu dong cho cac em hoc sinh la con cong nhan lao dong
nghéo. Day la hoat déng ASXH thudng xuyén, mot nghia c
cao dep clia Vietcombank d6i véi cong dong.

Truéc do6, nam trong chudi cac sy kién ASXH danh cho
gido duc trén dia ban tinh, ngay 5/9/2020, nhan dip khai
gidng nam hoc mdi 2020-2021, Vietcombank Gia Lai da trao
tang 160 suat hoc béng cho 8 dan vi trudng hoc véi téng tri
gia 80 triéu déng cho cac hoc sinh c6 hoan canh khoé khan dat
thanh tich hoc tap tét trong ndm hoc 2019-2020.

Ngoai ra, Chi nhanh cling da dau tu va xay dung nhiéu
trudng hoc, trang bi cac thiét bi can thiét phuc vu céng tac

t-:_rr"'-r-: "'".-I’-.-_ .1- u-"_t:_"“ _.‘:-\._.31,: s 5 day va hoc cho mot sé dia phuong déc biét khé khén trén dia

= ban tinh, giup cac em hoc sinh cé6 mét mua tuu trudng that
nhiéu niém vui va hanh phuc.

Ong Lé Xuan Binh - Phé Gidm d6c Vietcombank Gia Lai (thd 11 tir tréi sang)
trao hoc béng cho hoc sinh tai Trugng THPT Chuyén Hung Vuong

gay 13/09/2020, dugc su Gy nhiém cta Quy xa hoi tir
N thién Tam long vang thudc Téng Lién doan Lao déng

Viét Nam, Lién doan Lao déng tinh Gia Lai da t6 chuc &
trao hoc béng cho hoc sinh 1a con céng nhan lao déng nghéo
tinh Gia Lai do Vietcombank tai trg.

Nam hoc méi 2020-2021 bat dau trong béi canh dich
bénh COVID-19 van tiép tuc dién bién phic tap, tac dong tiéu
cuc dén nhiéu mat ctia ddi s6ng xa héi, nhiéu gia dinh cong
nhan lao déng ca nudc néi chung va tinh Gia Lai néi riéng
gap nhiéu kho khdn. Thau hiéu va cdm théng véi su vat va cla
cong nhan lao déng nghéo trén dia ban tinh, théng qua Quy
xa hoi ti thién Tdm long vang - Téng Lién doan Lao déng Viét

; A - Dai dién Vietcombank Gia Lai trao hoc béng cho cdc em hoc sinh tai
Nam, Vietcombank da tai trg 20 suat hoc bong véi tong tri gia

Trudng THPT Lé Quy D6n — Chu Prong (Gia Lai)

Vietcombank Lao Cai
ting 500 cap phao cifu sinh cho hoc sinh nghéo < s:i & inn: vi i Tuyet van

gay 4/9/2020, tai xa Dén Sang (huyén Bat Xat) va Phu
N Nhuén (huyén Bdo Thang), Vietcombank Lao Cai phéi

hop véi Lién doan Lao dong tinh thdng qua Quy xa
hoi tir thién “Tam long vang” thudc Téng Lién doan Lao déng
Viét Nam tang 500 cap phao cutu sinh cho hoc sinh nghéo hai
huyén Bat Xat va Bao Thang.

Theo @6, hoc sinh cac diém trudng dugc nhan cdp phao
clu sinh 1a: Trudng Tiéu hoc va THCS xa Dén Sang; Trudng
Mam non, Tiéu hoc va THCS xa Ngai Thau (huyén Bat Xat);
Trudng Tiéu hoc s6 2 xa Phi Nhuan va Trudng Tiéu hoc s6 3 xa
Phd Nhuan (huyén Bao Thang).

bay la hoat dong xa hdéi y nghia thudng nién cla
Vietcombank véi mong muén gitlp d& cac hoc sinh & vung
IG phai di hoc qua suéi gidm thiéu tai nan dudi nudc, qua d6,
Trao céip phao cho hoc sinhngheo ~ 0NQ vién, khich 1é cacem c6 y chivuon |én trong hoc tap, tré
thanh nhiing hoc sinh gioi, c6 ich cho xa héi.
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Vietcombank Hung Yén

tham hai va trao ting 70 triéu dong cho
c¢an bd mac bénh hiém nghéo

U Bai & Anh: Nguy&n Thi Van Trang

Ong Hoang Ngoc Anh - Ch tich CDCS, Phé Giam déc Vietcombank Hung Yén,
ba Nguyén Minh Nguyét — Ph6 Gidm déc Vietcombank Hung Yén (thi ba tur trai
sang) thay mat Vietcombank trao tang s6 tién ho trg téi can bo Trinh Thu Hué

giao dich khu céng nghiép Phé Né&i A truc thudc

Vietcombank Hung Yén da mac phai can bénh suy
than dé lI, giai doan 3 déng th&i dang mang thai & nhimng
tuan cudi clia thai ky, hoan canh hién rat khé khan.

Cam thong chia sé truéc hoan canh khé khan cla
CBNV, Vietcombank da hé trg chi phi diéu tri 60 triéu dong,
Vietcombank Hung Yén trich ti chi phi hoat déng ctia Chi
nhanh trao tang 10 triéu déng va chi tra toan bo vién phi,
chi phi sinh con véi s6 tién 13 triéu déng cho chiTrinh Thu
Hué théng qua géi bao hiém suic khée ngusi lao déng ma
Chi nhanh da mua cho toan bo CBNV.

Ngay 20/8/2020, dai dién Vietcombank Hung Yén
da trao s@ tién 70 triéu déng cho chi Trinh Thu Hué tai
nha riéng.

Chi Trinh Thu Hué la cédn bé tin dung thudc Phong

Vietcombank Vinh Phuc
trao ting 50 triéu xay dung nha
dai doan két

 Bai: Trinh Thity Linh; Anh: L& Thi Thu Trang

gay 08/09/2020, dai dién Ban Giam déc, Cong doan co
N s& Vietcombank Vinh Phuc phéi hop cung lanh dao,

chinh quyén dia phuong trao tang kinh phi trj gia 50
triéu déng dé xay dung nha dai doan két cho ba D6 Thi Hug,
thén Phuc Lap Trong, xa Tam Phuc, huyén Vinh Tudng, tinh
Vinh Phuc.

Gia dinh ba D6 Thi Hué thudc dién hoé nghéo cé hoan canh
dac biét khé khan. Can nha ba dang dugc xay dung tu nam
1972, hién da ct hong, xuéng cap nghiém trong, khéng dam
bdo an toan khi mua mua bdo dén. Vietcombank Vinh Phuc
da tai trg s6 tién 50 triéu dong dé giup gia dinh ba slra chia,
xay dung mai ngoéi nha. Viéc thuc hién cé hiéu qua cac hoat
déng ASXH thé hién trach nhiém ctia méi CBNV Vietcombank
Vinh Phuc, gop phan quang ba hinh anh Vietcombank trén
dia ban.

Ong Tran Vin Clc - Giam déc Vietcombank Vinh Phuc (thi 4 tir trai sang)
trao tang nha dai doan két

Doan thanh nién Vietcombank Long An

cung cac don vi trao tang nha tinh nghia

gay 11/09/2020, Poan thanh nién Vietcombank Long
N An phéi hop véi cac co sé Doan trong cum Ngéan hang

cung Ban Thudong vu Huyén doan Thanh Héa thuc hién
L& trao nha tinh nghia cho éng V6 Hoang Thanh, la thuong
binh, con Me Viét Nam Anh hung, ngu tai 4p Thanh Lap, xa
Thanh Phd, huyén Thanh Hoéa, tinh Long An.

Can nha la cong trinh thanh nién chao mung thanh cong
Pai hoi dai biéu Pang bd Khéi co quan va doanh nghiép tinh
Long An dién ra trong 2 ngay 08-09/09/2020.

Hoat dong nay mang y nghia thiét thuc, gop phan gido
duc doan vién, thanh nién vé truyén théng uéng nudc nhé
nguoén cla dan toc.
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U Bai: Pham Thi Kim Ngan; finh: Nguyén Thi Trdm Anh

Vietcombank cling céc don vj trao tang nha tinh nghia
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NHIP SONG

Uu dai cho khach hang dang ki &
giao dich qua Smart OTP trén

iing dung VCB Digibank

¥ Bai: Phong Marketing Bén 18

Thei gian khuyén mai: Tir 15/06/2020-
29/11/2020

Pdi twgng tham gia chwong trinh: Khach hang
(KH) ca nhan chwa tirng dang ky Smart OTP trén (rng
dung VCB Digibank truéc day.

Noi dung wu dai:

Qua tang hdng tuan: Tang M4 gidm gia (E-Voucher)
thanh todn QR Code tri giad 100.000 VND cho 200 khach
hang dau tién dang ky Smart OTP tich hop trén rng
dung VCB Digibank va c6 tdi thi€u 10 giao dich tai chinh
stt dung Smart OTP trong mdi tuan.

Qua tang cudi chwong trinh: Tang s6 tién trong tai
khoan tri gia 30 triéu dong cho khach hang dang ky
Smart OTP tich hop, c6 nhiéu giao dich qua Smart OTP
nhit trong thoi gian khuyé&n mai va téng gia tri giao dich
qua Smart OTP tir 60 triéu dong trd 1én.

Diéu kién tham du:

KH chuwa tirng dang ky Smart OTP truéc day.

Diéu kién nhan qua tang hang tuan: KH & trang thai

kich hoat Smart OTP tai thoi di€ém xét thwdng.

biéu kién nhin qua ting cudi chwong trinh: KH &

trang thai kich hoat Smart OTP tai thoi diém xét

thwdng.

Mdi KH nhan dwoc ma gidm gia thanh toan QR-Pay
sé dwoc st dung ma wu dai khi thwe hién giao dich QR-
Pay trén (rng dung VCB Digibank véi gia tri don hang toi
thiéu 200.000 VND.

Mdi KH duoc st dung ma wu dai 01 Ian trong toan
b6 thoi gian 4p dung clda chwong trinh. Gia tri wu dai sé
dwoc ap dung truec ti€p vao gia tri giao dich thanh toan
cta khach hang khi thwc hién thanh toan thanh cong.

| VJETCOMBANK

Tinh nang OTT Alert cai tién gitip
nhan thong bao bién dong so du
trén ung dung VCB Digibank

¥ Bai: Phong Marketing Bén Ié

tr ngay 24/08/2020, khich hang dang st
dung &ng dung VCB Digibank c6 thé nhan
thong bao bién dong s6 dw ctia tat ca cac tai
Khoan thanh toan tai Vietcombank hoan toan
mién phi thong qua tinh ning OTT Alert cai tién.

OTT Alert la tinh ndng nhin théng bao bién
déng s6 dw ngay trén (rng dung (app), thay thé cho
viéc nhan thong b4o qua tin nhin SMS. So v&i cach
nhan thong b4o qua tin nhin SMS truyén théng,
OTT Alert c6 mét s6 wu diém vuot troi bao gom:
Hoan toan mién phf; Nhan théng b4o xuyén bién
gi6i, khong phu thudc vao nha mang vién thong;
Nhan thong béo cta toan bo cac tai khoan thanh
todn; Pang ky ngay trén rng dung chi v&i vai budc
don gian.

Hon thé nira, phién ban cai tién mai tir
Vietcombank gitip khach hang dé dang st dung
OTT Alert hon, cu thé:

» Ap dung cho moi khach hang st dung ng dung

VCB Digibank.

e Khach hang c6 thé dung song song OTT Alert va
SMS chu dong.

e Nhan thong bao cia toan bd cic tai khoan thanh
toan.

DE st dung OTT Alert, khach hang chi can:
Pang nhap rng dung VCB Digibank » Cai dat »
Quan ly thong bdo » Nhan thong bao tir Ngan hang.
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Bai: Phong Marketing Ban 18é; fnh: QHCC

|' | hdm tao thuln lgi cho khach hang trong viéc thanh
todn hoa don véi cac dich vu thiét yéu, Vietcombank
m& rong trién khai dich vu thanh to4n héa don tién

nwée vai Cong ty CP Nwée sach Tay Ha Néi (Cap
nwée Tay Ha Noi).

Véi dich vu nay, khach hang ctia Cip nwéc Tay Ha Noi
c6 thé linh hoat thanh to4n tién nuwéc tai cac diém giao dich
cua Vietcombank, hoac thanh toan moi liic moi noi trén
kénh giao dich tryc tuyén VCB Digibank.

Dic biét, khich hang cé thé lwa chon hinh thic ty
quyeén trich ng thanh todn tw dong véi chi mot lan dang ky
duy nhit. Hing thang, Vietcombank sé tw dong thanh to4n
héa don theo thong bao ctia Cap nwée Tay Ha Noi.

Khach hang tham khao hwéng dan thanh toan cu thé
nhw sau:

Khach hang dén giao dich, mang theo gidy t tly

Oy R G than va théng tin ma hgp déng ky

Khéch hang dén giao dich, mang theo gidy t& tay than va
théng tin ma hgp dong

Pang nhap » Thanh todn héa don » Dich vu: Hoa
VCB Digibank don tién nudc
Va thuc hién theo huéng dan.

Déang nhap » Tién ich » Dang ky Gy quyén trich ng tu dong
Va thuc hién theo huéng dan.

Doi véi dich vu thanh todn tw dong, sau khi ddng ky thanh céng, quy khach lwu y duy tri s6 dw tién trén tai khoan

dé€ dam bdo c6 thé thanh toan dwoc héa don hang thang.

Vietcombank mién phi st dung dich vu nay cho tat ca cac khach hang.

Diéu chinh Hop dong phat hanh va si dung thé ghi ng

Vietcombank «s. Phong Marketing Ban 16

hdm nang cao chit lwgng dich vu, Vietcombank
diéu chinh Hgp dong phat hanh va str dung thé
ghi ng Vietcombank.
Theo do, ké tir ngay 15/09/2020, toan bd
cac san pham thé ghi ng ca nhin cta Vietcombank
s& 4p dung miu Hop dong phat hanh va st dung
thé duy nhat bao gobm: Pé nghi phat hanh thé ghi ng¢
Vietcombank kiém Hop dong; Piéu khoan va biéu kién
phat hanh va st dung thé ghi ng Vietcombank.
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NHIP SONG

Bai: Phong Marketing Ban Ié; Anh: QHCC

U ngay 15/09/2020, Vietcombank chinh thuc trién
khai thi diém VCB Booking - Tién ich D3t lich hen véi
Vietcombank trén Ung dung VCB Digibank va Website
Vietcombank danh cho khach hang cd nhan tai Ha N6i va TP.
H6 Chi Minh.
VCB Booking la tinh nang hé trg khach hang ch dong
dat lich hen truc tuyén va khai bao thong tin trudc khi dén
giao dich tai Vietcombank.

Chi véi vai thao tac don gian trén dién thoai hay may
tinh ca nhan, khach hang c6 thé dit lich giao dich tai cac Chi
nhanh cta Vietcombank ma khéng mat thai gian cha dai.

DE tan hudng tién ich VCB Booking, khach hang chi can
thuc hién mot s6 thao tac don gian sau:

*Dang ky lich hen truc tuyén: Truy cdp website

vietcombank.com.vn hodc tinh nang VCB Booking trén
Ung dung VCB Digibank dé dat lich hen. Khach hang
nhap théng tin vé thdi gian, dia diém muén thuc hién
giao dich cling nhu mét s6 théng tin ca nhan co ban.

¢ Check-in tai Diém giao dich: Thuc hién Check-in tai

diém giao dich théng qua dudng link dugc gui vé sé
dién thoai ctia Khach hang hodc quét ma QR tai diém
giao dich.

¢ Thuc hién giao dich tai quay: Sau khi hoan thanh tha

tuc check-in, khach hang dén quay uu tién dé lam tha
tuc ma tai khoan va dang ky céc dich vu theo nhu cau.

Hién tai, tién ich VCB Booking dang dugc trién khai thi
diém tai 84 diém giao dich clia Vietcombank trén dia ban Ha
NGi (ti 15/09/2020) va TP. H6 Chi Minh (tir 12/10/2020) va sé
dugc ma rong trén pham vi toan quéc trong thaoi gian téi.

Uu dai dac biét danh cho chi thé ghi ng qudc té Visa

Bai: Phdng Marketing Ban 1; Anh: QHCC

& tri an nhimng chl thé ghi ng quéc t€ Vietcombank
DVisa (Visa Debit), Vietcombank trién khai chuong trinh
khuyén mai: “Thé Visa Debit, tiéu ngay rinh qua tang’,
cu thé:
Thai gian khuyén mai: TU 18/09/2020 dén hét ngay
18/11/2020.
Péi tugng tham gia chuong trinh: Khach hang dap tng
cac diéu kién: La chd thé Vietcombank Visa Debit, c6 tén
trong danh sach khach hang muc tiéu do Vietcombank
xac dinh; Nhan dugc Email/SMS/OTT quang ba, truyén
théng vé chuong trinh.

Noi dung uu dai:

Nhém 1 100

Hoan tién 500.000 VND khi chi tiéu bang thé Visa debit v6i doanh s6 t6i thi€u
10.000.000 VND trong thai gian khuyén mai

C6 thé Visa Debit Platinum
Nhém 2.1 | C6 tén trong danh séch 1800
muc tiéu ctia Vietcombank

Mién phi phéat hanh thé Visa Debit Platinum
Hoan tién 500.000 VND khi chi tiéu bang thé Visa Debit v6i doanh s6 t6i thiéu
10.000.000 VND trong thdi gian khuyén mai

Nhém 2.2 4000

@ CHUNG NIEM TIN | VIETCOMBANK

Mién phi phéat hanh thé Visa Debit Platinum
Hoan tién 200.000 VND khi chi tiéu bang thé Visa Debit
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KET NOI bV

Vietcombank Bac Giang & Sé VY té tinh

ky két thoa thuan hgp tac toan dién

Bac Giang t6 chuc Lé ky két thda thuan hgp tac toan

dién trong viéc ddy manh st dung cac san pham, dich
vu tai chinh - ngan hang tai cac ca s& kham chira bénh va trién
khai chuong trinh tin dung uu dai danh cho nganh y té.

No6i dung chinh cda thoa thuan gém: Vietcombank Béc
Giang cam két danh goi tin dung uu dai “Vietcombank vi stic
khoe cong déng” dé€ hé trg cac bénh vién, co s kham chiia
bénh trén dia ban tinh dau tu co s& ha tang, trang thiét bi y
té€ hién dai, phuc vu khdam chira bénh chuyén khoa/cao cap
va dau tu mai, cdi tao md réng cling nhu hién dai hoa ca s&
kham chita bénh. Vietcombank cam két cung Ung cac san
pham, dich vu dé phuc vu cho hoat déng clia cac bénh vién
trén dia ban tinh vé cac giai phap thanh toan, thu hd khong
dung tién mat tién ti€n véi chat luong tét, phi canh tranh, an
toan va tha tuc nhanh gon nhat.

Trong khuén khé budi 1€, cac don vi da cu thé héa ban
thoa thuan hgp tac toan dién bang viéc ky két thda thuan hop
tac gilra Vietcombank Bac Giang va Bénh vién San - Nhi Bac
Giang, gém: Théa thudn hgp tac toan dién gilra Vietcombank
Béc Giang va Bénh vién San - Nhi; Thoa thuan khung tai trg

N gay 25/08/2020, Vietcombank Bac Giang va S Y té tinh

Vietcombank Ha Long

Bai: Nguyén Thi Bich Ngoc; Anh: Nguyén Dang Canh

Ong Lé Hong Tam — Gidm déc Vietcombank Bic Giang (thu 2 tir tréi sang)
trao bién tai trg cho S& Y té tinh Bic Giang

von xa héi hdéa cho Bénh vién San - Nhi; Hgp dong tin dung
cho vay vén xa hoi héa Bénh vién San - Nhi.

Tai | ky két, Vietcombank da tng ho 300 triéu déng cho
S&'Y té Bc Giang dé phuc vu cong tac phong, chéng dich
COVID-19 trén dia ban tinh.

va Cong ty CP Dau tu & Phat trien Nha s6 6 Ha Long
ky két hap dong tai tro du an Green Diamond Ha Long

Bai & Anh: Phiing Thi Hién

# r 3
w &8
Ong Nguyén Vin Viét — Giam déc Vietcombank Ha Long (bén phai)

va 6ng Pham Dinh Doanh — Gidm ddc Handico 6 Ha Long ky két
Hop déng tai trg du an
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két hgp déng tai trg du an Green Diamond Ha
Long gilra Vietcombank Ha Long va Cong ty CP
Dau tu & Phat trién Nha s6 6 Ha Long.

Theo hgp déng dugc ky két, Vietcombank Ha Long sé
cap khoan tin dung tri gia 400 ty déng, dap Ung nhu cau
von dau tu trung dai han du an“Khu chung cu, nha & lién
ké két hop kinh doanh (shophouse) tai khu d6 thi méi
Vung Dang, phudng Yét Kiéu, TP. Ha Long, Quang Ninh’,
tén thuong mai: “Green Diamond Ha Long’, ciia Cong ty
CP Pau tu & Phat trién Nha s6 6 Ha Long. Du an dugc trién
khai tai Thira dat KS-E1, khu d6 thi méi Vung Dang, téng
dién tich 15.207 m2 gém: 501 can ho chung cu, 42 can
nha lién ké va 27 can ho shophouse.

DPuoc biét, thai gian tdi, Vietcombank Ha Long sé ky
thda thuan hgp tac tai trg ban |é cho khiach hang ca nhan
¢6 nhu cdu mua nha tai du én Green Diamond Ha Long.

N gay 18/08/2020, tai Quang Ninh da dién ra L& ky
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Doan lanh dao FWD Viét Nam chup anh ky niém cing Vietcombank S& giao dich

tiép va lam viéc vdi doan Lanh dao
Cong ty TNHH bao hiém nhén tho
FWD Viét Nam < sai & iuh: Pham Thu Lan

ang 10/09, tai tru s& Chi nhanh, Vietcombank S&
giao dich da tiép va lam viéc véi Cong ty TNHH
B4o hiém Nhan tho FWD Viét Nam (FWD Viét
Nam).

Tai budi lam viéc, 6ng Nguyén Hung Son - Phé Giam
déc Chi nhanh danh gia, viéc ddy manh hop tac gitra
FWD Viét Nam va Vietcombank S¢& giao dich (véi lgi
thé vé quy mo, doi ngii CBNV, ngudn khich hang) gitp
FWD m¢& rong co hoi tiép cn véi nhiu nhém doi twgng
khach hang, tang cwdng kha nang canh tranh va gianh vi
thé tai thi trwdrng bao hiém Viét Nam.

Puoc biét, Vietcombank S& giao dich 1a 14 c& dau
trong hé thdng Vietcombank trong viéc trién khai ban
c4c san phdm bao hiém FWD.

Ong Lé Anh Tudn - Téng Giam déc FWD Viét Nam
bay t6 1&i cdm on Ban Gidm déc Vietcombank Sé& giao
dich, bay td sw n twong vé két qua kinh doanh cta Chi
nhanh va tin twéng rang cac ndi dung trao ddi chi tiét
trong bu6i lam viéc Ian nay sé mé ra trién vong hop tac
1au dai trén quan hé déi tac gitra hai bén.

Ciing tai budi l1am viéc, dai dién cac phong/ban tai S&
giao dich da thao luan véi Ban lanh dao FWD Viét Nam
vé mot s6 kho khan, vedng méc trong qua trinh trién
khai ban cac san ph4m bao hiém FWD tai Vietcombank
cling nhuw giai quyé&t mot s6 thic mic ca khach hang.
Dai dién linh dao FWD Viét Nam da lang nghe va lan
lwot tra 1&i cac ciu hoi, thdo g cAc vedng mic va dua ra
nhitng gidi phap t6i wu nhdm nang cao hiéu qua cong tac
ban hang tai Vietcombank S& giao dich néi riéng va toan
hé théng Vietcombank néi chung.
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Vietcombank Sd giao dich chiic miing
Toa an nhan dan quén Hoan Kiém
nhan ky niém 75 nam
ngay truyen thong nganh

© Bai & Anh: Pham Thu Lan

gay 11/9, @/c Nguyén Hung Son - Pho Bi

thw Dang ty, Phé Gidm déc Vietcombank Sé&

giao dich di dén ting hoa chic mirng Toa

4n nhan din quan Hoan Kiém, Ha N6i nhin
ky niém 75 nam ngay truyén thdng nganh.

Tai budi gap mit, d/c Nguyén Hung Son cam
on suw phdi hop chit ché cia Toa 4n nhin dan
quan Hoan Kiém trong cdng tac t6 tung, thi hanh
an, gidi quyét cac khiéu kién, tranh chip cé lién
quan dén cong tac xtt ly thu hoi ng trong nhitng
nam qua.

D/c Nguyén Manh Hung - Chanh 4n Tda 4n
nhén din quin Hoan Kiém cadm on nhitng tinh
cam va s quan tam cda Vietccombank S¢& giao
dich, hi vong hai bén sé phdi hop chit ché hon
trong viéc xr 1y, giai quyét cac vu kién, ning cao
chit lvgng cong tac xét xit, gop phan gitr virng sw
on dinh chinh tri, kinh té, xa hoi ctia Thu do.

D/c Nguyén Hung Son- Pho Bi thu Dang ay, Pho Giam ddc Vietcombank
S& giao dich (bén phai) tang hoa chiic miing

Ong Ng6 Buc Binh - Phé Chu tich thudng truc Cong doan Vietcombank (thi 5
tUr trai sang) va 6ng Lé Nho Ich - Bi thu Chi bo, Gidm déc Vietcombank Kinh Bac
(tha 3 tir trdi sang) téng hoa chic ming BCH Cong doan Vietcombank Kinh Béc

gay 12/9/2020, Cong doan co sé (CDCS)
Vietcombank Kinh Bic da t6 chirc thanh cong Dai
héi CDCS lan th [, nhiém ky 2020-2023.
bai hoi thong qua Bio cdo chinh tri va Bao cao
kiém diém ctia BCH Céng doan 1am th&i 2019-2020; thao
ludn, déng gop y kién hoan thién cac ndi dung bao cdo.

Vietconjbank Vinh Phuc
td chiic lé két nap dang vién méi

Bai: Trinh Thily Linh; Anh: Nguy&n Vin Thang

gay 11/09/2020, tai Tru s& Chi nhanh, Pang bd

Vietcombank Vinh Phuc d4 long trong t6 chitc Lé

két nap dang vién méi cho 7 quin ching wu ti

gbm Cat Van Anh, Pinh Thi Thu Trang, Vil Tran
Huong Thiy, Pham Ngoc Thiy, P Thi Hué, Nguyén Thi
Thu Phwong, Kiéu Thi Yén.

Tai budi 1€, d/c Tran Vin Ctic - Bi thw Pang ty, Giam
d6c Vietcombank Vinh Phiic va d/c D6 Minh Phuong -
Phé Bi thw bang ty, Chu tich Cong doan co s&, Phé Gidm
déc da trao Quyét dinh két nap dang vién cho 07 d/c
duogc két nap mai.

Trong khong khi trang nghiém, trwdc c& TS qudc, cor
Pang va chan dung Chu tich H6 Chi Minh vi dai, 07 d/c
dang vién méi da tuyén thé 1oi thé cia nguoi dang vién
bang Cong san Viét Nam.
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Bai & Anh: Vii Thi Hanh

Phat biéu tai Dai hdi, d/c Ngb Dirc Binh - Phé Chu
tich thwdng tryc Cong doan Vietcombank va d/c Lé Nho
fch - Bi thw Chi bd, Gidm déc Vietcombank Kinh Bic
biéu dwong nhirng thanh tich CDCS 1am thoi dat duoc
trong nhiém ky vira qua, dong thoi dwa ra nhitng y kién
chi dao dé€ dinh hwdng cho hoat déng Cong doan trong
nhiém ky téi.

Trén tinh than dan chu, Pai hoi da biu ra 05 doan
vién Cong doan wu tu tham gia vao BCH CDCS nhiém
ky 2020-2023. Phat biéu nhan nhiém vy, thay mat BCH
kh6a médi, ba Nguyén Thi Kim Chung - Phé Giam déc,
Cht tich CDCS nhiém ky 1am thoi bay té cdm on sy quan
tadm chi dao sat sao ctia Cong doan cp trén, sy phoi hop
tao diéu kién ctia BCH Chi b0, Ban Giam ddc ciing nhw sy
déng gop y kién ciia cac doan vién dé xay dung CDCS Chi
nhanh Kinh Bic ngady mot phat trién. BCH CDCS nhiém
ky 2020-2023 nghiém tic tiép thu nhirng y kién chi dao
ctia Ban Thuwong vu Cong doan Vietcombank va sé sém
dwa vao nghi quyét Dai hoi dé trién khai cu thé trong
nhiém ky téi.

A
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D/cTran Van Cdc - Bi thu Dang 0y, Gidam déc Vietcombank Vinh Phic (ngoai
cung bén tréi) va d/c D6 Minh Phugng - Phé Bi thu Dang Gy, Pho Giam doc
Vietcombank Vinh Phdc (ngoai cling bén phai) trao Quyét dinh két nap dang cho
07 quan ching uu tu
K&t thiic budi 1&, d/c Tran Vin Cuc phat biéu chiic
mirng 07 d/c dang vién mai, nhic nhé cac d/c cin tiép
tuc phan d4u, rén luyén dé xirng dang véi sy tin nhiém
cla can bo, dang vién cling nhw cac té chirc, doan thé
tai don vi, dong thoi phin cong cac d/c dang vién chinh
thirc tiép tuc bdi dwdng, huwéng din cac d/c dang vién
md&i trong thoi gian thir thach 12 thang.
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Vietcombank Vinh Long
khai trudng PGD Long Ho

U Bai & Anh: Vin Duy An

gay 28/08/2020, Vietcombank Vinh Long da trang
N trong t8 chic L& khai truong Phong giao dich (PGD)

Long Hé tai dia chi: BL1-02, s6 22/11, Khu cédng nghiép
Hoa Phu, xa Hoa Pha, huyén Long H6, tinh Vinh Long.

PGD Long H6 dugc dat tai Khu cong nghiép Hoa Ph, noi
¢6 nhiéu doanh nghiép hoat déng trong cac linh vuc nhu tha
c6ng my nghé, may mac, thuc pham, thiic an gia suc,... déng
thai la vung kinh t€ quan trong clia huyén Long Ho.

VGi thé manh vé ngudn von, cdng nghé hién dai va doéi
ngl CBNV chuyén nghiép, day nhiét huyét; véi phuong cham
phuc vu khdch hang: nhanh chéng, nhiét tinh, an toan va hiéu
qua, Vietcombank Vinh Long néi chung va PGD Long H6 noi
rieng cam két sé khong ngiing nd luc phuc vu va mang dén
cho khéach hang céc sdn phdm dich vu tai chinh ngan hang
hién dai vai chat lugng vuot trdi va nhiéu tién ich.

PGD Long Hé:

¢ Pién thoai: 02703.837898 - 02703.829969;
* Fax:02703.837899.

Ong Nguyén Trong Nghiép — Gidm déc Chi nhanh NHNN tinh Vinh Long (th(r 6 tir tréi
sang), 6ng Phan V6 Phudc Khanh - Giam déc Vietcombank Vinh Long (th(r 2 tir trai
sang) cuing dai dién chinh quyén dia phuong va céc dai biéu cdt bang khai truong

PGD Long H6

Vietcombank Bac Ninh

. Mgdn g THCE Mooai thuorg Viel Mam ==

e
I

Giam d6c NHNN tinh Quang Ngai (thd 6 tur tréi sang), lanh dao dia phuong
va dai dién Ban Giam ddc Vietcombank Quang Ngai cat bang khai truong
PGD Tinh Khé

Vietcombank Quang Ngai
khai truang PGD Tinh Khé

U Bai & Anh: Nguyén L& Hoang Phugng

Vietcombank Quéng Ngai da t& chuc Lé khai truong
PGD Tinh Khé, la PGD thu 6 truc thuéc Chi nhanh.

PGD Tinh Khé dudc dit tai thén My Lai, xa Tinh Khé,
khu vuc dugc danh gia cé tiém nang phat trién trong
tuong lai nhdm dén dau dinh huéng phat trién d6 thi
huéng bién cta TP. Quang Ngai.

Nhan dip khai truong, PGD Tinh Khé danh tang 300
phan qua cho khach hang dén giao dich dau tién, 300
phan qua cho khach hang gui tién tiét kiém cung nhiéu
uu dai vé phi va lai sudt cho khach hang phat hanh thé va
khach hang vay vén.

N gay 31/08/2020, tai xa& Tinh Khé, TP. Quang Ngai,

thong bao khai truong hoat dong PGD Tién Du

U Bai: Nguyén Thi Mai Linh

.

Tién Du chinh thuc di vao hoat déng, la PGD thu 8 ciia Chi nhanh

Vietcombank Bac Ninh tran trong thong béo: Tir ngay 7/9/2020, PGD &

trén dia ban tinh.

PGD Tién Du thuc hién tat ca cac dich vu ngan hang cta Vietcombank
gém: huy déng vén, cho vay, tai khoan, thé, chuyén tién, ngan hang dién
tl, nhan kiéu hdi... dap Ung da dang nhu cau cla cac té chic doanh

nghiép, cac tang I6p dan cu tai dia ban.

Quy khach hang giao dich xin vui long lién hé PGD Tién Du:

° Dia chi: S6 241, dudng Hai Ba Trung, thi tran Lim, huyén Tién Du,

tinh Bac Ninh.
* Pién thoai: 0222.3818.192
° Fax:0222.3818.190
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0Ong Nguyén Déc Tai - Uy vién Ban Thuang vu Tinh iy, Phé Cha tich thuding truc UBND
tinh Khanh Hoa (thur 6 tir phai sang) va cac d/c Bi thu Bang ty Khéi doanh nghiép
tinh, Giam d6c NHNN Chi nhanh tinh, Giam ddc Vietcombank Khanh Hoa cat bang
khai truong hoat dong cia PGD Bac ban ddo Cam Ranh

Vietcombank Khanh Hoa
khai truong hoat dong
PGD Bac ban dao Cam Ranh

 Bai & Anh: V& Thi Thu Huong

gay 17/9/2020, Vietcombank Khanh Hoa da khai truong
N hoat déng PGD Bac ban dado Cam Ranh tai t6 dan phd

Bai Giéng Bac, thi tran Cam Duc, huyén Cam Lam, tinh
Khanh Hoa.

La PGD thu 8 ctia Vietcombank Khanh Hoa, PGD Bac ban
dao Cam Ranh dugc xay dung khang trang vdi vi tri thuan
lgi, cung cap day du cac dich vu ngan hang déap tng nhu cau
clia nguci dan, doanh nghiép trén dia ban va cac vung lan
can. Hoat dong tai dia ban c6 tiém ning phat trién vé du lich,
dich vy, PGD Béc ban dado Cam Ranh sé c6 nhiéu géi vay uu
dai danh cho khach hang trong linh vuc nay va cac hoat dong
san xuat kinh doanh khac, déng thai cung cap nhiing dich vu
ngan hang hién dai cho nguci dan va doanh nghiép.

Vietcombank Tién Giang
khai trugng hoat dong PGD Chau Thanh

U Bai & Anh: Céng Chusn

gay 07/09/2020, Vietcombank Tién Giang da dua
N PGD Chau Thanh di vao hoat déng tai dia chi s6

150/3 t6 1, &p Tan Thanh, xa Tan Ly Tay, huyén Chau
Thanh, tinh Tién Giang, 1a PGD thu 5 ctia Chi nhanh.

Tru s& PGD Chau Thanh toa lac tai nga ba Phu My trén
tuyén Quéc 16 1A, nam & vi tri thuan lgi khi ti€p gidp vai
trung tam thi tran Tan Hiép va cac khu cong nghiép I6n
trén dia ban nhuTan Huong, Long Giang. Véi co s& vat chat
khang trang hién dai, dién tich mat bang réng 16n théng
thodng, PGD htia hen sé thu hut s6 lugng 16n khéach hang.

Trong ngay giao dich dau tién, mac du chiu tac dong
cta dich bénh COVID-19, PGD Chau Thanh van don
déng dao khach hang than thiét va khach hang méi dén
giao dich.

Ba Nguyén Thj Tuyét — Giam ddc Vietcombank Tién Giang (ngoai cting bén phai) cuing
tap thé Lanh dao, can bd PGD Chau Thanh chao dén khach dén giao dich

Bi thu Dang uy Vietcombank Dong Thap
dudc bau vao BCH Dang bd Khdi cac ca quan tinh nhiém ky 2020-2025

¥ Bai: Mai Lam Biu Khanh; Anh: Ban Tuyén gido Dang b Khdi cdc co quan tinh Dong Thép

quan tinh Béng Thap da t6 chic Dai hoi dai biéu Dang
b6 Khéi 1an thit VIIl, nhiém ky 2020-2025 véi su tham du
clia 299 dai biéu dén tir 92 Chi bd, Pang b6 co sé.

Dai hoi da bau ra BCH gébm 27 d/c, Ban Thudng vu gém 9
d/c, doan Dai biéu du Dai hoi Dang b6 tinh Déng Thap gém
47 dai biéu chinh thiic va 04 dai biéu du khuyét. B/c Phan Duy
Phuc - Bi thu Dang Uy Vietcombank Déng Thap dai dién cho
26 Chi bo, Pang bo co sé thudc loai hinh doanh nghiép, vinh
du dugc bau vao BCH Dang bd Khéi cac co quan tinh nhiém
ky 2020-2025 va dugc bau vao doan Dai biéu chinh thic du
Dai hoi dai biéu Dang bé tinh Dong Thép lan thu XI.

Pay la vinh du cda Vietcombank, khdng dinh Vietcombank
la thuong hiéu manh, uy tin, dugc lanh dao dia phuong,
khach hang tin tudng, dugc dai dién cho cac ngan hang va
cac Chi b, BDang b6 ca sé tham gia vao vi tri quan trong trong
Dang bo Khéi.

Tl‘I 19-21/8/2020, tai TP. Cao Lanh, Pang bo Khéi cac co
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BCH Déang b Khéi Cac ca quan tinh Dong Thap nhiém ky 2020-2025 chup hinh
Iuu niém cuing céc dai biéu (d/c Phan Duy Phic - Bi thu Dang b Vietcombank
Dong Thap (hang dau, ngoai cung bén trai)

CHUNG NIEM TIN | VIETCOMBANK w



u KHCN & BAO TAO

E)AO TAO TRONG

BOI CANH DAI DICH COVID-19:
CHU BONG THICH UNG

¥ Bai & Anh: Trudng Dao tao Vletcumhank

TRUGNG BAO TAO VIETCOMBANK COI NHUNG KHO KHAN
DO DAI DICH COVID-19 LA MOT CG HOI DE LAM MO MINH,
NANG CAO KHA NANG THICH UNG NOI TAI, PHU HOP VO
BOI CANH M.

ai dich COVID-19 da va dang gay thiét hai

nang né cho strc khoe ngudi dan, nén kinh

té va x4 hoi cua cac quoc gia trén toan thé

gidi. Cong tac gido duc, dao tao trén toan
ciu ciling bi gian doan va chiu anh hwong ti 1&
thudn véi mirc d6 nghiém trong ctia dich bénh.
Theo thong ké cua Vién Thong ké UNESCO (UIS),
tinh dén ngay 18/4/2020, da c6 hon 1,57 ti hoc
sinh, sinh vién & 191 quéc gia va ving lanh thé bi
anh hwdng vi dich COVID-19, chiém trén 91% t6ng
s6 ngwoi hoc.

Khong ndm ngoai lan séng &nh hwéng do, cong
tac dao tao tai Viét Nam noi chung va Vietcombank
noi riéng ciing chiu nhirng tac déng nhat dinh. Tuy
nhién, chinh trong hoan canh khé khan, Trwong
DPao tao Vietcombank da coi d6 nhw mot co hodi dé

lam md&i minh, nang cao kha nang thich &ng noi tai,

phu hop véi béi canh maoi.

Van dung linh hoat

Phai thira nhan ring, dic thu cda dao tao
la hoat dong mang tinh thwdng xuyén lién tuc,
cin phai c6 sw twong tac da chiu va thyc hanh
nhuin nhuyén thi dao tao méi phat huy hiéu
qua va mang y nghia thuc tién. Tuy nhién, trong
thoi ky dich bénh con chwa dwoc kiém soat,
van dé an toan strc khoe x3 hoi cin phai dit 1én
hang dau, cic hoat dong hoi hop, dao tao can
phai tiét gidm t6i da d€ ddm bao an toan va cac
tiéu chi gidn cach xd hoi. Nhuwng tiét gidm khong
c6 nghia la tam dirng, han ché khong c6 nghia
la nglrng viéc day va hoc. biéu dé dwa ra thich
thirc rat 1&n cho Trwdong Pao tao Vietcombank
trong viéc phai dat 1én ban cin gitra muc tiéu
dao tao, tinh hiéu qua va kha nang trién khai
khi ma thuc té thay ddi theo tirng gio tirng
phut.

Nhén thirc dwoc diéu d6, Treong Pao tao
Vietcombank da thuc hién da dang hinh thirc
dao tao, vin dung linh hoat vao thyc té, tin
dung t6i da cong nghé trong céng tac day va
hoc. Pay ciing 1a co hoi d€ doi ngii can bd tai
Trwong phat huy tinh cht dong, sdng tao con
hoc vién c6 diéu kién 1am quen véi phwong
phap hoc tap méi.

Cau truyén hinh

Theo thong ké cia Trwdong Pao tao
Vietcombank, trong 6 thang ddu nam 2020,
Truwdng da thyc hién dwgc 64 khoa dao tao
(khéng bao gém cac khda dao tao thyc hién
qua hinh thrc E-learning), tong sd lwgt dao
tao la 27.928 lwot (da bao gom tat ca cac hinh
thiec dao tao) dat 57,6% ké hoach ca ndm, ting
154% so v&i cung ky nam 2019. Trong d6, s6
lwot dao tao qua ciu truyén hinh dat ty trong
cao nhit véi 15.137 lwot, chiém 54,2% tdng s
lwot dao tao.

~_Nam 2019
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Tap trung

E learning
e Tap trung
« Cau truyén hinh

39.6%

Tiép dén 1a hinh thirc dao tao E-learning v&i
sw chuyén minh vuot bic. Néu nhw 6 thang dau
nam 2019, sé lwot hoc dwoc dao tao qua hinh
thiec nay chi dirng lai & con s6 khiém ton v&i
178 lwot, chiém 2% ty trong lwot dao tao, thi
trong 6 thang dau ndm 2020, dwéi sy chi dao
sat sao clia Ban Giam d6c cling véi nd luc cla
toan thé can bd Trwong DPao tao Vietcombank,
s6 lwot dao tao qua hé thong E-learning di ting
téi mirc dang kinh ngac véi tong lwot dao tao
1én dén 11.044 lwot, chiém 39,6% tdng lwot dao
tao trong nira dau 2020. Cung v&i do, hinh thikc
dao tao tap trung dwoc thu gon lai véi 1.503
lwot, chiém 5,4% téng lwot. Ngoai ra, hinh thirc
dao tao tryc tuyén hoan toan méi (qua cac
nén tang nhw Blue Jeans, Ms Team, TUVNord
Meeting...) cling da dwoc nghién ctru trién khai.

Nam2020

Tap trung

E learning

Cau truyén hinh @

Biéu do thay ddi ty trong lugt do tao theo hinh thiic

trong 6 thang dau nam 2019 va 2020

1l6p dao tao vé Ichilcxng trinh“Dao tao
nghiép vu Tai trg thuong mai cho can bo

tai Chi nhanh” (thang 8/2020)

Bén canh d6, Truwdng Pao tao Vietcombank
da cht dong dwa mot s6 chwong trinh c6 nhiéu
ndi dung ly thuyét sang hinh thirc gidng day
trwe tuyén dé han ché cac hoat dong dao tao
tap trung dong ngudi nhung van dam bao chat
lwong va hiéu qua. Pong thoi, Truedng cling xay
dung nhitng chwong trinh dao tao phu hop,
tinh gian t6i da cac ndi dung dao tao va chu
iong xay dwng nhirng kich ban &ng pho véi
h bénh trong moi tinh hudng c6 thé xay ra.

No luc vugt khé

DPé lam dwoc nhw vay, Trudng da nd luc
vugt qua nhitng khé khan trong qua trinh
chuyén ddi tir hinh thirc dao tao truyén thdng
sang cac hinh thirc dao tao méi.

DAu tién phai ké dén viéc tim kiém, lwa chon
cac dai tac dao tao dap ng dwoc dong thoi vé
mit chuyén mon va mit cong nghé trong trién
khai cac hinh thirc dao tao trén nén tang s6 mdi
1a didu khong hé dé dang. P& lam dwoc diéu
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T6 chtic chia ca thi tap trung chuong trinh “Dao tao cép chiing chi dai ly bao hiém
nhan tho” tai cum thi thuéc CN Nha Trang (thang 8/2020)

nay, Truwedng phai tradi qua mdt qua trinh ra soat,
danh gia, thAm dinh va dam phan véi cac déi tac
cuc ky sat sao va cdn than nham sang loc, lwa chon
ra dwoc nhirng déi tac phu hop nhit.

Thi hai, viéc ti€p nhan va chuyén giao cong
nghé dao tao m&i yéu cau phai dwoc huéng dan téi
toan bd can bo clia Trwdng mot cach nhanh chéng
va bai ban v&i muc tiéu tit ca cac cdn bd déu phai
hiéu rd va thuc hién trién khai dao tao véi chat
lwong dich vu dong nhit va chuyén nghiép. D€ dat
dwoc muc tiéu d6, cac can bo clia Trudng da nd luc
rat nhiéu trong viéc chti dong hoc hoi, lam quen dé
st dung thanh thao céng nghé méi nham mang lai
chat lwgng dich vu dao tao tét nhit.

Thi ba, ha ting cong nghé yéu cau tich hgp
gitra cac hinh thirc dao tao trén nén tang sé6 méi véi
hé thdng mang noi b ctia Vietcombank phai vira
dam bao thong sudt, mang lai hiéu qua hoc tap tot
nhit, vira ddm bao an toan, bdo mat, han ché t6i da
rui ro cling 1a mot thach thire rat 16m trong viéc cin
nhic 4p dung trién khai c4c hinh thirc do tao méi.
bé&lam dwoc digu nay, Trwdng da phdi hop chat
ché vé&i Trung tAm CNTT, véi cac d6i tac cling nhw
truyén théng tich cuc téi cac don vi tham gia hoc
tap nhidm x4y dung van hda hoc tap trong bdi canh
méi, nén tdng m&i nhidm dat dwoc két qua dao tao
t6t nhat trong kha nang cé thé thuc hién dwoc.

@ CHUNG NIEM TIN | VIETCOMBANK

Ngoai ra, Trwong con cht dong tdng cwong
phoi hop véi cac gidng vién ndi bo tai cac phong
nghiép vu dé t6 chirc cac khoa dao tao tai don
vi nhdm dap ng sat hon nhu cau cta cac Chi
nhanh, déng thoi gidm thiéu viéc phai di chuyén
cta hoc vién, giip nang cao hiéu qua dao tao,
ddm bao an toan phong dich va mang lai lgi ich
kinh té.

V6&i sw nd lwc bing ca tri tim cling
phuwong cham “hoc an toan, hoc thuan tién”
14y ngwoi hoc lam trung tAm, Trwong Pao tao
Vietcombank dd nhan vé rit nhiéu phan hoi
tich cuc tir phia hoc vién. Diéu d6 thé hién qua
viéc danh gia, nhan xét cac chwong trinh dao
tao dwoc trién khai déu mang tinh thiét thuec,
phuc vu va b trg cho hoat déng kinh doanh,
hinh thirc hoc pht hop va linh hoat, hd trg hoc
vién dwgc chli dong trong sdp x&p thoi gian hoc.
Pa s6 hoc vién sau khi c6 nhirng trai nghiém
hoc tip trén nén tang s6 ma&i (nhw Bluejeans,
MSTeam, TUVNord Meeting...) déu cdm thay
hirng thd va danh gia cao tinh hitu ich cling
nhw s linh hoat ctia cac hinh thirc hoc tap
m&i mé nay.

T8 chuic chia ca thi tap trung chuong trinh “Dao tao cap chiing chi dai ly
bao hiém nhan tho” tai cum thi thudc CN Bic Gia Lai (thang 8/2020)

C6 thé noi, tng dung da dang cac hinh thirc
dao tao méi da thay doi tw duy dao tao truyén
théng bing viéc tAn dung t6i da nhitng loi thé
ma Internet mang lai. DAu biét nhitng buéc di
dAu tién con gdp mudn van khé khan nhwng
ciing chinh nhitng diéu d6 da ti€ép thém dong
lwe cho nhitng ngwoi 1am dao tao ching toi dé
ngdy cang nd luc hon nita nhdm nang cao chit
lwgng dao tao. V6i nhitng ¢6 gdng ban dau da
dwoc ghi nhan, Tredng Dao tao sé khong nglrng
trau doi va hoan thién dé c6 thé déng gop nhiéu
hon cho cong tac dao tao va phat trién ngudn
nhéan lyc tai Vietcombank. Ching t6i tin néu
chiing ta déng long, chung tay thi moi khé khan,
thtr thach déu sé& vwot qua dé sin sang chao
doén nhitng co hdi méi.
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Vietcombank t6 chirc
thi tay nghé nghiép vu
Quan ly no nam 2020
V¥ Bai & Anh: Minh Yén

gay 22/08/2020, tai Tru s& chinh,

Vietcombank da td chirc thanh cong cudc thi

tay nghe nghiép vu Quan ly no ndm 2020 bang
hinh thirc tryec tuyén tai cac diém ciu trén toan hé
thong véi s tham gia dw thi cia hon 900 thi sinh.

Ky thi dwgc td chirc nhadm nang cao trinh do
chuyén mén ctia can bd thong qua viéc thic ddy
can bo nghién ctru, cAp nhat, tim hiéu quy dinh
cta phap luat; quy trinh, quy dinh, chinh sach, san
phdm, dich vu ctia Vietcombank lién quan dén
nghiép vu quan ly ne cling nhw danh gia thwc trang
trinh do va chat lwgng can bo tin dung dé lam co’
s& thwc hién cong tac can bo va c6 ké hoach dao tao
phu hop.

Phat biéu khai mac, 6ng Lé Quang Vinh - Ph6
Téng Giam ddc Vietcombank, Trudng Ban T4 chirc
cudc thi nhan manh, dé hd tro hiéu qua cho su phat
trién cta ngan hang, Vietcombank doi hoi doi ngii
can bg lam cong tac quan ly ng phai dworc trau doi,
nang cao kién thirc va danh gia thuwdong xuyén. Phd
T6ng Giam déc Lé Quang Vinh danh gia cao nd luc
cla tat ca cac thi sinh va Ban T6 chikc trong sudt 3
thang qua, tuy trong béi canh céng viéc day ap lwc
nhuwng da khong nglrng né lwc nghién cttu va lam
viéc nghiém tic, déng gép vao thanh cong chung
cta ky thi.

Ky thi tay nghé nghiép vu Quan Iy ng' ndm 2020
dién ra véi co cdu dé thi chia lam 02 nhém twong
trng véi 02 nhém déi twong du thi va s6 lwgng cau
hoi/deé thi bao gobm 50 cAu hdi tric nghiém trong
thoi gian thi 30 phut. Két thic ky thi, Ban T6 chie
trao 05 gidi tap thé cho 05 don vi c6 di€ém binh
quéan cao nhat va cc giai cd nhin danh cho céc thi
sinh dat di€ém cao trong ky thi.

I ili.iltni._.; d‘. .f'j’l“

Céc thi sinh thi tai diém cau Tru s& chinh Vietcombank

SO 325 - THANG 10/2020

Céc thi sinh cing Ban T8 chic va Ban Giam khao — soan thao tai Hoi thi

TO CHUC THI KIEM TRA NGHIEP VU
NGAN HANG BAN LE NAM 2020
Bai: Nguyén Minh Tdi; Anh: Do Dang Khoa

gay 05/9/2020, tai Tru s& chi nhanh, Vietcombank

Binh Dwong da td chirc ky thi kiém tra nghiép vu

ngan hang ban 1é nam 2020. Tham dv va chi dao ky

thi c6 6ng Nguyén Vo Duy Khwong - Phé Giam doc
cung dai dién Lanh dao cac phong ban va 124 thi sinh Ia
c&n bd nghiép vu phu trach cong tac ban hang, h6 trg ban
hang.

Phat biéu tai 1€ khai mac, dng Nguyén V6 Duy Khwong
nhin manh, déi ngii nhin sw lam cong tac ban 1é 1a nguén
lyc ddc biét quan trong ctia Vietcombank néi chung va CN
Binh Dwong néi riéng nham thwc hién héa cadc muc tiéu
chién lwgc ctia Vietcombank: Top 1 vé ban 1é - c6 quy mo
vé lgi nhudn 16n nhit va hiéu suat sinh 1o cao - dirng dau
vé chit lwong ngudn nhin lyc - dirng dau vé sy hai long
ctia khach hang,... Ky thi ndm nay ngoai muc tiéu tao co hoi
cho can bo 6n tip, hé thong hoa lai cac kién thirc k§ ndng
lién quan dén hoat dong ban 1&, con 1a dip dé€ danh gia thuc
trang chit lwong vé trinh dé cta can bd ghiép vy, tir d6 Chi
nhanh c6 ké hoach dao tao, b6i dwdng pht hop, ning cao
hiéu qué hoat dong t6ng thé cta don vi.

Véi tinh than hoc hoi va thi dua sdi néi, cac thi sinh da
nhanh chéng hoan thanh bai thi tric nghiém truc tuyén
vGi 40 cau héi trong thoi gian téi da 20 phit, ndi dung thi
da dang, cAp nhat méi nhat lién quan dén cic quy dinh,
chwong trinh, sdn ph4m ngan hang ban 1é nhw thé tin dung,
thé ghi ng, chinh sach phi khach hang ca nhan, khach hang
Priority, bancassurance, ...

Két thuc ky thi, Ban T6 chitc tuyén dwong, khen thudng
cho 01 tip thé phong va 04 thi sinh dat thanh tich t8t nhAt.

CHUNG NIEM TIN | VIETCOMBANK q



VONG SO KHAQ HOI THI Q Vietcombank Chudng Dudng

“CAN BO NGAN QuY
GIOI VIETCOMBANK
LAN THU V

NAM 2020"

HOI THI LA SAN CHOI BO iCH NHAM DONG
VIEN, KHICH LE TINH THAN LAM VIEC, NANG
CAO HIEU QUA CONG VIEC, TAO KHONG KHI
DOAN KET, GOP PHAN BDAM BAO SU AN TOAN
TRONG HOAT DONG GIAO DICH TIEN TE CUA
HE THONG VIETCOMBANK.

CHUNG NIEM TIN GUI TGI BAN BOC CHUM
THONG TIN, HINH ANH VE HOAT DONG

QUAN TRONG NAY.

Ong Nguyén B Minh - Gidm déc Vietcombank Chuong Duang (th(r 4 tir trdi sang) va
6ng Nguyén Van Phuong - Phé Giam déc, Trudng ban t6 chiic Vong thi so khao (tha
41U phai sang) trao gidi cho 4 thi sinh cao diém nhat

Bi & Anh: Nguyén Thanh Tung

‘3 29/08/2020

Vietcombank Chuang Duadng t8 chiic thanh céng vong
so khado Héi thi “Can bd ngan quy gioi Vietcombank lan tha
V - ndm 2020" véi su tham gia du thi cia 44 thi sinh la cac lanh
dao phong, thu quy chinh, tha kho, giao dich vién, kiém ngan
hién dang lam c6ng tac thu chi tién mat tai Chi nhanh.

Tai vong so khao, cac thi sinh da trai qua 2 phan thi gém
40 phdt thi ly thuyét véi 40 cau hoi trac nghiém va 15 phat
thi thuc hanh cac nghiép vu kiém dém, phan loai tién |an loai,
tién gia, dong thép, dong bo, 1én bang ké tién déi vai tién
VND va USD.

Véi tinh than nghiém tuc, trach nhiém cao cdia Ban Giam
khao va céc thi sinh, vong so khao Hoi thi da tim ra 04 thi
sinh c6 s6 diém cao nhat, gébm: Giadi Nhat: Vuong Hoang Mai
- Phong DVKH; gidi Nhi: Vi Ngoc Diép - Phong DVKH; gidi Ba:
Truang Thi Phugng - Phong DVKH; gidi Khuyén khich: Bui Thi
Nhiém - PGD Thai Thinh.

Ba thi sinh doat gidi cao nhat tai vong thi so khao Chi
nhanh sé dugc tham du vong thi khu vuc du kién dién ra tir
ngay 10-11/10/2020 theo phuang thiic truc tuyén qua cau
truyén hinh.

Q Vietcombank Sai Thanh

Bai & Anh: L& Hong Sam
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Q Vietcombank Binh Duong

Bai & Anh: Nguyén Minh Tdi

‘@ 22/08/2020

Vietcombank Binh Duong t8 chiic thanh céng vong so
khao Héi thi “Can bo ngan quy gioi Vietcombank lan thi VvV

-nam 2020".

Tham gia Héi thi, 42 thi sinh lam céng tac ngan quy
thudc cac phong nghiép vu tai tru s& va cac phong giao
dich da trai qua 2 phan thi ly thuyét va thuc hanh. G phan
thi ly thuyét, cac thi sinh lam bai thi truc tuyén vai thai gian
25 phat, hoan thanh 50 cau héi trdc nghiém lién quan dén
tién té, kho quy. Phan thi thuc hanh trong vong 20 phut,
kiém tra cac ky nang kiém dém, chon loc, phan loai tién lan,

phat hién tién gia, dong thép/bd
két qua kiém dém.

tién, lap bang ké chi tiét

Tai tiing phan thi, cac thi sinh da thé hién su tu tin, binh

tinh, phat huy hét tay nghé, su

nhanh nhen, chinh xac,

van dung cac kién thiic, ky nang da dugc dao tao dé hoan

Toan thé thi sinh ciing Ban T6 chtic va
Ban Gidm khdo - soan thao dé thi chup hinh
ky niém tai Hoi thi

thanh bai thi véi két qua
cao nhat.

K&t thuc Hoi thi, Ban
T6 chiic da tuyén duong,
khen thudng cho 06 thi
sinh dat thanh tich t6t
nhat, déng thai chon ra
03 thi sinh c6 diém thuc
hanh va ly thuyét cao
nhat dé ti€p tuc tham gia
céc vong thi cap khu vuc
do Vietcombank t8 chtc.

‘3 29/08/2020

Vietcombank Sai Thanh t8 chiic thanh céng vong sa khao
Hoi thi “Can bé ngan quy giodi Vietcombank lan thd V - nam
2020" vdi sy tham gia ctia 30 thi sinh la cac tha kho, tha quy
giao dich, thti quy phong nghiép vu, giao dich vién, kiém
ngan hién dang lam céng tac thu chi tién mat tai don vi.

Trai qua 2 vong thi ly thuyét va thuc hanh, cac thi sinh
vdi tinh than binh tinh, tu tin, nghiém tdc, da thé hién hét tai
nang tay nghé, su nhanh nhen, chinh xac ctia minh; van dung
céc kién thic, ky nang da dugc dao tao dé thuc hién tét nhat
bai thi.

Két qua, diém cao nhat cla phan thi ly thuyét va thuc
hanh lan lugt la 45/45 va 50/50 diém. Toan bo thi sinh déu
c6 diém trén trung binh va hoan thién phan thi dap tng yéu
cau cta Hai thi.

Trén co s& thé 1é Hai thi, Ban T8 chuc lua chon, trao giai
Nhat cho Nguyén Thi Bich Hang - Phong DVKH; giadi Nhi cho
Doan Thi Hoang Anh - Phong Giao dich Tran Hung Dao; giai
Ba cho V6 Thi Thanh Thuy - Phong Giao dich Ng6 Gia Tu. 3 thi
sinh xuat sdc nhat dai dién cho Chi nhanh tiép tuc tranh tai tai
vong ban két do Vietcombank té chuic.

Q Vietcombank Vinh Long

Bai & Anh: Van Duy An

'3 29/08/2020

Vietcombank
Vinh Long t8 chuic
thanh céng vong
so khado “Ho6i thi
can bé ngan quy
gidi lan tha V -
2020" véi su tham
gia ctia 15 thi sinh
la cac thu kho, thu
quy giao dich, tha
quy ATM, thi quy phong nghiép vu, giao dich vién, kiém
ngan hién dang lam céng tac thu chi tién mat tai Chi nhanh.

Sau thai gian 6n tap ly thuyét gém céac van ban, quyét
dinh ctia NHNN va ctia Vietcombank lién quan dén nghiép vu
ngan quy, cung véi viéc thuc hanh trong qua trinh cong tac
cling nhu 6n tap dé chuén bi cho cudc thi, cac thi sinh da trai
qua 2 vong thi gém 30 phut thi ly thuyét vai 40 cau héi trac
nghiém va 30 phdt thi thuc hanh (kiém tra cac ky nang kiém
dém, chon loc, phan loai tién lan, phat hién tién gia, dong
thép/bé tién, lap bang ké chi tiét két qua kiém dém) vai tinh
than nghiém tuc, trach nhiém cao.

K&t qua: giai Nhat thudc vé Nguyén Thi Ngoc Nhung - Thu
quy PGD Binh Minh; giai Nhi: Nguyén Quéc Cudng - Kiém
ngan Phong Dich vu Khach hang va giai Ba: Tran Thi Thuy
Duong - Thu quy Phong Ngan Quy. Ba thi sinh doat gidi tai
vong thi sa khdo Chi nhdnh sé dugc tham du vong thi khu vuc
theo phuong thic truc tuyén qua cau truyén hinh.

Ong Huynh Minh Tuén - Phé Gidm déc Vietcombank
Vinh Long trao gii cho cc thi sinh doat gidi



Q Vietcombank Sd giao dich

Bai & Anh: Pham Thu Lan

"3 29/08/2020

Vietcombank  S&
giaodichté chic thanh
cong vong sa khao Hoi
thi “Can bd ngan quy
gidi Vietcombank lan
tha'V - ndm 2020"

Tham gia vong

S& giao dich thi so khdo cé 105 thi

sinh gém cac giao dich

vién, tht kho, tht quy, can bo kiém ngan dang lam viéc tai cac

phong nghiép vu va phong giao dich truc thuéc Chi nhanh.
Cac thi sinh trai qua 2 vong thi ly thuyét va thuc hanh.

& vong thi ly thuyét, cac thi sinh lam bai truc tuyén trong
30 phut véi 50 cau hdi trdc nghiém. 15 thi sinh c6 diém cao
nhat va thai gian hoan thanh nhanh nhat & vong thi ly thuyét
tham du vong thi thuc hanh trong 45 phut, kiém dé&m, chon
loc, phan loai tién 1an loai, tién @0 tiéu chudn luu théng, phat
hién tién gia, déng thép, bo tién, 1ap bang ké kiém dém chi
tiét. Tai tling phan thi, cac thi sinh da thé hién su binh tinh, tu
tin, phat huy tay nghé, sy nhanh nhen, chinh xac, van dung
céac kién thic, ky nang da dugc dao tao dé hoan thanh bai thi
vGi két qua cao nhat.

Két thac Héi thi, Ban T6 chuc chon ra 3 thi sinh c6 diém
ly thuyét va thuc hanh cao nhét dai dién cho Vietcombank
S6 giao dich tiép tuc tham gia vong thi chung khao do
Vietcombank t8 chuc.

Vong so khao Hoi thi“Can bo Ngan quy gioi
Vietcombank lan thirV — ndm 2020” tai Vietcombank

Q Vietcombank An Giang

Bai & Anh: Phan Hung Thic

i S8 11 T kW LAV nascon gl

Céc thi sinh chup hinh ky niém cting Ban T6 chic va
Ban Gidm khao cla Hoi thi

Q Vietcombank Dong Thap

Bai: Mai Lam Biu Khanh; Anh: Truong Hoang Phiic

"3 29/08/2020

Vietcombank Déng Théap da t6 chuc vong so khao Hoi
thi "Can bo ngan quy gioi lan thirV - nam 2020" véi su tham
dy cuia 28 thi sinh la thi kho, thG quy giao dich, giao dich
vién, kiém ngan tai tru s& Chi nhanh va Phong giao dich.

Tai Hoi thi, cac thi sinh trdi qua phan thi ly thuyét va
thuc hanh. Phan thi ly thuyét gém 40 cau hoi trac nghiém
vGi thoi gian lam bai 20 phut. Phan thi thyc hanh 30 phdt,
kiém tra cac ky ndng kiém dém, chon loc, phan loai tién |an
loai, phat hién tién gia, tién thira, déng bo, 1ap bang ké chi
tiét két qua kiém dém...

K&t qua, Ban T6 chic da tuyén duong va trao Gidy khen
cho 3 thi sinh cé diém ly thuyét va thuc hanh cao nhat dé
tiép tuc tham gia cac vong thi cap khu vuc do Vietcombank
t6 chuic; trao 5 giai Khuyén khich cho cac thi sinh xuat séc
clia Héi thi.

Su chuén bi chu dao ctia Ban T8 chuc, su cong tam
cUa Ban giam khao cling tinh than ham hoc héi, yéu nghé
cUa cac thi sinh da gép phan tao nén sy thanh céng cho
Hai thi.

Ban T6 chuc

trao giai cho cac
thi sinh xuat séc tai
Hoi thi

"3 29/08/2020

Vietcombank An Giang t8 chuc vong so khao Hoi thi“Cén
bo ngan quy giodi Vietcombank lan thaV - nam 2020

Tham gia Hdi thi, 28 thi sinh la cac thu kho, thi quy, giao
dich vién, kiém ngan lam céng tac thu chi tién mat thudc cac
phong nghiép vu va cac phong giao dich da trdi qua 2 phan
thi ly thuyét va thuc hanh. & phan thi ly thuyét, cac thi sinh
lam bai thi trdc nghiém vdéi thai gian 30 phut, hoan thanh 40
cau hoi trdc nghiém lién quan dén nghiép vu ngan quy. Phan
thi thuc hanh trong 30 phut, kiém tra cac ky nang kiém dém,
chon loc, phan loai tién lan, phat hién tién gia, dong thép/bd
tién, 1ap bang ké chi tiét két qua kiém dém.

K&t thac Hoi thi, Ban T chiic da tuyén duong, khen
thudng 6 thi sinh dat thanh tich tét, déng thai chon ra 3 thi
sinh c6 diém thuc hanh va ly thuyét cao nhat dé ti€p tuc tham
gia cac vong thi do Vietcombank té chrc.

Q Vietcombank TP. Ho Chi Minh

Bai & Anh: Phan Thj Van Anh

"3 29/08/2020

Vietcombank TP. H6 Chi Minh té chiic thanh céng vong
so khao Hoi thi "Can bd Ngan quy gioi Vietcombank lan thi
V -nam 2020"

Hoi thi c6 sy gop mat clia 112 thi sinh la can bo dén tir
cac phong Ngan quy, Dich vu khach hang thé nhan, Dich vu
khach hang Té chuic 1, Dich vu khach hang T chiic 2 va 11
Phong giao dich tai Chi nhanh.

Vong sc khdo dugc té chiic véi 2 phan thi ly thuyét va
thuc hanh. Ban T8 chuic da lua chon 20 thi sinh c6 diém thi ly
thuyét cao nhat d€ budc vao so tai trong phan thi thuc hanh,
va chon ra nhiing thi sinh cé t6ng diém cao nhat qua 2 phan
thi véi co cau giai thudng: 1 gidi Nhat, 2 giai Nhi, 3 gidi Ba.

Két qua: Gidi Nhat: Phan Ngé Anh Thu - Phong Dich vu
Khach hang Thé nhan; Giai Nhi: Tran Thi Hudng - Phong Ngan
quy, Pham Thi Tuyét Anh - Phong Dich vu khach hang té chiic
1; Giai Ba: Tran Thi Phuong Thanh, Vi Thi Bich Hoa, Lu Nhu
Y - phong Ngan quy.

Q Vietcombank Bac Giang

Bai: Nguyén Thi Bich Ngoc: Anh: Nguyén Dang Canh

73 31/08/2020

Vietcombank Béc Giang t6 chiic thanh cong vong so khao
Hoi thi "Can bd Ngan quy gidi Vietcombank lan thi V - nam
2020"vd@i sutham gia du thi cdia 31 thisinh la thd kho, th quy,
giao dich vién, kiém so4t vién tai cac phong nghiép vu cé quy
va nhan vién HTKD phong Ngan quy clia Chi nhanh.

Sau gan 1 thang 6n tap, trao d6i nghiép vu séi néi, cac
thi sinh da tu tin budc vao vong so khdo véi 2 phan thi: 20
phut phan thi ly thuyét véi 40 cau hoi trdc nghiém, chon 20
thi sinh xudt sac vao vong thi thuc hanh. 30 phuat phan thi
thuc hanh kiém dém, phan loai, phat hién tién gia, tién lan
loai, tién khéng du tiéu chudn luu thong va déng thép/déng
b6 déi véi tién VND, USD.

Vi tinh than lam viéc trach nhiém, nghiém tuc, cong
bang, Ban Giam khao da thuc hién chdm diém, két qua thi
sinh doat giai & bang bén:

Can cu két qua vong so khao, 3 thi sinh doat giadi cao
nhat sé tham du vong bén két, du kién dién ra vao ngay 10-
11/10/2020 theo hinh thiic truc tuyén két hgp cau truyén
hinh.

WhirbL s

THI
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Ong Bui Van Khanh - Phé Giam déc Chi nhanh trao giai cho céc thi sinh doat giai

Quang canh phong thi

Giai thuéng Thi sinh Phong nghiép vu
Giai Nhat T6 Thé Manh | KSV Phong DVKH
HaBucHung | Thu quy PGD Luc Ngan
Gidi Nhi NguyénThi | Tha quy chinh Phong
Anh Tuyét Ngan quy
Nguyén Thi Nhan vién HTKD phong
Thu Lan Ngén quy
Giai Ba Dao Hai Minh Tf\w qu;{ PGD KCN
Binh Trdm
Luong Thi Tha quy PGD KCN
Thu Thuy Song Khé Noi Hoang




Q Vietcombank Chi Linh

Bai & Anh: Vii Thi Hién

Ban T6 chuic trao gidi cho cac can bo dat thanh tich t6t trong vong thi sa khao
Hoi thi “Can bo ngan quy gi6i Vietcombank lan thiV - 2020”

Q Vietcombank Long An

Bai & Anh: Pham Thi Kim Ngan

“® 30/08/2020

Vietcombank Long An da t6 chuc thanh céng vong so
khao Héi thi “Can bd ngan quy gidi Vietcombank lan thiV -
nam 2020"

Day la dip dé cac can bd lam céng tac ngan quy nang cao
trinh @6 chuyén mon, tay nghé; dong thaoi giup Vietcombank
tim ki€ém nhimng c& nhan gioi, kip thai tuyén duong, khen
thudng, tir d6 dong vién, khich 1é tinh than lam viéc, yéu nghé
clia can bo ngan quy.

Tham gia Hoi thi c6 30 thi sinh la thu quy, giao dich vién
dang truc tiép lam cong tac thu chi tién mat tai Chi nhanh.
Cac thi sinh da trai qua hai phan thi ly thuyét va thuc hanh.
& phan thi ly thuyét, cac thi sinh tra 16i 30 cau héi bang hinh
thiic tréc nghiém trén may tinh. G phan thi thuc hanh, thi sinh
thé hién ky nang kiém dém, phan loai tién |an loai, tién khong
da tiéu chudn luu thong, phét hién tién gia.

Két thuc Hoi thi, Ban Gidm khao da tim ra nhiing guong
mat xuat sdc nhat trong céng tac ngan quy dé trao giai, gom
1 giai Nhat, 2 giai Nhi, 3 giai Ba, 5 giai Khuyén khich va 30 giai
dong vién, téng gia tri giai thudng lén dén 79 triéu déng. Ba
thi sinh xuat sdc nhat sé dai dién Chi nhanh tham gia vong
Ban két du kién dién ra vao thang 10/2020.

“® 29/08/2020

Vietcombank Chi Linh da té chiic thanh céng vong thi so
khao Héi thi “Can bé ngan quy gidi Vietcombank lan thi V -
nam 2020"

Tham gia héi thi gém 7 thi sinh la cac can b6 tha kho, tha
quy, giao dich vién, ki€ém ngan hién dang lam cong tac thu,
chi tién mat trong Chi nhanh. Cac thi sinh trai qua 2 phan thi:
Phan thi ly thuyét: cac thi sinh sé thi trén gidy véi 40 cau hoi
tradc nghiém trong thai gian 20 phut; Phan thi thuc hanh: cac
thi sinh thuc hién kiém dém, phan loai va phat hién tién gia,
tién khéng du tiéu chuan luu théng trong thdi gian 30 phut.

Két qua, Ban T8 chuc va Ban Giam khao da cham diém va
trao giai Nhat, Nhi, Ba cho 3 thi sinh xuat sdc nhat. C4c thi sinh
nay sé dai dién cho Chi nhanh tié€p tuc tranh tai tai vong ban
két do Vietcombank t6 chuic, du ki€én vao thang 10/2020.

Cac thi sinh va Ban T6 chtic Hoi thi chup anh luu niém

Q Vietcombank Bac Ninh

Bai & Anh: D& Thi Anh Ngoc

Cac thi sinh tap trung thi phan thi thuc hanh

Q Vietcombank Bén Tre

Bai & Anh: Chéu Diém

“® 29/08/2020

Vietcombank Bén Tre t6 chuc thanh céng vong sa khao
Hoi thi“Can bd ngan quy gidi Vietcombank lan V - nam 2020”
véi su tham gia du thi ctia 11 thi sinh la cac tha kho, thu quy
giao dich, tha quy ATM, thd quy phong nghiép vu, giao dich
vién, kiém ngan hién dang lam cong tac thu chi tién mat tai
Chi nhéanh.

Cac thi sinh da trai qua gan mot thang 6n tap ly thuyét
gbém cac van ban, quyét dinh ctia NHNN va cuia Vietcombank
lien quan dén nghiép vu ngan quy; dac diém cla cac loai tién
mat dang giao dich va hiéu biét chung vé lich st ra doi cta
tién Viét Nam, qua trinh hinh thanh va phat trién,.. cing vai
viéc thuc hanh trong qua trinh cong tac ciing nhu én tap kién
thiic dé chuén bi cho cudc thi.

Tai vong so khao, 11 thi sinh da trai qua 2 vong thi gém
20 phut thi ly thuyét vai 40 cau hoi trac nghiém va 30 phut thi
thuc hanh véi tinh than nghiém tdc, trach nhiém cao.

K&t qua vong thi so khao: Giai Nhat: Tran Thi Kinh - Thu
quy chinh, Phong HCNS-NQ; giai Nhi: Tran Thi Minh Thuy -
Giao dich vién, PGD Ba Tri; giai Ba: Bui Thi Thuy Linh - Kiém
ngan, Phong DVKH; gidi Khuyén khich: Tran Thi Cdm Giang
- Tha quy, PGD Ba Tri. 3 thi sinh doat giai cao nhat tai vong
thi sa khdo Chi nhanh sé dugc tham du vong ban két do
Vietcombank t& chuic.
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Vietcombank Bac Ninh t8 chiic thanh céng vong sc khao
Hoi thi “Can bé ngan quy giodi Vietcombank lan thi V - ném
2020"

Vong so khao tai Chi nhanh cé su tham gia ctia 41 thi sinh
la cac tha kho, thi quy, giao dich vién dang lam cong tac thu
chi tién mat thuéc phong DVKH va 07 phong giao dich. Cac
thi sinh da trai qua 2 phan thi ly thuyét va thuc hanh. & phan
thi ly thuyét, cac thi sinh lam bai thi trdc nghiém vai thoi gian
thi 30 phut, hoan thanh 40 cau hoi trac nghiém lién quan dén
nghiép vu ngan quy. Phan thi thuc hanh trong 30 phut, kiém
tra cac ky nang kiém dém, chon loc, phan loai tién lan loai,
phat hién tién gia, dong thép/baé tién, [ap bang ké chi tiét két
qua kiém dém.

Két thuc Hoi thi, Ban T6 chiic da tuyén duang, khen
thudng 9 thi sinh dat thanh tich cao nhat, déng thai chon ra
3 thi sinh c6 diém thuc hanh va ly thuyét cao nhat dé tiép tuc
tham gia vong thi ban két do Vietcombank té chuc.

Tap thé Ban t6 chtic, thi sinh chup dnh luu niém tai Hoi thi



n NGUOCI TOT VIEC TOT

NGUOI DI DAU

© Bai: L8 B4 Béc

TOI MUON KE CHO CAC BAN NGHE VE MOT GUONG NGUGI TOT, VIEC
TOT GAN LIEN VOI PHONG TRAO THI DUA “CAN BO VIETCOMBANK
REN BUC, LUYEN TAI, SANG TAQ", BO LA “NGUGI BI BAU" CUA
CHUNG TOI, GIAM BOC TRUNG TAM XU LY TIEN MAT VIETCOMBANK

HOANG ANH TUAN.

gay tir khi nhan nhiém

vy, anh Tuin di tich cuc

déng gop cac y kién trong

viéc xay dwng chirc ndng,
nhiém vy, quy trinh hoat déng cta
Trung tAm va 19 trinh chuyén giao
cdng viéc quan ly, vin hanh hoat
déng tiép quy cho cac phong giao
dich, may ATM ttr cac Chi nhanh
trén dia ban Ha Noi.

Trung tAm x 1y tién mit
Vietcombank la mot don vi c6 mo
hinh hoat ddng m&i nén thoi gian
dAu con gap khé khin vé co s¢
vat chit, nhan sw. Song, bing kinh
nghiém hon 25 ndm cong tac tai
Vietcombank, anh Tudn da virng tay
cheo lai con tau Trung tdm vuot qua
song gi6 thir thach d€ hoan thanh
tét nhiém vu dwoc giao, gép phan
nang cao uy tin, hinh dnh thuwong

hiéu cia Vietcombank, xirng dang
véi niém tin ciia Ban Lanh dao.

Khi hoat dong ctia Trung tdm
dan di vao 6n dinh, anh ludn chua
dong thwc hién va khuyén khich
CBNV nghién ctru khoa hoc, tim toi
va ap dung cac sang kién, cai tién
trong cong viéc dé tirng bwdrc nang
cao nang suit lao dong, tiét kiém chi
phi va st dung hiéu qua nguén nhan
lwe, tiéu bidu 1a cac sang kién:

bé xuit st dung thir tai Trung
tam tr thang 01/2018 va da dwoc
4p dung trong toan hé théng tir
thang 04/2018 viéc dung nhat ky
dién t (E]) thay thé cho nhat ky
gidy (Journal tape) tai cac ATM, qua
d6 tiét kiém dworc chi phi mua nhit
ky gidy hdng nam trén 10 ty VND,
gidm dugc s6 14n phai di thay nhat
ky gidly, ddm bao hoat dong ATM lién
tuc 24/24 va nang cao chat lwgng
phuc vu khach hang.

bé xuit ap dung mo hinh tiép
quy ATM méi, gidm thanh phan 1a
thanh toan vién ma van dam bao
yéu ciu cdng viéc, tiét kiém dwoc
nhan lwc tai bd phan hd tro, tap
trung nhan sy cho by phan ban
hang.

Dé xuit va phéi hop voi cac don
vi cda Tru s& chinh xay dung, (rng
dung chwong trinh “Tiép/ndp quy
tw dong cla Trung tAm xir ly tién
mat” tir thang 10/2018, qua dé rut
giam dwgc thoi gian tic nghiép, dam
bao dir liéu an toan, chinh xac theo
quy dinh, nang cao hiéu qua lam
viéc ctia Trung tam.

Khong chi la ldnh dao uy tin, anh
Tuén con ludn gwong mau, nhiét
tinh, 1a nong c6t trong cac phong
trao hoat dong doan thé, cong tac
ASXH. Trong quan hé v&i déong
nghiép, anh luén quan tdm, gan giii
va kip thoi dong vién, chia sé, giap
d& khi moi nguoi gap khé khan.

Nhitng thanh tich cdng tac cua
anh Tudn trong nhitng ndm qua da
go6p phan dwa Trung tAm ludn hoan
thanh t6t nhiém vu; ban than anh
dwoc ting danh hiéu “Chién sy thi
dua cip co s¢” ciia Vietcombank.

VITHULINH

lan tam

U Bai: Vii Thi Kim Van

ANH, NGUGI CHEO LAI “CON THUYEN" VIETCOMBANK HAI PHONG,
GIAM DOC LE NGOC THAI LA NGUOI LUON TAN TAM, HET LONG VO
CONG VIEC, BUA BON VI VUOT QUA KHO KHAN THACH THUC, TRO
THANH CHI NHANH 4 NAM LIEN (2016-2019) HOAN THANH XUAT

SAC NHIEM VU KINH DOANH,

nh Thai dén véi
Vietcombank Hai Phong
dung luc Chi nhanh dang
gdp kho khan trong hoat
ddng kinh doanh. Tuy dén tir mot
t6 chire tin dung khac nhwng ngay
khi nhan nhiém vy, anh da khong
ngai kho, ngai khg, ludn néu cao tinh
than trach nhiém v&i cong viéc.
Truéce hét, anh phan cong trach
nhiém ro rang trong Ban Gidm
déc; thwe hién phin cip Gy quyén,
phan chia viéc phu trach cic mang
nghiép vu theo nang lwc thuc té
cta cic lanh dao phong thay vi chi
giao nhiém vu truc ti€p cho trudng
phong. Anh thwc hién sip xép ding
nguwoi dung viéc, vira giao nhiém
vy, vira theo sat chi dao va don déc
thwc hién.
Véi quan diém d6i méi, anh da
manh dan b8 nhiém nhirng can bo
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tré, c6 nang lwc, giau nhiét huyét
gitr vi tri quan ly cic cip, mang lai
su thay ddi 16n trong tac phong lam
viéc cling nhw hinh anh cda doi ngi
quan ly.

Trong ndm dau nhin nhiém vu
tai Chi nhanh (2016), Gidm doc Lé
Ngoc Thai tién hanh ra soat nhdm
dwa ra cic bién phép tiét gidm chi
phi kinh doanh t6i da. Két qua, chi
vat liéu gidm 15,3%, chi xang dau
gidm 24,7%, cong tac phi giam 16%
so v&i ndm trude.

Nam 2017, cung véi bd phan IT
Chi nhanh, anh chi dao trién khai
“Chwong trinh bao cdo thwc hién ké
hoach KPI”. Két qua, Chi nhanh xép
loai A - Hoan thanh xuat sac nhiém
vu va ndm trong top cac Chi nhanh
dwoc vinh danh trong Hoi nghi téng
két hoat dong kinh doanh toan hé
théng.

MGt lanh dao nghiém khdc, quyét liét trong chi dao diéu hanh va mét
ngudi anh hoa déng trong hoat déng tap thé (Gidm déc Lé Ngoc Thai
ding hang trén, thi 3 tUr tréi sang)

Niam 2018, anh dwa ra sang kién
“Trién khai cc hinh thirc thanh
todn tién dién qua ngan hang déi
v&i Cong ty Pién lwc Hai Phong va
cac don vi thanh vién” - sdng kién
dé nghi cong nhin 1a sang kién
cip Nganh ngan hang. Theo do,
Vietcombank Hai Phong di tiang
ngudn von huy dong veé tién giri
khong ky han binh quén dat gan 45
ty déng, tién glvi c6 ky han gan 220
ty déng, loi nhuén gan 4,8 ty dong.

Nam 2019, anh thyc hién sdng
kién “Trién khai c4c hinh thirc
thu phi st dung céng trinh két
cdu ha ting, cdng trinh dich vy,
tién ich cdng cong trong khu vuc
clra khau cang bién Hai Phong
tai Vietcombank” - sang kién dé
nghi cdng nhan la sang kién cip
Vietcombank, gép phan gia ting
doanh sé thu Ngan sach Nha nwéc
qua Vietcombank Hai Phong.

V&1 nhitng thanh tich dat dworc,
anh Thai dwoc trao danh hiéu Chién
si thi dua co s& tr nam 2016-2019;
Béang khen ctia Théng d6c NHNN
Viét Nam vé thanh tich xudt sic dot
xudt trong céng tac thu ng ngoai

bang nam 2016; Bang khen clia "\\
Théng d6c NHNN Viét Nam khen

tdng c4 nhan c6 thanh tich xuat sic
nam 2016-2017; Danh hiéu Chién si
thi dua nganh Ngan hang nam 2018;
dwoc dé nghi xét tang Huan chwong
Lao dong hang Ba nam 2019.

e
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NGOI NHA THU HA
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Bai: D6 Ngoc Quang

DU TOI LA KV SU, BAC SY, NHA VAN HAY NHA KHOA

HOC, TOI CONG LA CON CUA ME, BUTC ME SINH RA

BE BONG CHAM SOC, PUGC SONG TRONG NHUNG LOI

RU AU O TU THUG BE THO CUA ME. NHONG LGOI RU

CHAN CHUA YEU THUONG, DIU DANG THAN THUOC

DA MOT THOI AM VONG TRONG MAI NHA TRANH

DUA TOI TUNG BUGC NHAN THUC VE THE GIGI XUNG
QUANH, TU CON CO, BG TRE, DEN ONG TRANG, MAT

TROI, DAM MAY, LAN GIO... TIENG RU AU 0 CUA ME

LA HANH TRANG CHO TOI TREN BUGC BUGNG RONG

RUOI, DE MAI LA NGUGI CO LUCNG TRI:

Me ru khtic hdt ngay xwa
Qua bao ndng sé'm chiéu mwa van con
Chdn trdn me 16i ddu non
Che gidng giir tiéng cwdi gion cho con.

Me cia toi khéng phai nha tho ma lod ru tran
day thi vi. Nhitng 1o ru theo t6i sudt cudc doi, tir
khi con bé dén lic 1én khon va ¢ 18 con mai vé
sau.

Ta di tron kiép con ngudi
Cting khéng di hét mdy loi me ru.

Me la noi nwong twa vo cung virng chai cho toi
sau mdi Ian vAp ngi, 1a noi toi c6 thé xa vao long
thd 16 moi digu tAm sw. Me da gidp toi vuot qua
bao nhiéu gian lao vit v4, tiép cho tdi strc manh
trén quang duong chong gai phia trudc. Me cling
la ngwoi thay dau tién day cho toi bai hoc vé qué
hwong qua loi ru, nudi dwdng tim hon trong sang
tré tho, cho tbi biét yéu ngubn coi, biét yéu thwong
moi nguoi.

Bao giot m6 hoi me da d6 xuéng manh rudéng
bac mau dé bién thanh nhwa s6ng cho lta trd bong,
cho rau xanh 14, cho hoa thom né&, cho trai lanh
két thanh ngon ngot nudi con khon lén. Piéu ca
dao ma me déc hét trong ddm thim da di vao tirng
huyét quan roi lwu lai trong dau 6c ciia moi dira
con.

Me la nhitng diu dang noi trdi tim con

La nhi¥ng chdt chiu, tdo tdn nudi con khén Ién
Me la chén binh yén khi con quay cubng

giita dong doi tdt bt

Me la dm ém khi con dd@ mét nhodi.

Hét dan anh, dan chi, r6i dén ching toi, dia
nao ciing chat 14y chat dé biu sita thom ngot ma
khong biét rang sirc me ciing can theo. Me gia di
lic nao ching to6i cling khong biét, thé ma me chi
mong cho ching t6i 16n 1én tirng ngay. D4u chin
me khong con in lai trén 16i mon bui trdng, nhung
béng dang ngwdi dan ba quang ganh, véi chiéc nén
14 bac théch, b vai 40 mon rach dwéi chiéc don
ganh mon vai, lwng 40 bac mau... tit ca dé ndng lén
déi chan bun dat, nirt né, thé ma ca doi khéng bao
gi®r me mang dwoc du chi dbi dép han quai. Hoi am
cta me chi dé€ 4p U cho nhitng dra con ctia me 16n
lén thanh ngwdi mac du nhitng dém dong lanh gia
thiéu chan, khong mung. TAm long clia me 12 bién
ca bao la va toi hiéu rdng khong c6 ai thwong toi
hon me.
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Suét ca doi Me vdt vd ngwoc xudi

Ao Me sorn, bac mau vi ddi ddu mwa ndng
Vai Me gdy vi gdnh doi triu ndng

Téc con den dai... téc Me bac thoi gian.

T rit 14y, t6i d3 mudn danh nhirng 1o tri 4n
dén me bdi sw hy sinh ma me da danh cho anh em
ching t6i. Nhwng hom nay, khi da 1d'n khon, toi
chot nhan ra ring, téi thAm chi con chwa bao gior
no6i “Con yéu me!”, chwa bao gir 6m me va néi “Con
cdm on me!” mot 1an. Pa bao 14n toi trén troc, 14y
hét can dam dé néi véi me nhung roi lai théi. Oi me
yéu cla toi, gia nhw toi di cam dam dé ndi 1én ba
tiéng “Con yéu me!” thoi cling dwoc. Nhwng toi dau
c6 diing cam. Mot viéc nghe c6 vé don gian va that
dé dang dé néi ra nhung véi khong chi tdi ma rat
nhiéu ban tré hién nay thi viéc th6 16 tinh cam véi
me minh lai ching dé dang chit nao.

Ly do ma téi va rat nhiéu cac ban tré hién nay
dwa ra dé bién bach cho viéc nay 1a Ngai! Vi ngai
ngan cho nén ching thé thoai mai ndi ra dwoc cau
“Con yéu me” di rang viéc noi “Tao yéu may” hay
“Minh yéu Bi Rain, minh yéu Lady Gaga” v&i ban
bé hay thin twong clia minh lai vé cung don gian.
Cling vi ngai ngdn ma nhiéu ban b6 qua théi quen
“Con yéu me” - mdt ciu noi ngin thoi nhwng chan

chiva nghia tinh va ngdp tran tinh cadm, mét cau
ndi ma khi con bé chiing ta khong ngan ngai
ndi: me oi con yéu me nhit nha!

RO6i ¢6 nhiéu ban tré hién nay tré nén vo
tdm, v6 cam d6i véi chinh gia dinh, trong d6
c6 cha me minh. C6 nhiéu ngwdi me da tim
sw thy con suét ngay bao di sinh nhit, di lién
hoan ngay 8/3, 20/10 nhwng chwa bao gi¢
dwgc nhan cua con mot bé hoa hay loi chic
mirng vao nhitng ngay nay. Khi me cam sét,
khong di chg ndu com dwgc thi thdy con minh
mua com hdp vé dn ma cling khong thiy con
héi tham me mot cau.

R6i dang 1én 4n hon nira 1 gin diy, nhirng
ciu chuyén vé mot s6 ban tré dung tir ngir xtc
pham, hén xwoc véi cha me minh dang giéng
1én mot h6i chudng bao déng vé cin bénh vo
tdm, vO cam cua gidi tré. Phai chang cudc song
vat chit qua day du, nhirng lan van héa ngoai lai
khong cé chon loc di khién can bénh v6 tim, vo
cam 14n qua siu va dang huy hoai mot b phin
giGi tré hién nay? Phai ching trwdc cudc séng
héi ha, tAp nip khién nhiéu khi ching ta khéng
dirng lai, ngdm nghi vé nhitng 1o day, 1 ru cta
me da nubi ta tir thu® bé tho?

Céng cha nhw nui Thdi Son
Nghia me nhw nwérc trong ngudn chdy ra

Mot long tho me kinh cha -
Cho tron chir hiéu mdi la dao con.
“Con yéu me!” - chi mdt cau noéi don gian :

cling sé& khién me hanh phiic biét bao. “Con yéu
me!” - moOt cAu néi twdng khong c6 gi nhwnglai
chiva dwng bao nhiéu tinh cam, la nguon sttc g
manh vo cung 16n lao danh cho me. Pirng dé -
nhitng vedng ban xung quanh, nhitng suy nghi
bong bdt nhit thei khién cho ching ta tré nén
vO tdm, vd cdm v&i cha me, véi gia dinh.

Hay 1a ngwoi con hiéu thao, 18 phép, hay c6
ging thanh cong trén dwong doi, tré thanh mét '
nguoi co6 ich cho xd hoi - d6 chinh la chiing ta da é
dén dap dwoc phin nao cong lao ctia me. e

———
Ai con me xin dirng lam me khoc ———
Dirng dé budn lén mdt me nghe khéng. —

Cam on me da cho hinh thanh trong tam

hodn con nhiéu 1&m yéu thwong va can dam trén
moi néo dwong. Xin cdm on me - ngwoi da cho
con mdt qué hwong ddm thdm cta nhitng 1o ru
dé di diu con ciing nhé vé.
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