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Quy ddc gid thdn mén,

Thdng Ba vé trén nhitng chium hoa swa trdng muét, hoa gao ruc
ré va hoa ban tim mdt, trong nhi¥ng con gié giao mua va dnh ndng
dm dp, han hoan. Ciing thdng Ba nay, c6 mdt ngay ddc biét danh dé
ton vinh phdi dep, mgt nita diu dang ctia thé gidi, ngay Quéc té Phu
ni 8/3.

Nhan dip ddc biét nay, Ban Lanh dao Vietcombank da giri thw
t&i cdc nik khdch hang, niv d6i tdc cting toan thé chi em cdn b
Vietcombank, thé hién tinh cdm thdn thwong, trdn trong ciing nhirng
10i chiic mirng t6t dep nhdt! Ban Léinh dao Vietcombank Iuén khdng
dinh, nhitng thanh qud dn twong ma ngén hang dat dwoc cé phdn
déng gop khong nhé ctia hang triéu niv khdch hang, niv d6i tdc va sw
né lwc, céng hién ctia hon 10 ngan cdn b nit Vietcombank.

Ban thdn mén, trong nhitng ngay nay, cé Ié, tir khéa “hot” nhdt
ma di lam, & nha, di choi... ddu ddu chiing ta ciing nghe thdy dé la
bénh viém ducong hé hdp cdp Covid-19. Trwéc dién bién phikc tap clia
dich bénh, thyc hién chi dao ctia Chinh phti va NHNN, Vietcombank
dd cé chinh sdch gidm Idi sudt, nhdm ddng hanh, hé tro khdch hang
bi dnh hwéng bdi dich bénh, cuing nhau vwot qua giai doan khé
khdn. Bén canh dé, dé€ phong trdnh dich bénh, 6n dinh hoat déng
kinh doanh, tai cdc chi nhdnh Vietcombank dd cé nhitng hoat djng
thiét thwe nhw phdt khdu trang mién phi cho khdch hang, khir tring
phong éc, bo tri nwéc rika tay sdt khudn cho CBNV va khdch hang dén
giao dich...

Song song vé&i dé van la nhikng thong tin, hinh dnh vé cdc hoat
dong quan trong cua Vietcombank nhw: Ban giao 3 xudng CQ-01 tdng
bé ddi Trworng Sa, b6 nhiém nhdn sw cdp cao tai Vietcombank Lao, tai
tro thwong mai, ASXH hay nhirng bai viét vé tdm gwong Nguwoi tét
viéc tot tai cdc chi nhdnh trong toan hé théng.

Ngodai ra, tiép theo loat tin bai trén Bdn tin s6 317, trong dn phdm
ky nay, BBT gtti té'i Quy déc gid thdng tin, hinh dnh vé Trién khai
nhiém vu kinh doanh ndm 2020 va Hji nghi Biéu dwong lao ddng
gidi, lao ddng sdng tao dworc t6 chike tai cdc chi nhdnh.

Chiic ban c6 nhitng gidy phiit thii vi véi Chung NIEM TIN!
Tran trong,

Ban Bién tdp

Anh bia: FrankvandenBergh
/istockphoto.com
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Trong so nay

Vietcombank trong Top 2 ngén hang c6 gia tri
thuong hiéu téng trudng cao nhat toan cau

“K& tir khi Chinh phu Viét
Nam dwa ra chién lwgc ting
cuong trach nhiém va strc
manh ctia nganh ngén hang,
bao gébm cac yéu cau vé vén
nghiém ngdt hon va tinh minh
bach cao hon, nhin thirc cia
khach hang ngay cang dugc
cai thién. Niém tin ngay cang
tdng trong cac ngan hang Viét,

Tiéu diém Nhip sdng KHCN & Dao tao

Vietcombank lot Top 2 ngdn hang c6 | Vietcombank Ba Pinh t6 chtrc 18 ky NAang cao chit lwong ngudn nhan A 1 ’ .y . A . i

gia tri thwong hiéu tang trwdng cao niém 90 ndm ngay thanh lap lwe, thich (rng véi yéu cau phat trién n a n h a n c 0 I a t rl t h uo n h I e u vor do,anh thu cao hm, trllen i
nhit toan ciu Pang Cong san Viét Nam ngin hang s6 g g g . g . vone tich e P on th:eo danh gia

o - A \ A tir cac nha phéan tich” - Brand

000 Finance nhan dinh.

Vietcombank trong tién trinh di vao Trién khai nhiém vy kinh doanh ta n g t ruo n g c a 0 n h at to a n c a u Vietcombank hién 12 ngan
Thoi dai 4.0: S6 héa ngan hang ndm 2020 va Biéu dwong lao dong 51 AT via A o hang c6 hiéu qua hoat dong dan

gioi, lao déng sang tao NgUOI tOt VIGC tOt Bai & Anh: QHCC d4u hé th6ng ngan hang Viét

CONG TY TU VAN BINH GIA THUONG HIEU HANG DAU THE GICI (BRAND ~ Nam, loi nhuén lién tiép bit
FINANCE) VUA CONG BO BANG XEP HANG 500 THUGNG HIEU NGAN phd qua cc ndm v6i mic ting
HANG (BRAND FINANCE BANKING 500) LGN NHAT TOAN CAU, TRONG truong an twong nam 2017,

PO, V| TRI CUA VIETCOMBANK TANG MANH TU 325 (NAM 2019) LEN 207 2018,2019 lan luot1a: 32,2%;
(NAM 2020) 61,1% va 26%; la ngan hang
' Viét Nam dau tién can méc loi
nhuan dat 1 ty USD va nim
trong Top 200 t6 chirc tai chinh

Vietcombank ban giao 3 xuong CQ-01 )
ting b6 doi Truomg Sa Vietcombank Vinh Phuc tang khau

i . e ) Vietcombank Long An lam gi dé gép
trang cho khach hang dén giao dich

phén dwa "Thuyén ra bién 16n"?
XY

rong bang xép hang ndm nay ctia Brand ngin hang c6 lgi nhuén cao nhit toan ciu. Chit
Vietcombank Kon Tum ky niém Kham pha vé dep Finance, Viét Nam c6 9 ngan hang dwoc lwong tip dungﬂcﬁa Vietcombank duq€ quan tri
10 ndm thanh 13p & khanh thanh Vietcombank Thanh Xuin & Au vom Pbn Ci déo i—Iéi Van xtlr(')'ng tén, trong do6 c6 5 gwong mat maéi so thl{C cl:ét, 1710 xau (ph:ém loai th(?o Chuén‘ml_rc
tru s& méi Hapdic ky hop dong tin dung tri gia véi ndm 20109. , 5 ' quéc té) giam twong umg qua cac r}arrl, tu"1,1%
400 ty dong Brfmd Finance danh gi, trong khi khu vuc (ndm 2017); 0,97% (nam 2018) va dén nam
N . V = h Z (Zhéu Au sut gidm trong bang xép hang, nhém chdu 2019 chi con 0,77%.
:,r hlf chic n~1u'ng ngay . N i a n 0 a A ting chi yéu nho Viét Nam. “Thi truedng c6 gia Véi hiéu qua kinh doanh cao, Vietcombank
Quéc té Phu nix (8/3/2020) Trao giai chu.'o'ng trinh ?ar.lg"ky tri thwong hiéu ting manh nhat 1 Viét Nam, véi ciing 1a ngan hang tién phong hd trg doanh
Ebank ~ Rinh nhanh x€ xin : 617 ’ ; i mitc tang t&i 146%. Trong do, Vietcombank da nghiép véi 3 1an ha 13i suit trong ndm 2019,
Ngan hang Nha nwéc ban hanh Thing Ba & gubem S tang 99%, dat 0,8 ty USD, mic ting trwdng cao thir  trong dé 2 1an gidm d6i véi 5 linh vye wu tién
Thong tw hd tro khach hang chiu Canh bao gian 1an dich vu ngan hang 2 tinh theo ty & phin trdm trén toan ciu” - Brand va 1 lan gidm 0,5% dong loat cho cic doanh
anh huéng béi dich Covid-19 dién tlr qua website gid mao Finance nhin manh. nghiép c6 du no tai Vietcombank nham chia sé,
Vé&i mirc ting tredng an twgng néu trén, thir tao diéu kién thuan lgi cho cic doanh nghiép

hang ctia Vietcombank trong bang x€p hang Brand  trong hoat déng san xuit kinh doanh, déng gép
Finance Banking 500 ting manh tir vi tri 325 (ndm  cho sy phét trién bén vitng cta kinh té&, x3 hoi
2019) 1én vi tri 207 (nidm 2020). dat nwoc.

Vietcombank hd trg khach hang
chiu dnh hwéng béi dich Covid-19
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SO HOA NGAN HANG

Bai & Anh: L& Hong Quang

SO HOA NGAN HANG LA CHUYEN DOI TAT YEU NHAM
DAP UNG SU THAY BOI TRONG KY VONG CUA KHACH
HANG, VOI SU HO TRG BGI NHUNG TIEN BO BOT PHA
TRONG CONG NGHE, NHAM CHUYEN BOI TU VIEC CUNG
CAP SAN PHAM VA DICH VU TRUYEN THONG SANG
KHONG GIAN SO HOA VA TRUC TUYEN.

rong tién trinh di vao Thoi dai 4.0: S6 hoa

ngan hang, Vietcombank da dat ra nhitng

nguyén tac dé thuc hién, trong d6 nguyén

tdc hang dau 1a “Liy khach hang lam
trong tam”. Vé tién trinh s6 hoa ngin hang, 6ng
Pham Anh Tuén - Uy vién HPQT Vietcombank
da noi veé tién trinh di vao thoi dai 4.0 caa
Vietcombank.

PV: Thwa 6ng Pham Anh Tudn - Uy vién
HDQT Vietcombank, trong tién trinh s6 héa
ngdn hang, Vietcombank dd thwc hién theo
nhi¥ng nguyén tdc nao dé lam cdn cir trién
khai mét “dai dw dn” c6 tinh chdt quyét dinh
rdt 1én dén twong lai phdt trién va hdi nhdp
ctia Vietcombank?

Trién khai tri nghiém (ng dung VCBPAY clia Vietcombank

chuyén ddi chién lwoc: Pa dang héa cac san
phdm va dich vu ngan hang, M& rong quy mé
ban hang va phan phoi, Quan 1y rii ro nghiém
ngat hon, Chat lwgng dich vu t6t hon, Hoat
dong kinh doanh dat hiéu qua cao v&i chi phi
thap, Trai nghiém khach hang dwoc nang cao.
Nhitng dong lwc chuyén ddi chién lwoc nay sé
quyét dinh rat 1én dén mé hinh s6 héa ngin
hang.

Bén canh dg, Vietcombank con cé nhitng
dong lwc chuyén déi khac nhu: Dan dau thi
tredng va dan dau vé ngan hang sé trong thoi
gian t&i. TAt cd nhitng dong luc nay gidp cho
Vietcombank trién khai thanh cong s6 héa ngan
hang cuing véi cac sdn phadm/dich vu b6 sung
cho phan khiic khach hang dworc chon.

S6 hoa ngan hang sé mang dén cho
Vietcombank cg héi khang dinh ciing
nhu giif vilng ngoi dau trong hé thong
ngan hang ca ve lgi nhuan, phan khiic
khach hang, san pham dich vu va dé
phu thi truong.

S6 h6a ngan hang sé mang dén cho
Vietcombank co hdi khang dinh ciing nhw git
vitng ngo6i dau trong hé théng ngan hang ca vé
lgi nhuén, phan khiic khach hang, san phidm
dich vu va d6 phu thi trieong. S6 hdéa ngan hang
cho phép thuc hién toan bd cac giao dich va
dich vu trén nén tang sd tlr bat ci thiét bi nao,
& bat ky dau, tang sw tién lgi cling nhw gidm chi
hang, ca trudc va sau khi str dung dich vu ciangdn  phi phuc vu...
hang; (ii) chi déng theo déi mirc dd tham gia cta Vietcombank da chudn bi sn sang cho

Ong Pham Anh Tuén: Trong tién trinh di
vao thoi dai 4.0, Vietcombank da lwa chon cho
minh mo hinh s6 h6a Ngin hang, d6 1a thay déi
t4t yéu nhdm dap (ng su thay ddi trong ky vong
ctia khach hang, véi sw hd tro béi nhitng tién bo
dot pha trong cong nghé, nhadm chuyén déi tir
viéc cung cip san phdm va dich vu truyén théng
sang khong gian s6 héa va tryc tuyén. Ngan
hang s0 sé chiém linh thi treong nhe sw két
ndi vugt troi véi khach hang va kha nang dinh

hwéng hanh vi cling nhw nhu cau st dung cua
khach hang.

Vé&i viéc xac dinh do, Vietcombank da dat
ra cac nguyén tic thuc hién: (i) Ly khach hang
lam trong tAm; Phat trién song song cic ning

khach hang dé thic ddy cac kénh tiép xdc, trao
ddi t¢i dung doi twong khach hang vao ddng thoi

diém; (iii) tich hop cac trai nghiém vé mat vatly va

nén tang sd, vi du nhw két n6i trai nghiém tir tng
dung trén cac thiét bi di ddng t&i trai nghiém tai

chuyén d8i mé hinh ngin hang sd véi cac thach
thirc cling nhw co hoi dé phat trién.

PV: Trong giai doan hién nay,
Vietcombank dang cé nhirng hoat dong gi

lwc s6 nén tang déng thoi xay dung, ning cao chi nhanh. trong tién trinh sé héa ngdn hang?
trai nghiém khach hang; (ii) Coi hanh déng la Ngan hang s6 da kénh hop nhit sé ghi nhan Ong Pham Anh Tudn: Vietcombank két
yéu t8 quan trong, trién khai ngay v&i nhirng nhiéu thong tin, thiu hiéu khach hang, cd nhAn héa  thdc ndm 2019 véi nhirng két qua kinh doanh
nang lyc va ngudn lwc hién c6, khéng cho doi va téi wu twong tac cia khach hang. M6 hinh nay vO cung 4n twong. Cudi ndm 2019, Vietcombank
va danh qua nhiéu thoi gian cho cong tac lap cling tip trung hwdng khach hang téi mo6 hinh vAn  da rat khan treong thwe hién chuyén d6i ngan
ké hoach; (iii) Tap trung trién khai thi diém déi hanh “digital first”. Day 1a phwong phép ti€p cdin da  hang sé theo ding 16 trinh dwoc Ban Lanh dao
véi phan khic khach hang dwoc lwa chon, sau kénh, cung cip trai nghiém khach hang lién tuc va phé duyét, chuin bi co s& ha ting dwa Trung
d6 m& rong pham vi 4p dung thay vi thay ddi d6ng nhat, cht trong chuyén d6i cong nghé vavin  tdm ngén hang sd chinh thic di vao hoat dong
toan dién ngay tir d4u; (iv) Linh hoat va phan hanh. trong quy [/2020. Bén canh d6, Vietcombank
rng nhanh véi nhu ciu cda thi treong. Qua ciling da thwc hién nhirng nhitng buéc chuin
trinh thyc hién trai qua cac bwéc: danh gia hién PV: Vi nén tang cong nghé ngan hang cia bi cin thiét dé Dw 4n thay thé Core Banking
trang, xu thé&; xac dinh cic ndi dung can thuc Vietcombank da 6n dinh nhiéu ndm ciing mang m&i chinh thirc di vao van hanh trong dau
hién va trién khai chuyén déi. V&i mbi yéu cau cuc bé toc dé cao Ié'n nhdt Viét Nam tir nhiéu nam 2020. Dy 4n nay cung hang loat dy an
cong viéc déu cé muc tiéu rd rang cung 19 trinh ndm qua, khi trién khai mé hinh sé héa ngéan cong nghé khac ma Vietcombank da va dang
cu thé cho tirng buéc thuc hién. hang, Vietcombank sé Iwa chon nhirng déng Iwc  trién khai 1a nhitng vién gach vitng chic cho

M hinh S8 héa ngin hang ciia Vietcombank chuyén doi chién Iworc nao? Vietcombank tién vao thoi dai 4.0: S6 h6a ngan
dwoc xay dung trén nén tang chién lwoc da Ong Pham Anh Tudn: Thoi dai 4.0 vira la co hang.
kénh hop nhét, hd tro trai nghiém khach hang hoi vira 1a thach thirc d6i véi bat cir qudc gia nao,
Ong Pham Anh Tuin - Uy vién HPQT Vietcombank ~ d0ng nhat trén cac kénh. Chién lwgc nay bao & pham vi nho hon 1a v&i bat cir doanh nghiép
gbm: (i) tao ra hé sinh thai két n6i véi khach nao, ngan hang nao. M6 hinh ngin hang sd cla
hang dé din dat hanh vi va nhu cau cta khach Vietcombank lya chon tdp trung vao cac dong luc

PV: Xin cdm on éng!
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Vietcombank ban giao

tang bo doi Trudng Sa

Bai & Anh: L& Hong Quang

NGAY 27/02/2020, TAI NHA MAY X46/CUC KY THUAT HAI
QUAN, TP HAI PHONG DA DIEN RA LE BAN GIAO 3 XUONG
CQ-01 CUA VIETCOMBANK TANG BO BOI TRUONG SA.

UNG NIEM TIN | VIETCOMBANK

ham du budi 1€, vé phia Quan chiing Hai quan

¢6: Chuin do6 d6c Pham Vin Quang - Pho

Chd nhiém Chinh tri Hai quan cung cac si

quan Chinh tri Hai quén; Pai ta Pang Ngoc
Do - Gidm d6c Nha may X46/Cuc ky thuat; Dai ta
Tran Van Hong - Ph6 Gidm d6c Nha may X46/Cuc
k§ thuét cung céc si quan trong Ban Gidm d6c, cac
phong thudc Nha may X46/Cuc ki thuat.

Vé phia Vietcombank cé: 6ng Nghiém Xuin
Thanh - Uy vién BCH Pang b Khéi DNTW, Bi thw
Pang ty, Cha tich HDQT; 6ng Vi Tién Duit - Pho Bi
thw thwong trye Pang Gy; 1anh dao mot s6 phong/
ban tai Tru s& chinh; Gidm ddc Vietcombank Hai
Phong va Vietcombank Nam Hai Phong.

Phéat biéu tai 18 ban giao, 6ng Nghiém Xuan
Thanh - Chi tich HPQT Vietcombank da chia
sé v&i cac dai bi€u mdt s8 thong tin ndi bat vé
Vietcombank trong hanh trinh 57 nim phat trién
d€ tré thanh ngan hang c6 chit lwgng quan tri
va hoat dong tot nhit tai Viét Nam. D3c biét, nim
2019, Vietcombank dat lgi nhuan trén 23 nghin
ty dong (twong dwong 1 ty USD) va nam trong top

200 tap doan tai chinh ngan hang cé lgi nhudn
cao nhit toan ciuy, 1a 1 trong 2 doanh nghiép
niém yét ndp ngan sach 1én nhit ctia ca nwéc.
Ban Lanh dao ciing nhw CBNV Vietcombank
ludn quan tAm dén thyc hién nhiém vu ASXH.
Trong 5 nam qua, Vietcombank danh 1.000 ty
déng cho chwong trinh ASXH, tip trung vao cac
linh vwee gido duc, y té, cac quy khuyén hoc, xay
nha tinh nghia cho hd nghéo, gia dinh chinh
sach.

Ong Nghiém Xuan Thanh nhin manh,
nhitng thanh céng ctia Vietcombank dat dwoc
12 nho moi trwong kinh té€ vi mé 6n dinh, dic
biét, nho cé lyc lwgng Quan ddi nhan dan Viét
Nam, hé thong céc t6 chikc tin dung, doanh
nghiép dwoc hoat dong trong mdt moi trwong
an ninh, hoa binh véi nhirng diéu kién thuin
loi. Tap thé CBNV Vietcombank ludn tri 4n,

Céc dai biéu chup &nh ky niém bén chiéc xuéng CQ-01
S = do Vietcombank tang bd ddi Truong Sa

SO 318 - THANG 03/2020

Ong Vii Tién Duat - Phé Bi thu thudng tryc Dang Uy (ngdi bén trai) va Chudn d6 déc
Pham Van Quang — Ph6 Cha nhiém Chinh tri Hai quan (ngdi bén phai) ky bién ban
ban giao 3 xuéng CQ-01

danh nhirng tinh cdm trin trong dén cac can bo,
chién si Quan d6i nhan dan Viét Nam, dic biét 1a
cac can bo, chién si trong lwc lwong Hai quan. T
ndam 2010 téi nay, Vietcombank da trao tdang luc
lwgng Hai quan mot sé trang thiét bi phuc vu cong
tac. Trong chuyén thim nhan din va chién si Quin
dao Trwong Sa ndam 2019, Vietcombank da tdng 3
xubng CQ-01 tri gia 10,5 ty dong.

Thay mat bang iy, Ban Lanh dao Vietcombank,
ong Nghiém Xuin Thanh - Cha tich HPQT bay té
cam on dén cac d/c lanh dao Quan chiing Hai quin
da c6 nhirng chi dao su sat va nha may X46 da
1am viéc hét strc trach nhiém trong thoi gian ngén
d€ hoan thanh 3 xudng CQ do Vietcombank tai trg,
ting bo doi hai quan. Ong Nghiém Xuan Thanh
cling khéng dinh, Vietcombank cam két lam viéc
vGi tinh than trach nhiém cao nhit dé dat hiéu qua
cao trong kinh doanh va ti€p tuc dong hanh dé xay
dung lwc lwong hai quan chinh quy, hién dai.

Phat biéu tai 1& ban giao, Chuin dé d6c Pham
Van Quang - Phé Chd nhiém Chinh tri Hai quan bay
t6 cAm on siu sic d6i voi tinh cdm ctia Ban Lanh
dao, CBNV Vietcombank da danh cho Hai quan Viét
Nam, dic biét 1a danh cho bd doi Truwdng Sa suét
nhiéu ndm qua, khing dinh day 1a ngudn sttc manh
to 16n d€ lwc lwong hai quan bao vé virng chic chi
quyén bién dao cia Té qudc, gilt vitng moi treong
hoa binh, 6n dinh, phuc vu sy nghiép phat trién dit
nwéc. Sy quan tam va nhitng dong gbép quan trong
cua nganh Ngan hang néi chung, ctia Vietcombank
ndi riéng da gép phan xay dwng nhitrng céng trinh
y nghia tai Trwdng Sa, 1a nhitng “vién d4” rat 1on
dé cling véi quan dan ca nwée xay dung Trueong Sa
ngay cang phat trién, tao nén thé dirng vitng chic,
khang dinh cht quyén cta Viét Nam tai Bién Dong.

“Vé&i trach nhiém ctia minh, ching t6i sé chi

SO 318 - THANG 03/2020

Chuén d6 d6c Pham Van Quang — Phé Cha nhiém Chinh trj Hai quan
(bén phai) trao tang mé hinh tau cho Cha tich HDQT Vietcombank
Nghiém Xuan Thanh

dao cac co quan chirc nang ctia Quan chiing

Hai quan sém hoan thién thd tuc phap ly, dwa
vao bién ché 3 xudng CQ-01 cho cac don vi, gép
phin ting thém phwong tién bao vé hoat déng
kinh té cia nhan dan trén bién, tham gia cttu ho
ctru nan, dic biét 1a ting cwdong kha nang chién
d4u va strc chién d4u ctia b6 d6i Trwong Sa dé
bao vé vitng chic chti quyén bién dao thiéng
liéng ctia T6 qudc” - Chudn d6 déc Pham Van
Quang nhin manh.

Xubng Trwong Sa véi ky hiéu thiét ké CQ-01
do Vietcombank trao ting c6 sd hiéu 1315,
1321 va 1322 laloai xudng cé téc do cao, dwoc
stt dung hoat dong trong khu vuc long ho,
ving ven cac dao, bdi da ngdm thudc Quan dao
Trudng Sa. Cac xudng lam nhiém vu kiém tra,
gidm sat va xua dudi cc tau, thuyén xam pham
cla nwéc ngoai, bao vé chii quyén thudc Quan
ddo Trwong Sa, tham gia ctru hg, cru nan xung
quanh khu vwc cac ddo thudc Quan dao Truong
Sa.

Xudng CQ-01 c6 than vé duoc ché tao bing
vat liéu composite, két cdu sandwich 3 16p c6
dd bén cao, chiu dwoc va dip, mai mon, day
xubng duwoc gia cwong ddm bao khong bi thing
khi va vao san hd, c6 thé truot trén san hé.
Xubng CQ-01 c6 kha ning chiu séng cip 4, gié
cip 5-6.

Sau hon 8 thang thi cdng, Nha may X46
da déng mai hoan thién 3 xudng Trwdng Sa
CQ-01 do Vietcombank dat hang dé€ tang bo doi
Trudng Sa, cac don vi chinh thirc ban giao dé
chuén bi dwa xudng vao hoat dong.
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Cac dai biéu thuc hién nghi thic cét bang khanh thanh try s& méi

ky niém 10 nam thanh 14p &
khanh thanh tru sé mdi

Bai & Anh: Nguyén Thi Trdc Phugng

NGAY 19/02/2020, VIETCOMBANK KON TUM LONG TRONG TO CHUC LE KY NIEM 10 NAM

THANH LAP VA KHANH THANH TRU SO MOl

ham du buéi 1&, vé phia tinh Kon Tum c6 dai
dién Lanh dao Tinh Gy, UBND tinh; dai dién
Lanh dao cic don vi: Thanh Gy Kon Tum,
Pang ty khéi Co quan va Doanh nghiép tinh,
NHNN Chi nhanh tinh va dai dién mét sé sd, ban,
nganh tinh; Vé phia Vietcombank cé dai dién Ban
Lanh dao, dai dién lanh dao cac phong/ban tai Tru

q CHUNG NIEM TIN | VIETCOMBANK

s& chinh, 1anh dao cac Chi nhanh Vietcombank
khu vyc Tay Nguyén va khu vuc 1an cdn. Pac
biét, budi 1 ¢ sw tham du ctia gan 300 d6i tac,
khach hang thin thiét cia Vietcombank Kon
Tum trong 10 nam qua.

Nam 2010, Vietcombank Kon Tum dworc
thanh 14p trén co sé& diéu chinh, ning cap tir
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BCH Bang bo tinh Kon Tum trao tdng buc trudng cho Vietcombank Kon Tum

phong giao dich ctia Vietcombank Chi nhanh Gia
Lai, khéi dau véi hon 20 CBNV, co sé vat chit con
nhiéu han ché. Sau 10 nam x4y dyng va phat trién,
Vietcombank Kon Tum da c6 bwéc tredng thanh
virng manh v&i tong s6 gan 100 CBNV, tinh dén hét
nam 2019, dw no tin dung dat 5,353 ty dong, huy
déng von dat 2,363 ty dong, lgi nhuén dat 75 ty
dbng, xac lap vi tri thi 2 vé thi phan trén dia ban
tinh.

Phét biéu tai budi 1, 6ng Hoang Minh Tan -
Gidm d6c NHNN chi nhanh tinh Kon Tum chiic
murng nhitng thanh twu xuit sic clia Vietcombank
Kon Tum dat dwoc trong thoi gian qua va danh
gia: Tap thé CBNV Vietcombank Kon Tum véi ning
lwc, ban linh, stc tré va tinh chuyén nghiép da ké
thira truyén théng hon niva thé ky xay dwng, phat
trién cta Vietcombank, mang thanh céng dén cho
Chi nhanh, tré thanh ngin hang hang diu trén dia
ban hién nay, cung cip nhirng san pham dich vu
tét, mang lai sy hai long cho khich hang. Pac biét,
Vietcombank Kon Tum 13 Chi nhanh c6 chit lwgng
hoat dong tot nhat trén dia ban véi nog xiu chi
0,19% so v&i toan tinh 13 0,95%.

Thay mat bang Gy, HDQT va Ban Lanh dao
Vietcombank, 6ng Nghiém Xuan Thanh - Uy vién
Ban chip hanh Pang bo Khoi DNTW, Bi thw Dang
Uy, Chti tich HDQT bay té cdm on siu sic dén cac
dong chi 1anh dao tinh, cac s&, ban, nganh, cac
khach hang, déi tac da luén tng ho, dong hanh
chia sé, hop tac véi Vietcombank néi chung va
Vietcombank Kon Tum néi riéng trong thoi gian
qua va mong tiép tuc nhan duwgc sw ting hd, hop tac
cla cac don vi d6i véi ngin hang.

Cht tich HPQT Vietcombank ciing ghi nhén,
bi€u dwong va danh gia cao hiéu qua kinh doanh
cua Vietcombank Kon Tum trong 10 nam qua,
khang dinh nhitng thanh tich d6 da déng gop tich
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cwc vao két qua kinh doanh cha Vietcombank
va gop phan phat trién kinh té - xa hdi cda tinh.
Ong Nghiém Xuan Thanh ciing danh gia Chi
nhanh Kon Tum khéng chi la don vi c6 ti 1é n¢
x4u thip nhit trén dia ban tinh ma con lot top
cac Chi nhanh Vietcombank c6 n¢ x4u thip nhit
toan hé théng. Bén canh cac két qua kinh doanh
ndi bat, Chu tich HDQT Viecombank ciing ghi
nhin nhitng déng gop tich cwc ctia Chi nhanh
trong cac hoat dong ASXH trén dia ban tinh.

Thay mat Ban Lanh dao Vietcombank, 6ng
Nghiém Xuin Thanh yéu ciu Ban Gidm déc va
CBNV Chi nhanh Kon Tum Ké thira va phat huy
nhitng thanh qua da dat dworg, ti€p tuc bam sat
cac dinh hwéng chi dao cia Ban Lanh dao, cac
muc tiéu, dinh huwéng phat trién kinh té cta
tinh, déng goép tich cwc hon va hiéu qua hon vao
hiéu qua hoat dong kinh doanh cta hé thdng
Vietcombank va vao sw phat trién kinh té - xa
héi cda tinh Kon Tum.

Phat biéu tai su kién, thay mit Ban Giam
ddc va CBNV Chi nhanh, 6ng Lé T4n Lan - Gidam
ddc Vietcombank Kon Tum hita sé phat huy
nhitng thanh qua da dat dworc, tiép tuc gitt vitng
vi tri 1a ngin hang thwong mai hang d4u trén
dia ban, tao dwng dwoc nhiéu thanh tich to 16n
hon nira, déng gép xtrng dang vao sw 1&n manh
chung ctia hé théng Vietcombank va cong cudc
phat trién kinh t€ - x4 hoi cla tinh.

Ghi nhén sy déng gép ctia Vietcombank Kon
Tum d38i v&i sw phat trién kinh t€ - x4 hoi clia
tinh trong 10 qua, Ban chdp hanh Pang bo tinh
Kon Tum da tdang Chi nhanh birc trwéng va Chu
tich UBND tinh ting Bing khen cho cac tap thé,
ca nhan tiéu biéu cta don vi.

Trong khudn khé budi 1&, thong qua Uy ban
MTTQ tinh Kon Tum, Vietcombank ciing da trao
tang 20 can nha nhan ai cho hd nghéo trén dia
ban tinh v&i téng tri gia 1 ty dong.

Tru s& mdi ctia Vietcombank Kon Tum dugc xay
dung va khanh thanh ngay trung tam thanh phé
Kon Tum, toa lac tai S6 01 Phan Dinh Phung,
phudng Quyét Thang, TP. Kon Tum, tinh Kon
Tum. Cong trinh c6 07 tang vai dién tich mat san
xay dung téng cong 4.809 m?, dugc trang bi ca
s vat chat ddp ung tiéu chudn cia mot ngan
hang hién dai v6i mong muén khéng ngiing
nang cao chat lugng dé phuc vu khach hang
ngay mot tot hon.
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ngay Quoc té Phu nii
(8/3/2020)

Cdc ni¥ khdch hang, ni¥ déi tdc cting cdc nir cdn b Vietcombank thdn mén!

Nhén dip ky niém ngay Qudc té Phu nit 8/3, thay mit Pang iy - Ban Linh dao Ngan hang
TMCP Ngoai thwong Viét Nam (Vietcombank) than mén giti téi cic niv khach hang, nir d6i tac
cung toan thé chi em cin bd Vietcombank tinh cdm thin thwong, trin trong ciing nhirng 1&i
chiic mirng tot dep nhit!

Ong Nghiém Xuan Thanh - Cha tich HDQT Vietcombank (thd 8 tir phai sang) va éng Pham Quang Diing - Téng Gidm déc Vietcombank (thtr 6 tUf trai sang) cing cac thanh vién

>

Cac Chi em than mé’n, HDQT, Ban Diéu hanh tang hoa chiic ming cac thanh vién nir trong Ban Lanh dao va nit CBNV trong toan hé théng Vietcombank

Niam 2019, Vietcombank da dat dwgc nhiéu thanh cong véi nhitng ddu 4n ddm nét: quy mé
kinh doanh ting truéng cao, 1a Ngan hang dan dau véi ky luc loi nhuan vwot trdi thi treong, dat

trén 23 nghin ty dong; m& rong mang lwdi veon tim quéc té véi sy kién khai treong Van phong Ba n Li n h da o Vietco m ba n k
a

dai dién tai New York (M§), dwoc Ngin hang Nha nwéc Viét Nam chip thudn thanh 13p Chi
nhanh tai Uc. Nhitng thanh qua 4n twong d6 1a két tinh ctia khat vong va tAm nhin chién lworc, 1a

két qua cta sy dong hanh hop tac tir hon 10 triéu Quy khach hang, véi sy tin twdng gan bé va C h U C m un g Ca C n Er lé n h da O Va n Cr A

dong hanh ctia hang triéu nit khach hang, nit ddi tac; 1a sw nd lwc va cdng hién cia hon 17 ngan

can bd nhin vién, trong d6 déng gbp quan trong co6 sy cong hién cong sirc, tri tug, tin tim trong C B N \/ n h é n n ga \7/ O U 6 C té P h U n Cr 8 /3

cong viéc ctia hon 10 ngan can b nir Vietcombank.
Nhén dip nay, Pang Uy - Ban Lanh dao Vietcombank gtri 1oi tri an téi cac niv khach hang, loi B3i & Anh: L& Hong Quang
cadm on siu sic t&i toan thé nit can bd Vietcombank. Nam 2020, dé vitng vang vwon t&i nhitng

dinh cao m&i, cling véi viéc Vietcombank thyc hién ning cip thanh céng hé thdng ngin hang 16i NHAN DIP KY NIEM NGAY QU@C TE PHU NU 8/3, NGAY 06/03/2020, TAI TRU SO
(Core Banking), ti€p tuc khing dinh, nang cao chit lwgng san pham, dich vu, dap ¢ng t6t nhat CHINH, BAN LANH DAO VIETCOMBANK DA TO CHUC BUOI GAP MAT THAN MAT, TANG
nhu cau ctia khach hang, Ban Lanh dao Vietcombank luén mong muén tiép tuc nhan dwoc su HOA. CHUC MUNG CAC THANH VIEN NU TRONG BAN LANH QAO VA CAC NU CBN\/

tin twédng, dong hanh cta cac nir khach hang, déi tac; sw quyét tAm va nd lwc hon nira clia cac VIET'COMBANK '

chi em cén b Vietcombank dé cling chung tay, gép strc dwa con tau Vietcombank tiép tuc vwon
xa, hwéng dén muc tiéu top 100 Ngan hang 16n nhit khu vuc va top 300 dinh ché tai chinh 1én

nhit toan ciu. ham dv budi gdp mit c6 6ng Nghiém Xuin

Véi tat ca tinh cdm quy mén va tran trong, thém mot lan nira, Dang Gy - Ban Lanh dao Thanh - Uy vién BCH Pang bo Khéi DNTW,

Vietcombank chtic cic chi em ludn ddi dao strc khde, twoi vui, dat dwoc nhidu thanh cong trong Bi thw Pang ty, Chu tich HPQT; 6ng Pham

sy nghiép, ludn hanh phic trong cudc s6ng! Quang Diing - Phé Bi thw Pang ty, Uy vién

' HDQT, T6ng Gidm déc cung cic 6ng/ba 1a Thanh

. N p ) . . iy vién HPQT, Ban diéu hanh, Trwdng ban Kiém
Tong Giam doc Bi thw Pang uy - Chu tich HPQT soat, K& toan trwéng, Gidm ddc Khéi.
Dai dién cac thanh vién nam giéi trong
Ban Lanh dao va dai dién cho cic nam CBNV

\ ; W’/ Vietcombank, dng Nghiém Xuin Thanh - Cha
tich HPQT da gti 1o chiic mirng tot dep nhit

! dén toan thé nir 1anh dao va nir CBNV trong

- ;. A R R hé théng, chuc chi em luén vui khoe, tré

- 4 PI_'IAM QUANG DUNG NGHIEM XUAN THANH trung, hanh phic va thanh dat. Ban Lanh dao

Vietcombank lu6n danh gia cao nhitng cong
hién, déng gop clia ngudn nhan lyc 1a nhirng

o'
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can bo nir trong sw nghiép xay dwng, phat trién
cla Vietcombank.

Hién nay, Ban Lanh dao Vietcombank c6
4 thanh vién la ntr gi¢i dang ddm nhiém chirc
vu Phé Tdng Giam d6c, Trwdng Ban kiém soét
va c6 s8 lwgng dong nir gidi 1a cac Trwdng/
Phé Phong/Ban/Trung tim tai Tru s& chinh va
thanh vién Ban Gidm déc cic chi nhanh trong
toan hé théng Vietcombank.

Nhan dip nay, Ban Lanh dao Vietcombank
cling da giri Thw chiic mirng t&i cac nit khach
hang, d6i tac va nivt CBNV Vietcombank trong
toan hé théng
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&% Vietcombank Sé Giao dich
(3 5132020

Ban Giam d6c tdng hoa chiic miing céc can bo nit

Mling ngay Qudc té Phu nir 8/3, BCH Bang bo, Ban Giam
d8c, BCH Cong doan va Doan thanh nién S& giao dich té chic
gap mat, tdng hoa va qua chidc ming nir can bo, nguai lao
dong clia S& giao dich. Nhan dip nay, Ban Giam d6c cling gli
I3ng hoa ctia Ban Lanh dao Vietcombank dén dai dién can bo
n{f va qua clia Ban Giam déc Sé giao dich t6i tling tap thé nir

cac phong.

Vi ty 1é gan 65% luc lugng lao dong, ndm gitt nhiéu vi tri
quan trong trong bé may nhan su, cac nlt can b S& giao dich
da nd luc trong thuc hién nhiém vu, ngay cang khang dinh
dugc vai tro, vi thé ctia minh trong su phat trién chung cua

Chi nhanh.
Bai: Hong Hanh - Anh: Bdc Nam

&% Vietcombank Bén Tre
(8 6/3/2020

Tai budi |, dai dién lanh dao Chi nhanh doc thu chic
mung, tdng hoa va qua cda Ban Lanh dao Vietcombank, cla
Chi nhanh t6i tap thé nit CBNV; gUi 1&i chic miing néng nhiét
va déng vién tap thé can bé n tiép tuc né luc, c6 gang trong
moi hoat dong kinh doanh, phong trao ciing nhu lam t6t

céng tac hau phuong viing chac.

Cung ngay, Vietcombank Bé&n Tre da t§ chiic chuong trinh

tham va tdng qua cac khach hang, d6i tac nt ctia Chi nhanh.
Bai & Anh: Chéu Diém

Bén Tre chup anh luu niém
cung nit cdn bd, nhan vién

Ban Giam ddc Vietcombank

&% Vietcombank Binh Duong
(8 6/3/2020

Tai budi hop mat, dai dién Ban Giam déc da doc thu
chic miing cda Ban Lanh dao Vietcombank, trao 18ng hoa
va gui dén cac chi em nhiing 16i chic t6t dep va thanh
cdéng tron ven. Giam d6c cung BCH Céng doan da dén tiing
phong ban dé tdng qua chidc ming; Chi nhanh ciing t8
chuc di tham va tdng qua cadc nlr cdn bo huu tri cda Chi
nhénh.

Clng ngay, dai dién Cap Gy, Ban Giam déc va BCH Cong
doan da té chic gap mat, déng vién tinh than va trao hé
trg téng s6 tién 30 triéu déng cho 01 doan vién céng doan
va 01 ngudi than clia doan vién céng doan khéng may mac
bénh hiém nghéo, trong d6 20 triéu déng dugc trich tir Quy
tuong ai Vietcombank va 10 triéu dong dugc trich tir Quy
tinh nghia ngan hang cda Chi nhanh.

Bai: Pham Mai Thanh Théo - Anh: Nguyén Minh T6i

! oAy
|II3".‘" '

Dai dién Cap Uy, Ban Gidm déc cling Ban chdp hanh CDCS tang hoa chiic
muing chi em phu nir

9

(3 6/3/2020
| e TN

Ong Ha Thanh Hai,

‘ftd g
¥ ¥ Giam déc Chi nhanh

="l  w=u tdnghoa chocanbd nl

Tai budi |18, dai dién Ban Giam déc Vietcombank Tuyén
Quang da tang hoa, qua va doc Thu chic mung clGia Ban
Lanh dao gui dén céc chi em phu nir 1a khach hang, déi tac
cung cac CBNV trong hé théng; gui t6i cac can bo nit Chi
nhanh nhing 16i chuc, |6i cdm on va déng vién khich 1€, tao
dong luc cho sy dong gop, cong hién hon nita clia cac bd
n{ vi su phat trién ctia Chi nhanh trong thdi gian téi.

Bai & Anh: Béng Thi Thuy
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¢4 Vietcombank Tuyen Quang

&% Vietcombank Leasing
(3 6/3/2020

Ngay 05/03/2020, tai Chi nhanh Vietcombank Leasing
HO6 Chi Minh, Boan thanh nién phéi hgp véi BCH Cong doan
t6 chuc Hoi thi Make up Céng s& 2020. Cac t6 cong doan chia
thanh 3 déi thi, méi déi gém 2 ngudi, thanh vién nam sé trang
diém cho thanh vién ni. Véi su hudng dan cha chuyén vién
trang diém Thu Nguyét, t8 cong doan phong khach hang 2
da xuat sac gianh giai Nhat.

Ngay 06/03/2020, tai Tru s& chinh Céng ty, BPoan thanh
nién ti€p tuc phdi hgp véi Cong doan té chiic chuong trinh
“Tu van chdm séc da va toc danh cho phai dep”. Cac chuyén
gia da tu van cach lam dep va truc tiép tao ki€u téc cho CBNV
ni. Két thuc chuong trinh, méi CBNV nit déu nhan dugc
nhirng mén qua xinh xan kém theo I5i chic y nghia cla cac
déng nghiép nam.

Bai & Anh: L& Quyén, Linh Chi

" Banlanh dao VCBL Chi
nhanh TP. H6 Chi Minh
tdng hoa chiic miing
can b nit cac t6 cong
doan tai Chi nhanh

&% Vietcombank Thai Binh
E-(g 7/3/2020

Vietcombank Thai Binh t§ chic chuang trinh ky niém
ngay Quéc té Phu nir 8/3 va phat déng hudng ting su kién “Ao
dai - Di san van hoa Viét Nam’, tao khéng khi vui tuai phan
khé&i cho CBNV ni, thic ddy tinh than lam viéc hing say, gop
phan hoan thanh tét nhiém vu dugc giao. Ban Giam déc cling
da tang moéi CBNV nir mot bo 4o dai.

Ngoai ra, Vietcombank Thai Binh da tang hoa va gui thu
chuc mung dén cac chi em phu ni la khach hang, déi tac ctia
Chi nhanh, thay I6i tri 4n d6i véi su gén bo, dong hanh clia cac
khach hang, d6i tac trong hanh trinh phét trién ctia Chi nhanh
thai gian vua qua.

Bai & Anh: Vi Thi Thu, Tréin Thi Mai Trang

| i e N | 5

D/c Pham Bé Tuyén - Bi
thu Déang ty, Giam déc
Vietcombank Thai Binh téng
hoa chic miing Ban nit cong
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é”. Vietcombank Vinh Phiic
(3 6/3/2020

- (P s e
Dong chiTran Van Clc - Giam déc Vietcombank Vinh Phuc (thi tém tu trai sang)
tdng hoa ctia Ban lanh dao cho chj em phu ni Chi nhanh

Tai chuang trinh, Ban Giam d&c Chi nhanh da tang hoa
va doc Thu chiic ming ctia Ban Lanh dao Vietcombank gui
dén cac chi em phu nit 1a khach hang, d6i tac cung cac
CBNV trong hé théng. Ban Giam d6c Chi nhanh gui 1oi
chic miing va cdm on sau sac dén toan thé CBNV nii, cac
me, cac phu nhan clia can bé nam trong Chi nhanh da luén
théng cadm va déng hanh cung Vietcombank trong sudt
thai gian qua, dac biét la trong giai doan Vietcombank
thuc hién nang cap thanh céng hé théng ngan hang 16i
(Core banking).

Bai: Trinh Thaly Linh - Anh: Nguyén Vdn Thong

¢4 Vietcombank Bac Gia Lai
(8 8/3/2020

Vietcombank Bic Gia Lai t6 chuc chic ming cac ni
CBNV cuia Chi nhanh va mét sé khach hang nit than thiét.
Tai su kién, Giam d6c Chi nhanh doc Thu chic miing ngay
Qudc té Phu nit 8/3 clia Chu tich HPQT va Téng Giam déc
Vietcombank; Ban Giam déc, BCH Cong doan ca s& da té
chtc trao thudng cho cac chi em dat danh hiéu “Gidi viéc
ngan hang, dam viéc nha"

Bai & Anh: Trdn Anh Thédng
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Ch tich Nghiém Xuén Thanh (thir 5 tir phdi sang) tang hoa, chup anh luu niém ciing 6ng

gia HDQT Vietcombank Lao,
gitt chtrc vu Uy vién HPQT
Vietcombank Lao.

Ciing tai budi 1, 6ng Phiing
Xuan Hai, Uy vién HDQT
Vietcombank Lao di cong bd
Quyét dinh s6 01/Qb-VCBLaos-
HDQT ngay 31/01/2020 cta
Chd tich Ngin hang TNHH
Ngoai thwong Viét Nam tai Lao
vé viéc b6 nhiém 6ng Nguyén
Thanh b6, Uy vién HPQT
Vietcombank Lao gitt chitc vu
Téng Gidm ddc Vietcombank
Lao tir ngay 06/02/2020.

Phat biéu tai buéi 18, 6ng
Nghiém Xuan Thanh - Chu
tich HPQT Vietcombank da

Nguyén Thanh D6 (thi 6 tir phai sang) va 6ng Phiing Xuan Hai (ngoai cling bén phai) chic mung ong Phung Xudn

Cong bo quyét dinh

Bai & Anh: Nguyén Chi Hiéu

BUJC SU CHAP THUAN CUA NHNN LAO VA HBQT
VIETCOMBANK, CHIEU NGAY 05/02/2002, TAI TRU 50

VIETCOMBANK LAO DA DIEN RA LE CONG BO QUYET DINH
PIEU DONG VA BO NHIEM UY VIEN HDQT VA TONG GIAM
DOC VIETCOMBANK LAQ.

ham dw buéi 1& c6 dai dién lanh dao Vu Quan

ly ngan hang thwong mai - NHNN Lao, dai
dién Ban Lanh dao Vietcombank, dai dién

lanh dao mdt s6 phong ban tai Tru sé& chinh;
Ban diéu hanh va can bo chi chét ciia Vietcombank

Lao.
Tai budi 1, dng Tran Phong Vii, Ph6 Truéng

ban TCNS da céng b6 cac Quyét dinh ctia Chi tich
HDQT Vietcombank vé viéc diéu dong va bé nhiém
ong Phung Xuan Hai - Ph6 Trudng phong Tai chinh

K& to4n Vietcombank va 6ng Nguyén Thanh D6
- Phé Giam déc Vietcombank Thing Long tham
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Hai va 6ng Nguyén Thanh D6,
khéng dinh hai dong chi da c6 qué trinh cong
tac trai qua nhiéu vi tri khac nhau tai hé thong
Vietcombank, c6 phdm chét chinh tri, tw cAch
dao dirc tot, luén trach nhiém va hoan thanh
xuit sdc nhiém vu dwoc giao.

Cht tich HPQT Vietcombank bay té tin
twdng véi kinh nghiém trong qua trinh cong
tac tai Vietcombank thoi gian qua, hai dong
chi lanh dao c4p cao vira dwoc b6 nhiém sé
tiép tuc phat huy nang lyc, cing Ban diéu
hanh Vietcombank Lao xay dwng khéi doan
két v&i trach nhiém cao nhat, tiép tuc lanh dao
Vietcombank Lao phét trién v&i nhitng birt
pha méi, khang dinh vi thé va thwong hiéu
Vietcombank tai thi trwedng Lao.

Thay mit cic can bd dwoc b6 nhiém phat
biéu nhan nhiém vy, 6ng Nguyén Thanh D6 -
tin Tong Gidm d6c Vietcombank Lao bay to cam
on Ban Lanh dao NHNN Lao va Ban Lanh dao
Vietcombank da luén quan tam, khich 1€, dong
vién, dao tao cling nhuw trao cho cac co hoi dé
phat trién, trvdng thanh. Khang dinh nhiém
vu méi dwoc giao 1a vinh dw nhwng cling 1a thir
thach 16n, tAn Téng Gidm d6c Vietcombank Lao
Nguyé&n Thanh D6 cam két sé& c6 ging, nd luc
hét minh trén tinh than trach nhiém cao nhit
dé cung tap thé Ban diéu hanh va ddi ngii CBNV
dwa Vietcombank Lao khong nglrng phat trién
hiéu qua, déng gép nhiéu hon nira vao sw phat
trién ctia Vietcombank trén thi trieong Lao.
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D/c Vi Tién Duat, Pho Bi thu thudng truc Dang Vietcombank (bén trai) trao Quyét
dinh cho d/c Tran Thi My Tham - tan Bi thu Chi b Vietcombank Chi nhanh Sai Thanh

CONG BO QUYET DINH

CHI DINH BI THU CHI B0

VIETCOMBANK SAI THANH
NHIEM KY 2015-2020

© Bai L& Hang Sam - Anh: Nguyén Tén Phét

CHIEU NGAY 20/02/2020, TAI TRU 50
VIETCOMBANK SAI THANH, DANG UY
VIETCOMBANK DA TO CHUC LE CONG BO QUYET
DINH CHi BINH Bi THU CHI BO VIETCOMBANK SAl
THANH DOI VOI B/C TRAN THI MY THAM - PHO
GIAM BOC PHU TRACH VIETCOMBANK SAI THANH.

ai budi 1&, dai dién linh dao Pang ty Vietcombank
da cong bo Quyét dinh s6 2270-QD /DU ngay
20/02/2020 veé viéc chi dinh b sung chirc danh
Bi thw Chi b6 Vietcombank Sai Thanh nhiém ky
2015 - 2020.
Phat biéu chi dao va giao nhiém vu, d/c Vii Tién Duat
- Pho Bi thw thwong truc Pang vy Vietcombank mong
muon Chi by Vietcombank Sai Thanh phat huy tinh thin
doan két, xdy dung tap thé virng manh, dong long quyét
tAm hoan thanh xu4t sic nhiém vu chinh tri ma Dang
Uy cling nhw Ban Lanh dao Vietcombank giao pho, gop
phan giip Vietcombank tiép tuc khing dinh vi thé ngan
hang t6t nhat Viét Nam.
Phét biéu nhan nhiém vu, d/c Tran Thi M§ Thim - tin
Bi thw Chi bg Vietcombank Sai Thanh bay t6 1oi cdm on
sau sic dén Pang 0y, Ban Lanh dao Vietcombank d tin
twdng giao trong trach va cam két sé phat huy tinh thin
doan két trong Chi b6, cling tap thé Ban Giam ddc va toan
thé c4n bd, dang vién thanh xuit sdc nhiém vu dwoc giao.
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CONG BO QUYET DINH
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QUYET BINH BIEU DONG VA BO NHIEM PHO GIAM BOC
VIETCOMBA, CHI NJNH THU THIEM
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D/c Dang Hoai Diic - Pho Téng Gidm ddc Vietcombank (bén phai) trao
quyét dinh diéu dong va b8 nhiém chiic vy Phé Giam déc Vietcombank
Tha Thiém cho d/c Nguyén Hiru Hiép

Bai & Anh: AM

NGAY 06/02/2020, TAI TRU SO VIETCOMBANK
THU THIEM DA DIEN RA LE CONG BO QUYET
DINH BO NHIEM PHO GIAM BOC VIETCOMBANK
THU THIEM.

ai budi 1, d/c Tran Phong Vii - Phé Truéng Ban

T6 chirc va Nhan sy da cong b Quyét dinh cta

Téng Gidm ddc Vietcombank veé viéc diéu dong

va bd nhiém d/c Nguyén Hitru Hiép, Thanh vién
HDQT kiém T6ng Gidm déc Vietcombank Lao gite
chitc vu Pho Gidm ddc Vietcombank Thi Thiém ké tir
ngay 06/02/2020.

Phat bi€u chtic mirng d/c tAn Phé Gidm déc
Vietcombank Thi Thiém, d/c Pang Hoai Birc - Phé
Téng Gidm ddc Vietcombank giao nhiém vu cho d/c
Nguyén Hitu Hiép cin sém nim bat toan bd hoat
déng ctia don vi méi, trién khai hiéu qua cac ké
hoach dworc giao, xirng dang véi sy tin twdng clia Ban
Lanh dao Vietcombank va sw ky vong cta tip thé
CBNV tai don vi.

Phét biéu nhan nhiém vu, d/c Nguyén Hiru Hiép
- tin Pho Giam d6c Vietcombank Thd Thiém hira sé
nd Iwc phan dau, rén luyén, phat huy tinh than trach
nhiém cao nhit cing Ban Giam d6c va toan thé CBNV
Chi nhanh x4y dung mot tap thé virng manh, doan
két, gop phin dwa Vietcombank Thi Thiém ngay
cang 1&6n manh va phat trién.
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Phé Théng déc Thudng truc NHNN Dao Minh Tu phat biéu chi dao tai budi lam viéc véi cac Vu, Cuc, don vi thudc NHNN va céc NHTM

Ngan hang Nha nudc ban hanh

gay 12/3/2020, Thong d6c NHNN da ky

ban hanh Thong tw s6 01/2020/TT-NHNN
(Théng tw 01) quy dinh vé viéc td chirc tin
dung, chi nhanh ngan hang nwéc ngoai co

dwoc stra ddi, b6 sung)) dap ng day du cac
diéu kién sau day: (i) Phat sinh tir hoat dong
cho vay, cho thué tai chinh; (ii) Phat sinh nghia
vu tra ng géc va/hodc 1ai trong khoang thoi

c4u lai thoi han trd ng, mién, giam l4i, gitt nguyén gian tir ngay 23/01/2020 dén ngay lién sau 03
nhém no nhdm hé tro khach hang chiu 4nh hwéng  thang ké tir ngay Thi twéng Chinh phii cdng
do dich Covid-19. Théng tw c6 hiéu lyc tir ngay b6 hét dich Covid-19; (iii) khach hang khéng
12/3/2020. c6 kha nang trd ng ddng han no géc va/hoic

Théng tw gém 03 Chwong va 10 Diéu, véi cdc ngi  13i do sut gidm doanh thu, thu nhap béi dich
dung chinh nhw sau: Covid-19.

T chirc tin dung, chi nhanh ngan hang nwéc
ngoai c6 trach nhiém hwéng dan cu thé vé tiéu
chi dé€ xac dinh s6 dw no ctia khach hang bi anh
hwéng béi dinh Covid-19, trong d6 phai c6 tiéu

biéu 4 Thong tw quy dinh ng co ciu lai thoi chi khach hang bi sut gidm doanh thu, thu nhap
han trd ne 1a s6 dw no goc va/hoic lai (bao gom bi dich Covid-19.
ca s6 dw ng cia cac khoan ng thudéc pham vi diéu
chinh ctia Nghi dinh s6 55/2015/ND-CP ngay
09/6/2015 ctia Chinh pht vé chinh sach tin dung
phuc vu phit trién néng nghiép, ndng thén (da

biéu 5 Thong tw quy dinh t6 chirc tin dung,
chi nhanh ngén hang nuwéc ngoai quyét dinh
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viéc mién, giam l4i, phi theo quy dinh noi

bo d6i v&i s6 dw ng phat sinh tir hoat dong
cép tin dung (trir hoat ddng mua, diu tw trai
phiéu doanh nghiép) ma nghia vu trd n¢ géc
va/hodc lai trong khodng thoi gian tir ngay
23/01/2020 dén ngay lién sau 03 thang ké
tir ngay Thi twéng Chinh phi cong bé hét
dich Covid-19 va khach hang khéng cé kha
nang trd ng ddng han ne géc va/hoic lai

do sut gidm doanh thu, thu nhap béi dich
Covid-19.

biéu 6 Thong tu quy dinh t8 chirc tin
dung, chi nhanh ngan hang nwéc ngoai dwoc
gilt nguyén nhém n¢ da phan loai theo quy
dinh ctia Ngan hang Nha nwéc tai thoi diém
gin nhit trwede ngay 23/01/2020 trong thoi
gian co ciu lai (trir tredrng hop quy dinh tai
khodan 3 Diéu nay) d6i véi s6 du no dwgce cor
c4u lai thoi han trd ng, mién, giam lai quy
dinh Thang tw nay va té chirc tin dung, chi
nhanh ngan hang nwéc ngoai phai thywe hién
phan loai ng, trich 1ap dw phong rti ro theo
thoi han da dwoc co ciu lai theo quy dinh
ctia phap luit vé phan loai no, trich 1ap va
str dung dw phong dé x Iy rii ro trong hoat
déng cta t6 chirc tin dung, chi nhanh ngan
hang nwéc ngoai ma khéng phai ap dung
nguyén tic diéu chinh vado nhém n¢ ¢6 mikc
do rui ro cao hon.

biéu 7 Thong tw quy dinh cu thé trach
nhiém cua t8 chirc tin dung, chi nhanh ngin
hang nwéc ngoai phai ban hanh quy dinh noi
b6 vé co ciu lai thoi han trd no, mién, gidm
13, gitt nguyén nhém n¢ theo quy dinh ctia
Thoéng tw nay dé thyc hién thdng nhit trong
toan hé théng, ddm bio gidm sat chit ché, an
toan, phong ngilra, ngan chan viéc loi dung
co cau lai thoi han trd ng, mién, giam l4i, gitr
nguyén nhém ng dé truc loi, phan anh sai
1éch chat lwgng tin dung.

biéu 8 Thong tu quy dinh cu thé trach
nhiém clia cac don vi thudc Ngan hang Nha
nuwéc trong viéc thanh tra, gidm sat, xi ly cac
van dé phat sinh trong qua trinh t6 chic tin
dung, chi nhanh ngan hang nwéc ngoai thuc
hién Thong tu.
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Nganh ngan hang tich cuc ho trg khach hang
bi anh hudng dich Covid-19

Theo Ong Nguyén Quéc Hung - Vu trwdng Vu Tin dung
(NHNN), dén 4/3/2020, wéc tinh c6 khodng 926 nghin ty
doéng dw no bi &nh hwdng dich Covid-19 ctia 23 T6 chike
tin dung (TCTD) c6 bao cdo NHNN, chiém khoang 14,27%
trén tong dw ng ctia 23 TCTD nay va chiém khoang 11,3%
dw ng cho vay toan hé théng, trong d6 mot s6 nganh cé
kha nang anh hwdng 1én nhw: néng, 1am nghiép & thiy
san, doanh nghiép c6 hoat dong xuit nhap khiu, dich vu
lwu try, an udng, thye phadm, d6 udng, van tai, dét may, da
gidy, dién tl, dién lanh, dau khi, du lich, gido duc...

Dén nay, hé thong TCTD da trién khai nhiéu giai phap
nhdm hd trg, thdo g& khé khan cho khach hang bi anh
hwdng béi dich bénh. Nganh Ngan hang la mdt trong
nhitng nganh di d4u trong viéc cht déng dé xuit, quyét
liét thure hién cac giai phap ho trg khach hang bi anh
hwéng do dich Covid-19, dwgc Chinh phu, cic t6 chirc
Hiép hoi va cdng dong doanh nghiép, ngwoi dan danh gia
cao.

Cac TCTD da khan trwong ra soat tinh hinh khach
hang vay vén dé cht dong xay dwng chwong trinh, kich
ban hanh dong nham thao g& khoé khin cho khach hang
vay von. Ghi nhan tlr cac TCTD, dén nay d4 ho tro cho trén
44.000 khich hang v&i dw ng khoang 222.000 ty dong
thong qua cac bién phap nhw: co ciu lai thoi han tra no,
mién, gidm lai vay cac khoan no hién hitu, giam lai cac
vay cac khoan cho vay méi, mién giam cac loai phi, trién
khai cic chwong trinh, sdn phdm tin dung... dé chia sé khé
khin, ho tro doanh nghiép, ngwdi dan khic phuc thiét hai.

Tinh dén ngay 04/03/2020 da c6 thém 15 ngan hang
tham gia chwong trinh mién/giam phi giao dich chuyén
tién lién ngan hang gia tri nhoé tir 500.000 d6éng tré xudng,
nang tng s6 ngan hang tham gia mién/gidm phi 1én
32/45 ngan hang thanh vién ctia Cong ty C8 phan Thanh
toan Quoc gia Viet Nam (NAPAS). Qua dd, toan hé théng
ngan hang khuyén khich khach hang giao dich an toan
qua cic kénh ngan hang dién tir Internet Banking, Mobile
Banking hodc thanh toan khong dung tién mit nham han
ché nguy co lay nhiém Covid-19. Bén canh d6, Trung tAm
Théng tin tin dung Quéc gia Viét Nam (CIC) da va dang
giam murc thu dich vu thong tin tin dung dé giup cac TCTD
giam chi phi, ha 13i suit, qua d6 gian tiép nang cao kha
nang ti€p can tin dung cia ngudi dan va doanh nghiép.
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Cha tich HDQT Nghiém Xuén Thanh chia sé tai budi lam viéc ciia NHNN véi cac Vu, Cuc, don vi thuéc NHNN va cac NHTM

\Vietcombank

MAN THA NO. MIEN
HIEP VA NGUOI DAN

-
n .

ho trg khach hang chiu
anh huang hdi dich Covid-19

hia sé tai budi lam viéc cta
Pho6 Théng d6c Thwong
trwec NHNN Pao Minh Ta
v&i dai dién lanh dao cac
Vuy, Cuc, don vi thuéc NHNN va
cac Ngan hang thuwong mai chiéu
12/3, 6ng Nghiém Xuan Thanh
- Chu tich HPQT Vietcombank
cho rang, viéc ban hanh Thong
tw mé&i cia NHNN la chinh sach
tién té hd tro cc doanh nghiép va
nguoi din bi anh hwéng béi dich
Covid-19.

Chu tich HDQT Vietcombank
nhin manh, véi Théng tw nay, cic
doanh nghiép bi anh hwéng béi
dich Covid-19 sé dwgc hwdng cac
chinh sach nhu: gidm va mién lai
tuy theo diéu kién tai chinh cta
cac TCTD; dwoc gidn ng, hay néi
cach khac 1a dwoc co ciu lai thoi
han trd ng. Déi véi cac ngin hang,
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day chinh la hanh lang phap
1y, mot mit thwce hién co ciu
lai thoi han tra ng va khong
chuyén nhém ne¢ (nghia la
khong phat sinh dét bién vé
no xau), mat khac, 1a diéu kién
d€ ngan hang tiép tuc cho vay
m&i doi véi doanh nghiép bi
anh hwéng dich Covid-19 ma
c6 kha nang tra no theo thoi
gian va phwong 4n vay méi.
Cling theo 6ng Nghiém
Xuin Thanh, v&i chi dao rat
quyét liét, sat sao ctia Thu
twdng Chinh pht va NHNN,
ngay khi dich Covid-19 méi
bung phat, Vietcombank da
trién khai nhiéu giai phap chia
sé, h6 tro khach hang bi anh
hwéng baéi dich, trong d6 thuc
hién gidm mién lai & mitc sau
tir 1 - 1,5% d6i véi cac doanh

nghiép bi anh hwéng, gap
khé khan béi dich Covid-19.
Dbong thoi, Vietcombank da
thwc hién co ciu lai no cling
nhuw cho vay méi nhitng dw
an, phwong an san xuit kinh
doanh c6 hiéu qua trong thoi
gian téi.

Theo d6, d6i twong dwoc
Vietcombank hd tro1a cac
doanh nghiép, ca nhan san
xudt kinh doanh thudc c4c linh
vire: Van tai kho bai; Dich vu
du lich, nha hang, khach san;
Thwc phdm va d6 udng c6 con;
Xu4t nhap khiu chud yéu vdi
thi treomg Trung Quéc (thudc
linh vwc san xuit ndng nghiép,
thly san, dét may, da giay...)
va nhitng nganh chiu tac dong
khac theo danh gia cap nhat va
thong bao cia Vietcombank.

Cu thé, tir ngay
11/02/2020 dén hét ngay
30/04/2020, Vietcombank sé
thwc hién co c4u lai thoi han
trd no, gidn thoi han tra no,
khong tinh 13i suit phat qua
han; Giam l4i suit 1%/nim
d6i véi dw ng vay VND ngan
han, giam 1,5%/nam doi véi
dw ng vay VND trung dai han,
gidm 13i suit 0,5%/nam dai
vé&i du no vay USD ngan han,
giam 0,75%/nam déi véi dw
ng vay USD trung dai han; Cho
vay ma&i voi 1ai sudt wu dai
giam t6i da t¢i 1%/nam déi
vGi VND va 0,5%/nam doi voi
USD cho cac khach hang thudc
cac linh vuec trén dap ng diéu
kién vay vOn ctia Vietcombank.

Ngay khi dich Covid-19
bung phat tai Viét Nam,
Vietcombank ciing d3 hé tro
2 ty dong tir Quy phic loi cho
7 co s& quan doi thudc Quan
khu I va Quan khu II dworc giao
nhiém vu ti€p nhan, cach ly
nguwoi dan trd vé tir ving dich
Covid-19.
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phuang thuc htu hieu
phong dich COVID-19

THUC HIEN THANH TOAN KHONG DUNG TIEN MAT - THANH TOAN
PIEN TU - LA MOT TRONG SO NHUNG BIEN PHAP RAT CAN BUGC
LUU TAM BE NGAN CHAN VA BAY LUI DICH BENH COVID-19.

hiing ta dang & mot tinh
huéng ma khong ai mong
mudn khi sirc khoe ctia cong
déng bi de doa. Chi chwa day
mot tuan, s6 ngwdi mac COVID-19
tai Viét Nam da tang tir 16 1én 38.
Dic biét, thoi diém phat hién ra
bénh nhén s6 17 thi chi con it ngay
nira 12 Viét Nam c6 thé dd thoi gian
d€ tuyén bd khéng ché dwoc dich.
Pay chinh la lic chung ta can dwa
tinh than quyét tAm va lac quan
vén c6 ctia dan tdc vao cudc chién
“chong dich nhw chéng gidc” nay.
Phai tim ra co héi va phai lac quan
trong nhirng lic twdng chirng 1a cam
go nhat, nhw viy méi hivu dung.
Hién nay, ching ta da va dang
thwc hién moi bién phéap dé diy
manh thanh toan khéng dung tién
mdt. Chinh phti mong muén, co
quan quan lf mong muén va vao
cudc rot rdo nhuwng bwée tién d6 con
chdm, chwa nhw mong doi béi ngwoi
dan d6i khi con lwdng Iy, chan chir.
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Nhuwng thoi khic nay, mong
mudn clia ngudi dan hién da khép
tring manh mé hon lic nao hét véi
Chinh phi va co quan quan Ii.

Chung ta dang c6 co hoi tot nhat
chua tirng c6 - du khong ai mong
cho hoan canh nay.

Hay bién thach thirc thanh co
hoi, cing nhau thyc hién thanh toan
khong dung tién mat, trueéc nhat d6
la mét trong s6 nhitng bién phap rit
can dugc lwu tAm dé ngin chin va
d4y 1ui dich bénh COVID-19.

Du c6 kho khan nhung chiing
ta c6 thé tim dwoc danh tinh va noi
& ctia nhitng nguwoi da tiép xuc véi
ngudi mac COVID-19. Nhung néu
nhitng ngudi nhiém da dung tién
mat d€ mua ban thi viéc tim kiém va
khoanh ving dich sé kh6 khan biét
nhudng nao!

Vi thé, st dung cic phuwong thire
thanh todn dién tir nhw internet
banking, mobile banking, cac loai vi
dién tl, thé thanh todn khong tiép

Bai: Hiiu Kién

xtc, thanh toan bing tai khoan vién
thong... 1a mot trong nhitng cach
phong tranh dich bénh thiét thyc.

Hay cling vao cudc, tir ngwdi dan,
doanh nghiép va cac don vi cung
wng dich vu tai chinh, ngan hang
cling nhw cac doanh nghiép cung
cip giai phap thanh toan. Cac doanh
nghiép hay két n6i véi ngan hang,
cac cong ty cung cip dich vu thanh
toan dé ching ta sém c6 mot cong
dbng sir dung thanh thao phwong
thirc thanh toan nay. Hay gitip nguoi
dan, doanh nghiép vwot qua tré ngai
tAm li trwdc day d€ dong hanh cung
Chinh pht va co quan quan li thuc
thi chd trwong thanh toan khong
dung tién mit.

Véi si nd lwc cao nhat, nghiém
tic nhat, khi bwéc ra cudc chién
d4u v&i COVID-19, ching ta sé c6
chién thang kép. Bén canh chién
thang dich bénh, chiing ta con tao
1ap dwoc mot ti 1€ cao ngwoi dan va
doanh nghiép st dung thanh toan
khong dung tién mat, diéu ma ching
ta dd mong doi tir rat lau.
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Hoi nghi Ban Thudng vu Dang Uy Vietcombank phién hop thang 2/2020

Hoi nghi Ban Thudng vu

Bi & Anh: Xuyén Chi

SANG 18/2/2020, TAI HA NOI, BANG UY
VIETCOMBANK DA TO CHUC HOI NGHI BAN
THUONG VU BANG UY THUONG KY THANG
2/2020. B/C NGHIEM XUAN THANH - UY VIEN BCH
DANG BO KHOI DNTW, Bl THU DANG UY, CHU TICH
HDQT VIETCOMBANK CHU TRI HOI NGHI.

ham dw c6 cac d/c1a Uy vién Ban Thwdng vu Dang

liy; dai dién Uy ban Kiém tra Dang ty; lanh dao cac

Phong, Ban lién quan.

Hdi nghi da trién khai cic ndi dung: (i) Bao cdo

cong viéc gitra 2 ky hop ctia Ban thwdong vu Pang uy; (ii)
Xin y kién vé dw thao Dé 4n phan bd dai bi€u dw Dai hoi
dai biéu bang b6 Vietcombank Ian thi 1V; (iii) Xin y kién
vé phan t8 cong tac chuin bi Pai hoi cip co sd; (iv) Xin
y kién vé Dé 4n nhin sy tham gia cip Gy Vietcombank
nhiém ky 2020-2025; (v) Xin y kién vé dang bo thi diém
bau tryec tiép bi thw cip uy; (vi) Xin y kién thong qua
Chwong trinh kiém tra, gidm sat ndm 2020 cta Ban chip
hanh Pang b va Uy ban Kiém tra Dang iy Vietcombank.
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Vietcombank Dong Thap
nhan danh hiéu “Doanh nghiép
tiéu bieu”, “Doanh nhan ning
dong, sang tao” nam 2019

V¥ Bai & Anh: Truong Hoang Phiic

CHIEU 17/01/2020, UBND TINH DONG THAP DA
TO CHUC HOP MAT DOANH NGHIEP VA TUYEN
DUGNG DANH HIEU *“DOANH NGHIEP TIEU
BIEU”, “DOANH NGHIEP NHO VA VUA TIEU BIEU",
“DOANH NHAN NANG DONG, SANG TAO".

hén dip nay, d/c Lé Minh Hoan - Bi thw

Tinh Gy Pong Thap di trao tang danh

hiéu “Doanh nghiép tiéu biéu” cho tap thé

Vietcombank Pong Thap va danh hiéu “Doanh
nhan nang dong, sdng tao” cho c4d nhan 6ng Phan Duy
Phic, Gidm do6c Chi nhanh.

Trong nam 2019, Vietcombank Péng Thap da thuc
hién tot ké hoach kinh doanh va c6 nhiéu thanh tich
trong déng gép xay dwng dia phwong, tir d6 gép phan
tiép thém déng lwc cho kinh té - xa hoi tinh nha ngay
mot phat trién.

Ong Phan Duy Phtc, Gidm d@6c Chi nhanh nhan danh hiéu Doanh nghiép tiéu
biéu, Doanh nhan nang dong séng tao 2019 do Bi thu Tinh Gy Déng Thap
trao téng
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Dong chi Nguyén Trung Ha, Bi thu Bang ay, Chu tich
HBTV Céng ty doc dién vén ky niém

Vietcombank Leasing

Bai & Anh: Linh Chi

SANG 03/02/2020, BCH BANG BO
VIETCOMBANK LEASING DA LONG TRONG

TO CHUC LE KY NIEM 90 NAM NGAY THANH
LAP DANG CONG SAN VIET NAM (03/02/1930
- 03/02/2020) TAI TRU SO CHINH VA CHI
NHANH TP. HO CHI MINH THEO HINH THUC
HOI NGHI TRUC TUYEN.

hat biéu khai mac budi 18, d/c Nguyén Trung

H3, Bi thw Pang iy, Chu tich HPTV Cong ty

da nhin lai chdng dwong diu tranh oanh liét

cta Pang trong 90 ndm qua, 6n lai nhitng khé
khan, gian khé, cho dén nhitng thing loi vé vang
ma nhén din ta da gianh dwgc dwéi sy lanh dao cua
DPang, d€ tran trong qua khit, nang niu gin gitr thanh
qua ctia cich mang, dé thdm thia va biét on cong lao
cua Chu tich H6 Chi Minh.

Tai 1 ky niém, dang vién va doan vién thanh
nién Cong ty dwoc xem bd phim tai liéu “Bac Hb véi
nhitng mua xuin cich mang” do Pai truyén hinh
Viét Nam san xudt, ké vé qua trinh hoat déng cach
mang ctia Cht tich H6 Chi Minh vi dai.

Viéc thanh lap Pang Cong san Viét Nam la mot
buéc ngoat quan trong trong lich st cich mang.
DPang b, Ban 1anh dao va toan thé dang vién, doan
vién thanh nién va ngudi lao dong Vietcombank
Leasing s& dong long, nd lwc, phan ddu quyét tam
hoan thanh xuat sic ké hoach kinh doanh nim
2020.

SO 318 - THANG 03/2020

NHIP SONG

Vietcombank Ba Dinh
td chiic Ié ky niém
90 nam ngay thanh lap
Dang Cong san Viét Nam
Bai: Dang b Vietcombank Ba Binh - Anh: Nguyén Nam Khénh

SANG 03/02/2020, DANG BO VIETCOMBANK
BA DINH DA LONG TRONG TO CHUC CHUONG
TRINH CHAO MUNG 90 NAM NGAY THANH LAP
DANG CONG SAN VIET NAM (03/02/1930 -
03/02/2020).

Dong chi Nguyén Viét Cudng - Bi thu Dang Gy, Gidam déc Vietcombank Ba Dinh
(thu 2 tir tréi sang) tang hoa cdm on Pho Gido su, Tién sy, giang vién cao cap
Lam Qudc Tudn

ai sy kién, PGS.TS, Giang vién cao cip Lam Quéc

Tuén - Pho Vién trudng Vién xay dung Pang, Hoc

vién Chinh tri Quéc gia H6 Chi Minh d3 c6 bai

néi chuyén véi Pang b Vietcombank Ba Pinh vé
ndi dung “Xay dung Pang trong tinh hinh hién nay va
nhirng khat vong vwon 1én ctia dit nwéc”. Phian trao d6i
ctia d/c LAm Qudc Tudn cé tinh thuc tién cao trong tinh
hinh d4t nwéc no6i chung va hoat dong, kinh doanh cta
Vietcombank Ba Pinh néi riéng, tao dwoc sw quan tam
rat 1én cla toan thé can bd dang vién trong Pang bd
cung cac quan ching c6 mat tai chwong trinh.

Phat biéu bé mac, d/c Nguyén Viét Cudng - Bi thu
Pang iy, Giam do6c Vietcombank Ba Pinh nhin manh,
chwong trinh d3 giip dang vién, can bd Vietcombank
Ba Dinh nhan thirc dwoc ddy du, sau sic lich st vé vang
cta Pang Cong san Viét Nam; khing dinh vai tro, uy tin,
nang lyc 1anh dao va strc chién dau ctia Dang trong suot
chang duwdng cdch mang Viét Nam 90 ndam qua.

CHUNG NIEM TIN | VIETCOMBANK ?



NHIP SONG

sach vitng manh, hoan thanh
tét nhiém vu dworc giao.

Phét biéu tai s kién, d/c Vi
Tién Duit - Phé Bi thw thwong
trie Pang dy Vietcombank cam
on Linh dao Tinh iy Quang
Ngii, Pang uy Khéi da quan
tam, tao diéu kién cho Pang bo
Vietcombank Quang Ngéi va Chi
b6 Dung Quit trong cng tac
x4y dwng dang va mong mudn
ti€p tuc nhan dwoc sw quan
taAm chi dao, tao diéu kién cia
Tinh Gy Quang Ngai, Pang uy
Khéi dé 02 t6 chirc co s& Pang
thwce hién c6 hiéu qua nhiém vu
chinh tri cling nhw cong tac xay

DoOng chi Pham Hitu Lua - Pho Bi thu thudng truc Dang 0y Khéi Ca quan va Doanh nghiép tinh Quang Ngai (bén tréi) va
déng chi Vi Tién Duat - Phé Bi thu thuding truc Dang Gy Vietcombank (bén phai) ky Bién ban chuyén giao va ti€p nhan 02

dwng dang, gép phan tich cuc
vao sw phat trién kinh té - xa

Dang ay Tru sé chinh Vietcombank

[ Ti

”j Phat biéu tai buéi 18, d/c Nguyén Manh

' Hung - Bi thw Pang ty TSC, Uy vién HDQT cho
biét: Xac dinh nam 2020 12 ndm c6 nhiéu hoat
dong l6n, y nghia trong céng tac Pang, Pang

b TSC Vietcombank da lwa chon hoat dong
phat trién dang 1a hoat dong m& dau ctia TSC
ngay vao dip nim méi véi mong muén cong tac
DPang tai TSC khéng nglrng phét trién 16n manh,
khéng dinh vai tro 1a dau tau, cing véi cac
Pang b bd phan tryce thudc lanh dao, chi dao
hoat dong kinh doanh trong hé théng dat hiéu
qua, huéng dén hoan thanh cic muc tiéu cta
Vietcombank.

b/c Bi thw dang ty TSC bay to6 ky vong cac
d/c dang vién méi ludn phat huy tinh than
phin d4u, rén luyén ban linh, thyc hién ding
1o the trudre Dang ky, nd luc va khong ngirng
hoc tdp, nang cao nang luc chuyén moén, déng

t6 chic co s6 Dang va dang vién.

Ban giao, tiep nhan Dang bo,
Doan thanh nien Vietcombank

Quang Ngai va Chi bo, Doan thanh nién
Vietcombank Dung Quat ve Dang uy

Vietcombank

¥ Bai & Anh: Dinh Thanh Nguyén

NGAY 07/02/2020, DANG UY VIETCOMBANK VA DANG UY KHOI CG
QUAN VA DOANH NGHIEP TINH QUANG NGAI (DANG UY KHOI) BA TO

hoi cua tinh.

Dong chi Nguyén Quéc Huy — Pho Bi thu
thudng truc Doan Khéi Co quan va Doanh
nghiép tinh Quang Ngai (bén tréi) va dong chi
Duong Bao Trung — Phé bi thu thudng truc
Boan Thanh nién Vietcombank (bén phai) ky

NGAY 02/02/2020, TAI KHU DI TICH TW THOI KY CHONG
MY K9 - DA CHONG, BA VI, HA NOI, DANG UY TRU SO
CHINH (TSC) VIETCOMBANK DA TO CHUC KET NAP 26
DANG VIEN MOl THUOC CAC DANG BO BO PHAN TRUC
THUOC TSC.

u6i 18 dién ra trong khéng khi trang
trong véi phan cong bo va trao Quyét
dinh két nap dang tir cac d/c Bi thw/Pho
Bi thw Pang b bd phén va loi tuyén thé
truéc Dang ky cda cac quan ching wu ti.

gOp vao sy phét trién 16n manh, bén virng cia
Vietcombank va xay dwng dit nwée.

Pai dién cho 26 dang vién méi két nap, d/c
Trwong Thu Phwong - dang vién Chi bo 1, Pang
bd B6 phin Ban Kiém tra ndi bd phat biéu bay
té cdm nghi nhan sy kién trong dai nay va hira
nd lwc hon nita trong cdng tac va rén luyén,
gilr gin sw doan két théng nhit trong Pang va
co quan, ludn tin twdng tuyét doi va chip hanh
nghiém chi treong, dwong 16i cia Pang, phap
luit ciia Nha nwéc va quy dinh clia co quan.

Bién ban chuyén giao, ti€p nhan 02 t8 chuic co

CHUC THANH CONG LE BAN GIAO, TIEP NHAN DANG BO, DOAN THANH
NIEN VIETCOMBANK QUANG NGAI VA CHI BO, DOAN THANH NIEN
VIETCOMBANK DUNG QUAT TRUC THUOC BANG UY KHOI VE DANG UY

s& Doan va doan vién

b/c V6 Van Linh - Bi thw

VIETCOMBANK.

ai budi 1&, dai dién lanh dao Ban T6 chitc Tinh

Uiy Quang Ngai da cong b6 Quyét dinh chuyén

giao 02 t6 chirc co s&é Pang, dang vién va

dai dién 1anh dao Ban T6 chirc Pang uy Khéi
DNTW da cong b6 Quyét dinh tiép nhan 02 t& chirc
co s& Pang, dang vién.

D/c Nguyén Thanh - Tinh dy vién, Bi thw Dang
ty Khéi danh gia cao két qua thyc hién trong cong
tac xdy dwng dang ctia Pang b Vietcombank
Quang Ngii va Chi bé Dung Quit, mong mudn cac
t6 chirc dang vé sinh hoat tai Pang bd méi ti€p tuc
phéat huy truyén théng, két qua dat dwoc, tranh
thi sw 1anh dao clia td chirc Pang cip trén, ti€p
tuc lanh dao xay dwng Pang bg, Chi bd co s& trong

a CHUNG NIEM TIN | VIETCOMBANK

Pang dy Vietcombank Quang

Ngii hira sé tiép tuc phat huy

nhitng thanh qua da dat dwoc

khi vé dwdi mai nha chung clia
Pang bo Vietcombank.

Duéi sw chirng kién cta cac dai biéu, d/c
Pham Hitu Lua - Ph¢é Bi thw thuwong trwc Dang
Uy Khdi cung d/c Vil Tién Duat - Phé Bi thw
thwong truc Pang ty Vietcombank da ky Bién
ban chuyén giao va tiép nhan 02 t3 chirc co s&
Pang va dang vién.

Tai su kién, d/c Nguyén Quéc Huy - Phé Bi
thw thuong tryc Doan Khéi va d/c Duwong Bao
Trung - Phé Bi thu thuong truc Poan Thanh
nién Vietcombank da cong bd Quyét dinh va ky
Bién ban chuyén giao, ti€p nhan 02 t6 chirc co
s& Poan va doan vién.

SO 318 - THANG 03/2020

Vietcombank Binh Dudng két nap dang vién mdi

b6 2 va Chi bo 3 trwc thudc

Pang bo Vietcombank Binh
Dwong di t6 chirc 18 két nap dang
vién m&i, ning téng s6 dang vién
tryc thuoc Pang b 1én 56 d/c.

L& két nap dwoc dién ra trong
khong khi trang nghiém, ding trinh
tw, th tuc ctia Piéu 1é Dang Cong
san Viét Nam. Tai budi 1&, Bi thw
cac Chi bo da cong bé va trao Quyét
dinh két nap dang vién méi doi

chiéu 03/02/2020, 1an lwot Chi

SO 318 - THANG 03/2020

Bai & Anh: Nguyén Minh Tdi

véi d/c Treong Thi Kim Thuy - Phé
phong khach hang ban 1é va d/c Lé
Thi T6 TAm - nhan vién phong Ngin
quy. Pay l1a sw ghi nhan, danh gia cao
clia td chirc va cling 1a niém vinh duy,
y nghia d6i véi 02 hai quan chiing
wu ti da c6 nhiéu phan dau, nd lwc
khdng ngtrng dé hoan thanh tét
nhiém vu dworc giao, déng gdp tich
cuc, hiéu qua vao hoat dong ctia don
vi cic nam qua.

Chi Gy Chi b6 3 tdng hoa chiic ming d/c Lé
Thi T6 Tam (th hai tUr trdi sang) gia nhap
hang ngd clia Bang Cong san Viét Nam

CHUNG NIEM TIN | VIETCOMBANK @



Trién khai nhiém vu kinh doanh

nam 2020 & Biéu duong lao ddng gioi,

=-JPm

lao dong sang tao

TIEP THEO LOAT TIN BAI TREN CHUNG NIEM TIN 317, TRONG AN PHAM THANG NAY, BAN

BIEN TAP TIEP TUC GUI TGI QUY BOC GIA THONG TIN, HINH ANH VE HOI NGHI TONG KET

HOAT DONG KINH DOANH NAM 2019, TRIEN KHAI NHIEM VU KINH DOANH NAM 2020 VA

BIEU DUGNG LAO DONG GIOI, LAO PONG SANG TAO BUGJC TO CHUC TAI CAC CHI NHANH
VIETCOMBANK TRONG TOAN HE THONG.

%\g‘ Vietcombank Ha Nam

NGUGI LAD BO
& BIEU DUONG

Ky két giao udc thi dua gitra Giam déc Chi nhanh va Chu tich Cong doan co s¢

N | VIETCOMBANK

/" Bai & Anh: Nguyén Thi Ngoc Quynh
1 15/02/2020

hat biéu tai Hoi nghi, dng Nguyén Quang Hung

- Bi thuDang ty, Giam déc Vietcombank Ha Nam
da téng két, danh gia két qua hoat ddng kinh doanh
nam 2019 va dua ra phuong hudng nhiém vu nam
2020.

Theo d6, ndm 2019, Ban Giam déc Vietcombank
Ha Nam da t& chuic chi dao, diéu hanh quyét liét cac
giai phap kinh doanh, mang lai két qua an tugng:
Top 20 chi nhanh hoan thanh t6t nhiém vu tiéu biéu
nam 2019 vai chi tiéu Huy déng vén dat 108% ké
hoach; Chat lugng tin dung dugc kiém soat, ty 1& ng
xau 1a 0,1%; Hoan thanh va hoan thanh vuot muc
cac chi tiéu ban 1&, CIF mdi, ngan hang dién tu...

Hoi nghj ciing da ching kién 1& ky giao udc thi
dua nam 2020 gilra Giam déc Chi nhanh va Chu tich
Cong doan co sé, bau dai biéu di du H6i nghi ngudi
lao dong Vietcombank nam 2020 va biéu quyét nhat
tri 100% du thao Nghi quyét Hoi nghi.

Véi tinh than thi dua s6i n8i, mot suc tré tran day
nhiét huyét, CBNV Vietcombank Ha Nam quyét tam
hoan thanh va hoan thanh vuot muc ké hoach kinh
doanh ndm 2020, khdng dinh vi thé thuong hiéu
Vietcombank trén dia ban.

\Y
%g Vietcombank Tuyén Quang

/" Bai & Anh: Dang Thi Thay

< 08/02/2020

6i nghi da théng qua Bao céo téng két hoat dong

kinh doanh ndm 2019 va phuong huéng nhiém vu
kinh doanh ndm 2020, trong d6 dua ra céc giadi phap trong
tdm dé Chi nhanh hoan thanh va hoan thanh vugt muc ké
hoach kinh doanh ndm 2020. Trong nam 2019, tuy hoat
dong kinh doanh con géap nhiéu kho khan, nhung véi tinh
than doan két, n6 luc Chi nhanh da dat dugc két qua dang
ghi nhan.

Tai héi nghi, 6ng Ha Thanh Hai - Giam d6c Chi nhanh
phé bién, quén triét ndi dung Chi thi s6 01/CT-NHNN ngay
03/01/2020 ctia Théng d6c NHNN vé trién khai thuc hién

Ong Ha Thanh Hai, Giam d6c Chi nhanh phét biéu va diéu hanh Hoi nghi

céc gidi phap, nhiém vu trong tdm ctia nganh Ngan hang ndm 2020 va yéu cau cac phong bam sat dé thuc hién hiéu qua
nhiém vu chung va cac nhém nhiém vu gan mat thiét vai hoat dong ctia Vietcombank. ..
Bén canh két qua kinh doanh, trong ndm 2019, Vietcombank Tuyén Quang con lam t6t cong tac cham lo doi séng vat
chat, tinh than cho CBNV; thuc hién day dt cac ché do, chinh sach lién quan cho ngudi lao déng, chu trong céng tac ASXH.
Trén co s& danh gia két qua hoat dong da dat dugdc, Ban Giam déc trao khen thudng cho céc tp thé, ca nhan c6 thanh
tich tiéu biéu trong ndm 2019. Hoi nghi cling da théng qua Giao udc thi dua va phat ddng phong trao thi dua ndm 2020.

%\g‘ Vietcombank Vinh Phic

/" Bai: Trinh Thuty Linh - Anh: Nguyén Vin Théng
" 08/02/2020

ai Hoi nghi, 6ng Tran Van Cuc - Bi thu Dang ay, Giam déc

Vietcombank Vinh Phuc da thong qua bédo céo két qua hoat
dong kinh doanh ndm 2019 va phuong huéng nhiém vu nam
2020. Theo d6, nam 2019 da qua, mac du gap phai nhing khé
khan nhat dinh nhung véi su déng ldng déng stc cla tap thé
CBNV chi nhanh cung nhing chinh sach diéu hanh quyét liét cta
Ban Giam ddc, Vietcombank Vinh Phuc van gili viing vi thé la mot
trong nhitng ngan hang hang dau trén dia ban tinh.

Hoi nghi cling dugc nghe Bao céo vé tinh hinh thuc hién ché
dé, chinh sach d6i véi ngudi lao déng; Bao cao tinh hinh hoat
déng ctia ban thanh tra nhan dan; Téng két cdng tac thi dua khen
thudng nam 2019. Ban giam déc biéu duang va khen thudng cac
tap thé, cd nhan c6 thanh tich xuét sic trong cong tac ndm 2019.

Trén tinh than dan chd, Hoi nghi da bau ra 2 dai biéu tham du
Hoi nghi ngudi lao dong toan hé thong Vietcombank nam 2020;
2 dai biéu tham gia Héi nghi biéu duang lao déng gidi - lao déng
sang tao. Hoi nghi cling da bau Ban déi thoai, Ban thanh tra nhan
dan nhiém ky méi.

1 B ek
A Il Uhdal TAD)

Ong Tran Van Clc - Giam d6c Chi nhanh (thu ba tir tréi sang) trao
thudng cho cac tap thé cé thanh tich tiéu biéu ndm 2019
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/" Bai: Héng Hanh - Anh: Ditc Nam
" 10/02/2020

Vietcombank Sd giao dich

Vietcombank S& giao dich t6 chiic Hoi thdo chuyén dé cac nhiém vu trong
tam nam 2020.

Tai Hoi thao, cac dai biéu da tham gia tho luan va trao d8i cac bao céo
chuyén dé téng két hoat ddng nam 2019 va dinh huéng kinh doanh nadm
2020 ctia nhiéu mang hoat dong, bao gém: i) Bao cao chuyén dé hoat déng
kinh doanh béan budn, cong tac TTQT - TTTM; ii) Bao céo chuyén dé hoat
dong kinh doanh ban I& nam 2019, dinh huéng kinh doanh nam 2020 va ké
hoach trién khai Du an RTOM,; iii) Thu phi dich vu va vai trd cac phong DVKH
trong cong tac nang cao CLDV; iv) Bdo cdo chuyén dé chat lugng tin dung va
coéng tac xt ly thu héi ng nédm 2019, dinh huéng cong tac nam 2020; v) Bao
cdo chuyén dé céng tac quan ly rai ro tin dung nam 2019, dinh huéng nganh
kinh t& ndm 2020; vi) Bdo cdo chuyén dé cong tac kiém tra, kiém soat va tuan
tht nam 2019, dinh hudng cong tac nam 2020. Cac ndi dung chuyén dé da
dugc Hoéi thdo nghién cliu, phan tich va van dung vao tinh hinh kinh doanh
thuc té ctia S& giao dich.

Céc dai biéu tham du Héi thao ciing quan tdm va nhiét tinh tham gia
dong gop y kién xay dung Nguyén tac giao ké hoach nam 2020. Nhing y
kién déng gép cuia cac dai biéu déu dugc Ban Giam déc, cac phong nghiép
vu lién quan ghi nhan va c6 gidi dap ciing nhu dé xem xét, danh gia trién khai
trong nam 2020.

Ong Hé Van Tuan — UV BCH Dang bé Vietcombank,
Bi thu Dang Uy - Gidm déc S8 giao dich phét biéu
tai Hoi thao

Ong Nguyén Vin Vugng - Phé Gidm déc S& giao dich

trinh bay Béo cdo chuyén dé kiém tra, kiém soét va
tuan tha

\Y .
%g Vietcombank Dong Thap

/" Bai: Mai Lam Bdu Khanh - Anh: Truong Hoang Phuc
1 02/02/2020

H(f)i nghi da nghe bao céo tinh hinh hoat déng kinh doanh nam 2019, béo
cdo tinh hinh thuc hién ché do, chinh sach d6i véi ngudi lao dong, bao
céo tinh hinh hoat déng cla Ban thanh tra nhan dan, t8ng két cac phong
trao thi dua khen thuéng nam 2019.

Bén canh d6, Hoi nghi da trién khai lai chi thi 07/CT-NHNN ngay
11/10/2017 ctia Théng déc NHNN vé tang cudng phong, chéng, ngan ngua
vi pham phdép luat trong linh vuc tién té va ngan hang, ddm bao an ninh, an
toan hoat déng ngan hang, gép phan 6n dinh tién té, tai chinh va chi thi 01/
CT-NHNN ngay 03/01/2020 ctia Théng déc NHNN vé t6 chuc thuyc hién cac
nhiém vu trong tam clia nganh ngan hang trong nam 2020.

Nam 2019, Chi nhanh B6ng Thap hoan thanh t6t cac chi tiéu kinh doanh,
dong gop kha tot vao hiéu qua hoat dong clia hé théng. Tai Hoi nghi, Giam
déc Chi nhanh da trién khai mét s6 nhiém vu trong tdm trong nam 2020. Tap
thé& Chi nhanh quyét tam thuc hién dat va vugt chi tiéu dugc giao.

i
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Ong Phan Duy Phtic - Giam d6c phét biéu tai Hoi nghi

\v) .
42 Vietcombank TP. Hé Chi Minh

/" Bai: Dao Nguyén Tan Phat - Anh: Nguyé&n Thé Duang

% 15/02/2020

6i nghi ¢6 su tham du ctia Ban Gidm d6c, BCH Cong doan cting hon 200 dai biéu ngudi lao déng, dai dién cho gan

1.000 CBNV dang lam viéc tai Chi nhanh.

M& dau Hoi nghi, 6ng Nguyén Van Lap - Bi thu Bang Gy, Giam d6c Chi nhanh trinh bay Bo cao t6ng két hoat déng
kinh doanh 2019, muc tiéu kinh doanh 2020, qua dé khai quat, nhin nhan lai nhiing thanh céng ciing nhu nhirng mat
con han ché trong cong tac kinh doanh, tir d6 xay dung muc tiéu ké hoach kinh doanh nam 2020 bam sat dinh hudng,
chu truong ma Ban diéu hanh Vietcombank da dé ra.

Tai H6i nghi, Béo céo thuc hién Théa udc lao déng tap thé ndm 2019, Béo c4o clia Ban thanh tra nhan dan nam 2019
cling da dugc cac dai dién trinh bay day du chi tiét va dugc su théng nhat tuyét déi cha dai biéu. Ong Nguyén Van Lap
- Giam déc Chi nhanh (dai dién bén sir dung lao dong) va éng Bui Van Khanh - Phé Giam d6c, Pho Cha tich Céng doan
(dai dién ngudi lao dong) ky két Théa udc lao dong tap thé 2020.

Ngoai ra, Ban Giam déc va lanh dao cac phong dai dién cho toan thé CBNV cling da thuc hién ky két Giao udc thi dua
2020, tao nén bau khong khi phan khai, day nang luong tich cuc cho Hoi nghi.

Quang canh Hoi nghi dai biéu NLD Théa udc lao dong tap thé 2020 dugc dai dién

Ban Giam d6c va toan thé Ianh dao phong chup anh

Vietcombank TP. H6 Chi Minh 2020 bén st dung lao dong va dai dién NLD ky két Iuu niém tai Hoi nghi

\Y
%g Vietcombank Tan Sai Gon
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/" Bai: Phong HCNSNQ

| 08/02/2020

Hc}i nghi da quan triét dén toan thé ngudi lao déng hiéu rd
muc tiéu/nhiém vu kinh doanh ndm 2020 ctia Chi nhanh.
Qua Héi nghi, Ban Giam d6c, BCH Cong doan lam thaoi da lang
nghe nhiing tam tu nguyén vong, y kién déng gop clia ngudi
lao déng @& giup Chi nhanh hoan thanh t&t nhiém vu dugc
Ban Lanh dao giao, ddm bédo quyén lgi chinh dang ctia ngudi
lao dong.

Tai Hoi nghi, céc dai biéu da ti€n hanh ky két Théa udc lao

d9ng Zp e ?020 g\lua 9""!'“ dczc e rlhanh (dal e 'Tguc' Ky két Théa udc lao dong tap thé giita Giam déc Chi nhanh
st dung lao dong) va Chu tich Cong doan (dai dién ngudi lao va Chl tich Cong doan co's&

déng); bau Ban Thanh tra nhan dan va T6 déi thoai. 100% dai
biéu da nhat tri thong qua Nghi quyét, phan dau hoan thanh
chi tiéu kinh doanh nam 2020.

Vietcombank Tan Sai Gon dugc thanh 1ap ngay 12/9/2019 va chinh thic di vao hoat déng ké tir ngay 01/10/2019.
Tuy mai hoat dong trong thai gian ngén vai 35 lao déng tai 4 phong ban nhung két qua kinh doanh ctia Chi nhanh nam
2019 dat dugc két qua dang ghi nhan.




/

Bai: Dang Thanh - Anh: Pham Sang

15/02/2020

ai Hoi nghi, cac dai biéu da nghe Bao céo két qua hoat dong P——

kinh doanh nédm 2019 va phuong huéng nhiém vu nédm 2020; : ,.ls. I Wi
Béo cao danh gid tinh hinh thuc hién Théa udc Lao dong tap thé T i et

1"'.1 GIOL, L&

(LDTT); Du thdo Théa udc LDTT stia d6i, bé sung; Bdo céo hoat
dong clia Ban thanh tra nhan dan; Tham luan clia cac phong ciing
dugc trinh bay day du chi tiét va dugc Hoi nghi thong qua.

Lé ky Thoa udc LDTT gilta dai dién ngudi s dung lao dong va
dai dién ngudi lao dong tai Chi nhanh dugc ti€én hanh trudc toan
thé Hoi nghi. Hoi nghi ciing da tuyén duong khen thudng cac tap Ky két Théa uc LDTT gitta 5ng Nguyén Xuan Giang - Giam déc Chi
thé, ca nhan c6 thanh tich xuat sdc trong ndm 2019, bau thanh  nhanh, dai dién nguoi sit dung lao dong (bén tréi) va ba D5 Thuy Trang -
vién tham gia T8 d6i thoai dinh ky, Dai biéu tham du Héi nghi A el ) e Cemg e el S0 g e B ey
ngudi lao dong Vietcombank 2020, dai biéu tham du Héi nghi
biéu duong ngusi tét, viéc tot Vietcombank lan thi V.

Thay mat dai biéu tham du phat biéu tai Hoi nghi, 6ng Tran Anh Diing - Uy vién thudng vu, Chli nhiém Uy ban kiém
tra Lién doan Lao dong tinh Binh Duong, danh gia cao bao cao ctia Chi nhanh, ghi nhan nhiing né luc, két qua ma Chi
nhanh da dat dugc va tin tuéng Chi nhanh sé dat két qua tét trong thai gian tai.

Bai & Anh: Té Thi Thuy
15/02/2020 . .

ai Hoi nghi, toan thé dai biéu da nghién ctiu, thdo luan Bio cao téng

két hoat déng kinh doanh ndm 2019 va trién khai nhiém vu kinh
doanh ndam 2020.Theo d6, nam 2019, Vietcombank Thai Binh hoan thanh e ——
t6t nhiém vu dugc giao. Nam 2020 dugc Chi nhanh xac dinh la motnam S8R~
nhiéu kho khan, thach thic nhung tap thé Chi nhanh déng long, quyét
tdm phan dau hoan thanh xuat sdc nhiém vu.

Ciing tai Hoi nghi, cac dai biéu da dugc nghe bao cdo céng tac thi dua
khen thudng nam 2019, phuong hudng nhiém vu nam 2020; ching kién
trao tang cac hinh thuc khen thuéng d6i véi tap thé, ca nhan dat thanh
tich cao trong hoat dong kinh doanh nam 2019; chiing kién I ky két giao
udc thi dua gitra Giam déc va Cha tich cong doan co s& Chi nhanh.

Ngoai ra, cac dai biéu cling dugc nghe cac bao cdo: Bo céo thuc hién P ——— -
Quy ché dan cht co s8; Ché d6 chinh sach d6i véi ngudi lao dong; Bao ' — ..

cao hoat ddng cdng doan; Bao cao thuc hién cia Ban Thanh tra nhan dan S {.

nam 2019 va nhimng y kién tham gia gép y clia ngudi lao dong. ';‘ C— 0

Hi nghi da bau 02 dai biéu chinh thitc va 01 dai biéu du khuyét du N '§ W | L
Hoi nghi ngudi lao déng Vietcombank nam 2020; bau 02 dai biéu tham T _

du Héi nghi biéu ducng ngudi tét viéc tot Vietcombank lan thi 5. Toan . i
b6 néi dung Nghi quyét Hoi nghi dugc 100% dai biéu nhat tri thong qua.

b

Ong Pham B4 Tuyén - Giam déc Vietcombank Thai Binh
phét biéu tai hoi nghi

- F
'

Ky két giao udc thi dua gilta Giam d6c Chi nhanh va
Chu tich Cong doan ca s&

N | VIETCOMBANK
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Bai: Nguyén Thanh Huyén - Anh: Nguyén Duy Hiéu HOI NGHI TRIEN KHATNHIEM VU K10+ DOANH VA
H%ﬂblil Jii_;-n'._-l__lL D BENG LAY 2020
i o e B
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18/01/2020

ai Hoi nghi, cac dai biéu da nghe Bao cdo téng két hoat dong

nam 2019 va dinh hudng kinh doanh nam 2020 ctia nhiéu méang
hoat d6ng: Bao cao vé chuyén dé ban I&, chuyén dé SMEs, bao cédo
chuyén dé ban buén va thu ngoai lai, bao cao vé dich vu ban lé va
chat lugng dich vu khach hang.

Ba Nguyén Thi H6ng Van - Giam déc Vietcombank Ha Néi da téng
két nhiing két qua néi bat trong hoat ddng kinh doanh NndmM 2019va e — e
phuong huéng nhiém vu kinh doanh nam 2020. Theo d6, nam 2020, "
Chi nhanh tang cudng cong tac cham séc khach hang va nang cao
chét lugng dich vu, ddy manh mang ban &, ting thu phi dich vu...
phan dau thuc hién ké hoach kinh doanh dugc giao.

Ban Giam déc cling trao tang khen thuéng cho cac ca nhan va
tap thé hoan thanh t6t va xuat séc nhiém vu nam 2019.

Trén tinh than dan chd, doan két, Hoi nghi bau ra doan dai biéu
tham du Héi nghi nguai lao dong Vietcombank nam 2020.

N B

Ban Giam d6c khen thuéng cac phong ban hoan thanh tét va
xudt sac nhiém vy 2019

ot M

an Giam déc khen thu'é-ng c

nhiém vy 2019

Bai & Anh: Bui Thi Anh Pao
18/01/2020

ai H6i nghi, 6ng Nguyén Nhu Tudng - Gidm

d6c Chi nhanh - da trinh bay nhiing diém néi
bat trong hoat déng kinh doanh ctia Chi nhanh
nam 2019 va phuang huéng, nhiém vy, ké hoach
nam 2020.

Nam 2019, Vietcombank Nam Sai Gon la mot
trong ba chi nhanh can méc 1.000 ty dong lgi
nhuan, 1 1 trong 3 chi nhanh dac biét xuat sac.

Trén da thang Igi d6, nam 2020, toan thé
CBNV Chi nhanh tiép tuc phat huy tinh than doan
két, sang tao, né luc vugt khé dé hoan thanh tét
nhiém vu kinh doanh, chinh phuc nhing dinh
cao mai. Ban Giam déc dua ra phuong hudng,
nhiém vu kinh doanh trong ndm 2020 va tién
hanh giao ké hoach cho tting phong, ban.

Hoi nghi cling da téng két va khen thudng cac ca nhan dat thanh tich t6t trong chuang trinh thi dua huy déng vén
nam 2019, cac phong dat két qua tét chuong trinh thi dua tin dung ban & nam 2019. Pay la hai chuong trinh thi dua
trong tam, gép phan quan trong vao két qua huy dong von, du ng tin dung ctia Chi nhanh, nhat 1a s6 du binh quan. Dy
kién hai chuong trinh nay sé ti€p tuc dugc trién khai trong nam 2020.

Cang tai Hoi nghi, dai dién cac phong dat thanh tich xuat sac trong nam 2019; cac ca nhan hoan thanh xuat sac
nhiém vy, dat thanh tich cao trong cong tac tin dung, huy déng vén nam 2019 da chia sé nhiing kinh nghiém quy bau
t6i toan thé dai biéu.

Ban Gidm ddc Chi nhanh tang Gidy khen cho céc ca nhan hoan thanh xudt sac
nhiém vy ndm 2019




/

%\/g Vietcombank Quang Nam

/" Bai: Nguyén Thanh Théng
1 12/02/2020

ham hoan thanh xuat sac nhiém vu kinh doanh ndam 2020,

Vietcombank Quang Nam da t6 chuc thanh cong cho 14
phong nghiép vu truc thuéc bao vé phuong an hoat déng kinh
doanh nam 2020.

Bao vé phuong an hoat déng kinh doanh nam 2020 cuta
cac phong nghiép vu nam trong dinh hudng chi dao ctia Giam
déc tai Hoi nghi trién khai nhiém vu kinh doanh nam 2020
cla Vietcombank Quang Nam. Theo d6, tiing phong trinh bay
Chuong trinh hanh déng, K& hoach kinh doanh va ban hang, tra
16i cac cau héi phan bién ctia Ban Giam déc va cac thanh vién tham du.

Budi bao vé dién ra nghiém tdc, phuong an hoat dong kinh doanh clia cac phong déu dugc trinh bay cu thé, chi tiét,
muc tiéu rd rang, ngan gon, suc tich, néu bat dugc ké hoach thuc hién d6i véi tiing cong viéc va chi tiéu ké hoach, ro doi
tuong, dia chi va pham vi thai gian trién khai.

Tai Hoi nghi, 6ng V6 Van Duc - Giam déc Chi nhanh danh gia cao su dau tu nghién ctu cla cac phong trong viéc
lap ké hoach kinh doanh; yéu cau cic phong tiép thu y kién gép y dé chinh sifa, hoan thién phuang an hoat déng kinh
doanh; khan truong ra soat, hoan thanh céng tac giao chi tiéu ké hoach nam 2020 dén ca nhan theo tién dé thang, quy,
nam; tap trung moi nguon luc quyét tam hoan thanh xuat sac nhiém vu kinh doanh nam 2020.

; [ = W
Ong V4 Van Bic - UVBCH Bang bo Vietcombank, Bi thu Dang b,
Gidm déc Vietcombank Quang Nam trao gidi cho cac phong cd
phuong én hoat dong kinh doanh xuat séc

%\g‘ Vietcombank Ca Mau
/" Bai: H6 Minh Tan

ai Hoi nghi, 6ng Tran Van S6n - Phé Giam déc Vietcombank Ca

Mau da trinh bay Bao cao tng két hoat ddng ctia Chi nhanh trong
nam 2019, tinh hinh thuc hién cac ché do, chinh sach déi vai ngudi lao
déng; bao céo tinh hinh hoat déng cia Ban thanh tra Nhan dan, trién
khai nhiing nhiém vu trong tdm va dinh hudng phat trién trong nam
2020. Hoi nghi cling da biéu duaong va khen thudng céac ca nhan, tap
thé& cé thanh tich lao déng xuat sdc trong nam 2019.

Nhin lai ndm 2019, Chi nhanh da& hoat dong hiéu qua va dat loi
nhudn cao nhat ké tur khi thanh 1ap, gép phan vao su tang trudng vugt
bac cla toan hé théng Vietcombank va tiép tuc khang dinh vi thé
Vietcombank Ca Mau la mét trong nhimng ngan hang hang dau trén
dia ban tinh.

Phat biéu chi dao tai Hoi nghi, dng Duong Du Minh - Bi thu Dang
0y, Giam d6c Vietcombank Ca Mau da biéu duong, ghi nhan va danh
gi4 cao nhiing né luc cla toan thé CBNV, chia sé& nhiing khé khan
trong thai gian t6i; phat dong tinh than lam viéc va truyén cdm hing
lao dong dén CBNV. Cap Uy va Ban Giam déc Chi nhanh tin tudng, véi

Ong Tran Van S6n - Phé Gidm déc Chi nhanh phét biéu tai
Hoi nghi ngudi lao dong nam 2020

su dong long, quyét tam cua toan :ché’llénh dao va CBNV, Vietcombank Céic tap thé va c nhan dugc khen thudng tai Hoi nghi ngudi
Ca Mau sé tiép tuc hoan thanh xuat sac cac chi tiéu dugc giao, tao dau lao dong ndm 2020
an sau dam cho chang dudng 26 ndm thanh lap va phat trién cda Chi

nhanh.

N | VIETCOMBANK

%\g‘ Vietcombank Dong Binh Dudgng

i AN, TRACTY NGOAL THLUDNG VIET NARM

/" Bai & Anh: Duong Vin Long

prars

-~ 15/02/2020

HOL NGH] KGUGT LAD DONG NAM 2020

& HOgmy GHIN U DUGNG LAQDONG GIO,
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ai Hoi nghi, 6ng Nguyén Khanh Thang - Giam déc Chi nhanh

da trinh bay Bao céo tinh hinh thuc hién ké hoach kinh doanh
nam 2019 va phuong hudng, muc tiéu, nhiém vu nam 2020. Theo
dé, Vietcombank BDong Binh Duang két thiic nam 2019 véi nhiing
két qua rat an tuong, vinh du dugc Ban Lanh dao Vietcombank
tang thudng danh hiéu “Chi nhanh méi thanh Iap hoan thanh
xudt sac nhiém vu nam 2019”,

Hoi nghi cing dugc nghe Bao cao két qua thuc hién ché do
chinh sach va viéc lam déi v6i ngudi lao dong nam 2019; Béo cao
Téng két céng téc thi dua khen thudng 2018 - 2020 va phuong
huéng nhiém vu thi dua khen thuéng 2020 - 2025; Bdo cdo hoat ddéng Ban thanh tra nhan dan nam 2019; tham luan ctia
cac phong vé nhiing kinh nghiém trong cong tac chuyén mon.

Hoi nghi da |y y kién déng goép va biéu quyét ctia CBNV théng qua cac chi tiéu phdn ddu nam 2020 va Théa udc lao
déng tap thé nam 2020; bau T6 d8i thoai dai dién tap thé lao ddng tham gia ddi thoai dinh ky; bau Dai biéu du Hoi nghi
ngudi lao ddng cdp trén 2020, Pai bi€u du Hoi nghi biéu duong ngudi tot, viéc tét Vietcombank lan tha 5.

Ban Giam d6c da tuyén duong khen thudng cho cac tap thé va ca nhan cé thanh tich xudt sic trong cac phong trao
thi dua ctia Chi nhanh giai doan 2018 - 2019, phat déng phong trao thi dua nam 2020; ti€én hanh & ky két Thoa udc lao
déng tap thé ndm 2020 va Ky két giao udc thi dua nam 2020 giira Pai dién Ban giam déc va Dai dién BCH Cong doan co
s8. VGi su chung stic déng long clia Ban Giam déc va toan thé CBNV, Vietcombank Déng Binh Duong quyét tam hoan
thanh va hoan thanh vugt muc cac chi tiéu nhiém vu kinh doanh nam 2020.

Ong Nguyén Khanh Théng - Giam déc Chi nhanh va ba
Nguyén Thi Thdy Hoa - Ch tich CDCS ky két Théa udc
Lao dong tap thé va Giao udc thi dua 2020

Y
42 Vietcombank Sai Thanh

/" Bai & Anh: L& Hong Sam
1 22/02/2020

ai Hoi nghi, cac dai biéu da dugc nghe bao cdo téng

két hoat déng kinh doanh ndm 2019 va phuong huéng
nhiém vu thuc hién ké hoach kinh doanh nam 2020; béo cao
thuc hién ché dé chinh sach doi véi ngudi lao déng va két qua
thuc hién dan chu tai Vietcombank Sai Thanh nam 2019. Hoi
nghi bau 03 dai biéu uu td va 02 dai biéu ngudi t6t, viéc tét
tham du Héi nghi ngudi lao ddng Vietcombank.

Trong khéng khi dan chd, thdng than, Hoi nghi da thao
luadn ndi dung ddy manh chat lugng dich vu, dé xudt cac
gidi phap nham hoan thanh tét nhiém vu dugc giao, dua ra
nhing bién phap déi phé véi dich bénh Covid-19. Héi nghi
cling truyén tai van hoa vé dao diic doanh nghiép théng qua
bai chia sé ctia d/c Vi Anh Tudn, nguyén Uy vién Ban chap
hanh Céng doan Vietcombank TP. H6 Chi Minh.

Cung ngay, Chi nhanh da t8 chuc thanh céng hoat dong
Teambuiding va van nghé, tao moéi trudng lam viéc gan két va
CGi m& gilfa cac doan vién cong doan, ngudi lao dong.

Hoat ddng Team building clia CBNV Vietcombank Sai Thanh
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Céc dai biéu va dang vién Chi bo chic ming Bi thu va
Phé Bi thu Chi bo nhiém ky 2020-2022

DAI HOI CHI BO 15 - DANG B TRU SO CHiNH VIETCOMBANK
nhiém ky 2020 - 2022

THUC HIEN KE HOACH SO 710-KH-DU D ai hoi da nghe d/c Bi thw Nguyén Lan Huwong trinh bay Bao céo

Toan canh Pai hdi Chi bd

Bai & Anh: Nguyén Hang Phii

NGAY 22/11/2019 CUA DANG UY téng két ctia Chi bd nhiém ky 2017-20?0, ph}rO’ng hwéng nhiém

TRU SO CHINH VIETCOMBANK VE vu nhiém ky 2020-2022 va Bao cao kiém diém ctia Ban chi y Chi

KE HOACH T6 CHUC BAI HOI CHI BO bd 15. Pai hoi da théng qua dw thdo Bao cdo téng két va bao cdo kiém
N - aym N E A diém cia Ban chi uy Chi b 15.

TRUC THUOC VA HUONG DAN CONG Tai Pai hoi. cAc dai bicu da el 53 . L oam ,

. " P N . ai Pai hoi, cac dai biéu déu nhat tri danh gia cao Bao cdo tong ket
TAC NHAN SU CAP UY CHI BO NHIEM cta Chi bd 15, néu ré vai tro cia Chi bo d6i véi viéc 1anh dao va chi dao
KY ZOAZO - 20%2' NQAY 22/02/20?0' moi mit hoat dong ctia Chi b, tir d6 dinh hwéng cho sy phat trién cia
CHI BO 15 THUOC DANG BO TRUSO  chi b trong nhiém ky tiép theo.

CHINH VIETCOMBANK DA TO CHU:C P/c Phiing Nguyén Hai Yén, Uy vién thuong vu Pang ty Hoi sé
THANH CONG PAI HOI CHI BO NHAM  chinh, da phét biéu y kién chi dao Dai hoi, dic biét nhdn manh dén
TONG KET CONG TAC NHIEM KY vai tro ctia Chi Gy trong cdng tac chi dao thuc hién nhiém vu cong tac
2017-2020, BE RA PHUGNG HUGNG chuyén mén nghiép vu, cong tac kinh doanh, cdng tac phat trién Pang...
NHIEM VU NHIEM KY 2020-2022. V6i sw nhit tri cao, Pai hoi Chi bd 15 da tién hanh bau Cap uy, Bi

' ' ' thu, Phé Bi thw Chi bd nhiém ky 2020 - 2022.

Doan thanh nién Vietcombank Long An td chiic
“Ngay Chi nhat xanh”

© Bai: Pham Thi Kim Ngén - Anh: Nguyén Huynh Thanh Phiic
N gay 23/02/2020, Poan Thanh nién Vietcombank

Long An d3 td chitc hoat déng “Ngay Chu nhat
xanh”, don dep va vé sinh toan bd tru s& Chi nhanh
bang dung dich sat khuan.

Pay la mot trong nhitng hoat dong hwdng ng
Thang Thanh nién, déng thoi, hoat dong con gép phan
chung tay phong chéng dich viém dwong ho hip cip
(Covid-19) do virus corona chliing mé&i gay ra.

N

{BECLG. el
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Boan vién thanh nién Vietcombank Long An tham gia vé sinh tru s& lam viéc
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Céc dai biéu chia sé niém vui dén trudng méi cling thay
6 gido va cdc em hoc sinh

khanh thanh, ban giao
cong trinh giao duc tai
5an La

Bai & Anh: Vit Bach

NGAY 03/02/2020, VIETCOMBANK PHOI HOP
V01 UBND HUYEN BAC YEN, TINH SON LA TRANG
TRONG TO CHUC LE KHANH THANH CONG TRINH
DIEM TRUGONG BAN NHAN NOC THUOC TRUGNG
TIEU HOC XA TA KHOA, HUYEN BAC YEN, TINH
SON LA DO VIETCOMBANK TAI TRO 03 TY BONG
KINH PHI XAY DUNG CONG TRINH. GOM 1 TANG

3 PHONG, TONG DIEN TiCH DAT LA 330m2, DIEN
TICH SAN LA 276m>.

ham gia su kién c6 6ng Lwu Binh Nhwéng - Phé

trirdng Ban Dan nguyén thudc Uy ban Thuong vu

Quéc hdi; 6ng Quang Vin Huong - Uy vién Thwdng

trwc H6i déong Dan tdc ctia Qudc hdi, Pho trwedng
doan Pai biéu Qudc hoi tinh Son La; dai dién 1anh dao
Huyén iy Bac Yén, dai dién Ban Gidm ddc Vietcombank
Phu Tho, Ban Gidm hiéu nha truong, cac thay, co gido,
phu huynh va cic em hoc sinh Truwéng Ti€u hoc xa Ta
Khoa.

Phat biéu tai s kién, 6ng Nguyén Ngoc Tién - Phé
Giam déc Vietcombank Phi Tho chia sé, bén canh
thanh céng trong kinh doanh, trong nhitng nam qua,
Vietcombank di rat tich cwc trong cac hoat dong ASXH.
Tai Son La, Vietcombank da giao Chi nhanh Phu Tho la
d4u moi trién khai tai tro xay dung “Cong trinh Diém
trwong ban Nhan Noc thudc Trudng Tiéu hoc xa Ta
Khoa, huyén Bic Yén, tinh Son La”. Vietcombank mong
mudn cong trinh dwoc dwa vao khai thac stt dung mot
cach t6t nhét, cac thiy, ¢ tiép tuc thi dua day t6t, gitip
cac em c6 diéu kién dé€ phin diu hoc tap tot hon, dap
rng nguyén vong cia ba con nhin din ban Nhan Noc, xa
Ta Khoa, huyén Bic Yén.

Trong khudn khé buéi 18, cac dai biéu di long trong
cit bang khanh thanh va thuc hién nghi thitrc mé& bién
cbng trinh, di tham quan cac phong hoc va chia sé niém
vui chung v&i thay, tro va phu huynh hoc sinh.

VIETCOMBANK CHUGNG DUGNG TRAO 500 SUAT QUA CHO GIA DINH
CHiNH SACH CO HOAN CANH KHO KHAN  ©sai & inh: Nguyén Thanh Tung

nghéo’, Ban Giam d6c va CBNV Vietcombank

Chuong Duong da cé hoat dong thiét thuc, gui
nhiing mén qua y nghia dén cac em hoc sinh, gia dinh
chinh sach, hé nghéo va can nghéo trén dia ban quan
Long Bién, dia ban kinh doanh cta cac PGD thudéc Chi
nhanh.

Cu thé, dai dién lanh dao Chi nhanh da trao ting
100 sudt qua, mdi suat qua tri gia 500.000 déng cho cac
gia dinh chinh sach c6 hoan canh khé khan trén dia ban
phudng phudng Thugng Thanh (quan Long Bién); Ban
Giam d6c¢ Chi nhanh cung dai dién cac phong nghiép
vy, PGD da trao 400 suat qua cho cac ho gia dinh chinh

H da chung tinh than “Ca nudc chung tay vi ngudi

SO 318 - THANG 03/2020

Ong Nguyén Ba Minh -
Gidm déc Vietcombank
Chuong Duong (thir 2 tir
phai qua trdi) trao qua
cho dai dién Hoi Chir
thap dd huyén Gia Lam

sach trén dia ban cac phudng Gia Thuy, B6 D€, Ngoc Lam,
Viét Hung... va cdcem hoc sinh c6 hoan canh khoé khan clia
Trudng THPT Phan Binh Phuing (Ha Noi) v&i téng gia tri cac
phan qua la 200 triéu dong.

CHUNG NIEM TIN | VIETCOMBANK @
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Ba D6 Thuy Trang - Phé Gidam déc Chi nhanh (diing gitia), 6ng Bw Duy Hién - Bi thu
Thi ay, Cha tich UBND thij xa Bén Cat (thur 3 ti trai sang) va 6ng Lé Anh Quy - Cha tich
Uy ban MTTQ Viét Nam thj xa B&n Cat tdng qua cho cac can b chién si bién phong

VIETCOMBANK BAC BINH DUONG

Bai & Anh: Ding Thanh

SANG 03/01/2020, DAl DIEN BAN GIAM BOC
VIETCOMBANK BAC BINH DUGNG DA THAM DU
CUNG CAC CAN BO LANH BAO THI UY, HDND,
UBND, UY BAN MTTQ VIET NAM THI XA BEN CAT
VA DAI DIEN CAC BAN, NGANH, DOAN THE TRUC
THUOC... Bl THAM VA CHUC MUNG NAM MGl BO
POI BIEN PHONG VA CAC BON VI KET NGHIA TINH
BINH PHUGC NHAN DIP TET NGUYEN DAN.

0an di dén thim va ting qua Tét cho Ban Chip

hanh, can b6 va chién siDai doi 10, Pon Bién

phong Bu B8p va bon Bién phong Phwéc Thién,
gWri 1o chic cac can bd, chién siluén hoan thanh tt
nhiém vu duoc giao, dén mot ndm méi 4m ap noi bién
cwong T6 qudc.

bay la hoat dong do f]y ban MTTQ Viét Nam thi xa

Bén Cat t§ chirc nham dong vién tinh than va thé hién
long biét on d6i véi sy hy sinh ctia cac can bo, chién si
da va dang ngay dém canh giit noi bién cwong, gitt gin
cudc séng binh yén cho nhin dan.
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Doan thanh nién Vietcombank Dak Lak, PGD Thuan Hoa tham hai,
chic Tét gia dinh bé Quynh Anh

Vietcombank Dak Lak
trao qua cho gia dinh
¢o hoan canh dac biét

kho khan

NHAN DIP TET DEN, XUAN VE, DOAN CG SO
VIETCOMBANK DAK LAK VA PGD THUAN HOA
DA THAM, CHUC TET VA TANG QUA CHO GIA
DINH CHI NGUYEN THI THANH NGA, LA GIA
DINH CO HOAN CANH DAC BIET KHO KHAN TAI
THON 2, XA EA TU, TP. BUON MA THUQT, TiNH
DAK LAK.

xay dwng, thu nhap khong 6n dinh. Anh chi c

con géi la bé Pham Quynh Anh, 7 tu6i, khong
may mac bénh ung thuw mau. Mén qua nhé ctia cac
don vi hy vong san sé phin nao ganh ning tai chinh
chira bénh cho bé Quynh Anh, ddng vién tinh than
gia dinh bé vwot qua khé khan, dén nam méi day
tinh yéu thwong 4m ap.

c hi Nga ban hang rong, con chdng lam phu ho
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Cén bo Vietcombank Vinh Phuc tdng khau trang mién phi cho khach hang

tang khau trang cho khach hang

dén giao dich

Bai: Trinh Thily Linh - Anh: Nguy&n Van Thong

va d4y lui dich bénh viém dwdong hé hip cip

(Covid-19) do ching mé&i cta virus corona giy ra,
tlr ngay 12/02/2020, tai tru s¢ Vietcombank Vinh Phiic
cling nhw cac diém giao dich cta Chi nhanh trén dia ban
tinh, Vietcombank Vinh Phuic da thuc hién phat khiu
trang mién phi cho cac khach hang ciing nhw chuén bj
san dung dich rira tay kho sat khudn cho cac khach hang
dén giao dich tai ngin hang.

Bén canh dé, Chi nhanh cling da thyc hién phun

thuéc khir khudn toan bd khu vyc vin phong tru s& Chi

Chung tay cling céng dong trong viéc ngin ngira

Can bo Vietcombank Vinh Phic huéng dan khach hang dung dung dich sat khuan

nhanh ciing nhw cdc PGD Ha Tién, Vinh Yén, Thé Tang,
Yén Lac va cac cdy ATM trén dia ban. Cac phong, ban
trong Chi nhanh déu dwoc co quan hé tro trang bi nwéc
rira tay kho, vé sinh khir khudn hang ngdy cac tai san,
codng cy, sanh giao dich cling nhw hanh lang van phong,
gilt moi truwedng lam viéc cé khdng khi thoang sach va
lwu thong bing hé théng diéu hoa tdng.

Pay la nhirng hanh dong hét sikc tich cwe va y nghia,
g6p phan phé bién nhirng kién thirc vé phong, chdng
sw lay lan cta virus corona, giip cac khach hang cta
Vietcombank thiy dwoc sy chuyén nghiép, chin chu cia
Ngan hang trong cong tac giao dich, cdm thiy hai long va
yén tdm hon khi dén Ngin hang.

Vietcombank Ha Noi phat dong chudng trinh hién mau
tinh nguyén “Hién giot mau dao - Trao doi su song”

Bai: Nguy&n Thanh Huyén - Anh: Nguyén Duy Higu

€ ho trg cac bénh nhi tai Bénh vién Nhi Trung wong, duoc sw r// e

D chép thuin cta BCH Dang uy, Ban Giam ddc, BCH Cong doan NGAY HOI
Vietcombank Ha Ndi két hop v&i Doan thanh nién phat dong
chwong trinh hién mau tinh nguyén “Hién giot mau dao - Trao doi

~ »
suw song”.

Ngay 19/2/2020, tai tru s& Chi nhanh, da dién ra Ngay hoi
hién mau tinh nguyén, thu hit sy tham gia nhiét tinh cia CBNV
Vietcombank Ha Noi va nguwoi than. Két qua, c6 134 ngwoi tham

gia hién mauy, thu vé hon 88 don vi mau.

HIEN MAL TI\H \GUTEW

i il e do - G A8 ﬂr-mw
VETCOMBAMNK HA Wi 2020

Hién mau tinh nguyén la mot trong nhirng hoat déng nhan dao Ban Gidm d6c va cac Trudng phong Chi nhénh - nhiing ngudi

c6 y nghia thiét thwc, thwong xuyén dwoc CBNV Vietcombank Ha

dau tién tham gia Ngay hoi hién méau

N6i hudng g va tham gia rat tich cwe. Hoat dong thién nguyén
g6p phin ton vinh vé dep cla truyén thdng twong thin twong ai, phat huy hon niva gia tri, truyén théng cao
dep va quy bau cta nguoi Vietcombank néi riéng va ngwoi Viét Nam néi chung.
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khoé khan trén dia ban quan

Hung trao qua tang cho Hoc sinh vugt khé tai
Trudng Tiéu hoc Tha Lé

Vietcombank Ba Dinh trao qua cho gia dinh chinh sach,
ho kho khan, hoc sinh ngheo vugt kho

Bai: Vietcombank Ba Dinh - Anh: Nguyén Viét Tri Thanh

“XUAN YEU THUONG - XUAN CHIA SE”
LA MOT TRONG NHIEU CHUGNG TRINH
THIEN NGUYEN THUGNG NIEN BUGC
VIETCOMBANK BA DINH TRIEN KHAI
THUC HIEN TU NHIEU NAM QUA. NHAN
DIP TET NGUYEN DAN CANH TY 2020,
VIETCOMBANK BA BINH PHOI HOP VO
UBND PHUONG NGOC KHANH TO CHUC
TRAO TANG QUA CHO CAC EM HOC
SINH VUGT KHO, GIA BINH CO CONG
VOl DAT NUGC VA GIA BINH CO HOAN
CANH KHO KHAN TREN BIA BAN QUAN
BA DINH.

va ngudi lao dong tai Chi nhéanh, t6 chirc tham hoi, trao tang

200 phan qua cho cac ho gia dinh c6 hoan canh kho khan trén
dia ban phuong Ngoc Khanh, quin Ba Dinh va 100 phan thwdng
cho hoc sinh virot khé va gia dinh cé cong véi dit nwdc tai Trueong
THCS Thing Long va Trwong Tiéu hoc Thu Lé.

c hwong trinh da van dong dwoc sw quyén gop clia doan vién

Chia sé vé y nghia Chwong trinh, ba Ta Thi Thuc Oanh, Phé
Gidm doc Vietcombank Ba Pinh cho biét: “Dé cao gia tri con ngui,
chia sé trach nhiém véi cong dong, xa hdi la triét ly trong kinh
doanh dwgc Vietcombank Ba Pinh hwéng dén xuyén sudt qua trinh
hinh thanh va phat trién 15 ndm qua. Hwdng &ng phong trao thi
dua “Ca nwédc chung tay vi ngwoi nghéo - Khong dé ai bi bo lai phia
sau”, Vietcombank Ba Pinh mong mudn lan téa thong diép chia sé,
yéu thwong, s6ng c6 trach nhiém dén tip thé CBNV, cong tac vién
va cong dong xa hoi”.

Vietcombank Dang Thap
v6i Chuang trinh Tét sum vay 2020

© Bai & Anh: Truong Hoang Phiic

trinh “Tét sum vay” mirng Pang, mirng Xuin Canh Ty 2020 do Lién

T6i 15/01/2020, tai Céng vién Vin Miéu TP. Cao Linh, trong chwong

doan lao dong thanh phé Cao Lanh, tinh Pong Thap phéi hop véi Hoi
Lién hiép phu nit va Poan Thanh nién Cong san H6 Chi Minh TP. Cao Lanh
t6 chirc, Vietcombank Pong Thap da trao 132 phian qua Tét ting cac doan

vién, hoi vién c6 hoan canh kho khan.

Ong Huynh Hoang Kim, Truéng phong khach hang
Ban [é (thit hai tU trdi séng) trao qua cho ho nghéo vui

Hoat dong y nghia nay gép phan chung tay cham lo doi song vat chat,  xyan donTét Canh Ty 2020.
tinh than cho doan vién, hoi vién, ho nghéo, cin nghéo trén dia ban thanh
ph6 vui Xuin don Tét va chao mirng ky niém 90 nim ngay thanh 14p Pang

Cong san Viét Nam.

¥
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Dai dién Vietcombank Ba Dinh - ba Ta Thi Thuc Dai dién Vietcombank Ba Dinh - ba Ta Thj Thuc Oanh phét biéu Pai dién Vietcombank Ba Binh - 6ng ;\lguyén Van
Oanh trao qua téng cho gia dinh c6 hoan cdnh tai |& trao qua tdng cho Hoc sinh vugt khé va gia dinh ¢6 cdng
v6i dat nudc tai Truong THCS Thang Long

 THUNG TAM HY VOMG TN CAU
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Ban Giam d8c va can b Vietcombank Hung Yén chup anh luu niém ciing
dai dién Trung tam Hy Vong Tién Cau va cac em nhd

Vietcombank Hung Yeén

© Bai & Anh: Nguyén Thi Van Trang

SANG 12/2/2020, CONG DOAN CO SO VIETCOMBANK
HUNG YEN DA TO CHUC THAM HOI, TRAO TANG 6 TAN
GAO TE VA 240 KG GAO NEP BE TAI TRO TOAN BO GAO
AN TRONG NAM 2020 CHO CAC EM NHO 0 CO SO BAO
TRQ XA HOI NGOAI CONG LAP - TRUNG TAM HY VONG
TIEN CAU.

rung tam dworc thanh lap vao thang 9/2004 tai huyén Kim

DPong, tinh Hwng Yén. Tl khi thanh 14p dén nay, Trung tim

da dén nhan va nubi dudng 70 tré bi bo roi c6 hoan canh dac
biét kho khan.

Chia sé tai chwong trinh, ba Nguyén Minh Nguyét - Phé Giam
ddc, Chu tich Cong doan co s& Vietcombank Hung Yén cho biét:
"Qua khao sat thwc t€ vé nhu ciu thiét yéu ctia cac em nho cta
Trung tam, Cong doan Chi nhanh da phat dong chwong trinh tir
thién Ging ho téi tit ca doan vién va nhin dwoc sw hwdng trng
tich cyc. Nhitng mén qua nho 1a tinh cam tir tdm long cta lanh
dao va CBNV Vietcombank Hung Yén danh tang cac em nhd
noi day. Hy vong, cic em sé luén cam thy dm long vi tinh yéu
thwong, chia sé tir cong dong, xa hoi, d6ng thoi khdng nglrng co
gang phin diu hoc tAp dé tré thanh ngudi c6 ich cho xa hoi'".

Ong Nguyén Trung Chit - Giam d6c Trung tdm bay t6 cam
on siu sic trude tAm long va nghia ctr ctia Cong doan co s&
Vietcombank Hung Yén va hy vong Chi nhanh sé tiép tuc thuc
hién nhiéu chwong trinh ASXH c¢6 y nghia trong thoi gian ti.
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Vi
cong tac ASXH tai
huyén Kbang, Gia Lai

- i :
Pho Giam d6c Vietcombank Béc Gia Lai Tran Anh Thang
nhan Gidy khen cia Cha tich UBND huyén Kbang

Bai & Anh: Anh Minh

VIETCOMBANK BAC GIA LAI TUY MOl
THANH LAP NHUNG CHI NHANH DA NO
LUC, VUGT QUA KHO KHAN, BAT bUGC
CAC CHi TIEU BUGC GIAO, GOP PHAN
VAO SU PHAT TRIEN KINH TE - XA HOI
CUA TiNH GIA LA

ai huyén Kbang, tinh Gia Lai, cai noi

khang chién, qué hwong ctia anh

hung Nup, Vietcombank va Chi nhanh
Vietcombank Gia Lai, Vietcombank Bic Gia
Lai d3 rat quan tAm t&i cac hoat dong ASXH.

Cu thé, n3dm 2016, ngan hang tai tro 100
con bo tri gid 1,5 ty dong cho cac hd ngheo
tai huyén. Nam 2018 -2019, ngan hang tang
3 ngdi nha tri gia 150 triéu dong cho ngwoi
nghéo. Nam 2019, Vietcombank tai tro¢
5,5 ty dong kinh phi xy dwng Trwong Phd
thong Dan tdc ban trd Tiéu hoc va THCS
ban tru Lo Ku; tai tro 4 ty dong xay dung
Truwong Phé thong Dan tdc ban tri Tiéu hoc
va THCS ban tra Krong va ting hd 1 ty déng
cho lang Tang, xa Krong xay dwng nong
thén moéi.

Ngoai ra, Cong doan va Poan thanh nién
con déng gép gan 500 triéu dong dé Gng
ho cic quy thién nguyén cla tinh, xay dung
nha & cho cac ho nghéo, dong bao dan toc
thiéu s6 & cac huyén Chw Puwh, Ayun Pa, Dak
Poa, thi xa An Khé va TP. Pleiku.
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tang 100 xe dap cho tre
em ngheo tai An Giang

Bai & Anh: Nguyén Thi Thu Hoa

gay 24/2/2020, dai dién Ban Gidm déc, Cong

doan, Poan Thanh nién Vietcombank Ha Noi do

ba Nguyén Thi Héng Van - Bi thw Dang ty, Giam

déc lam Trwdng doan ciing dai dién Cong ty CP
Téap doan Thanh Long (la khach hang cia Chi nhanh)
da tham gia chwong trinh khanh thanh 09 ciy ciu
ndng thon trén dia ban thi xa Tan Chau - tinh An Giang.
Chwong trinh xdy ciu cho ba con dworc thwe hién theo
loi kéu goi cia nguyén Chu tich nwéc Trwong T4n Sang
va tap chi Nong thon Viét.

Tai chwong trinh nay, Vietcombank Ha Noi da trao
tang 100 chiéc xe dap tri gia 170 triéu déng cho cac em
nhé thudc cic gia dinh nghéo, hoan canh khé khan & thi
x4 Tan Chau nham chia sé, gitp d& cac em vwot qua kho
khan, viron 1én trong hoc tip va cudc séng.

Hoat ddng nay khong chi thé hién trach nhiém cta
Vietcombank néi chung va ctia Vietcombank Ha Ngi néi
riéng véi cong dong ma con 1a nguyén vong ctia gin 300

CBNV cuia Chi nhanh nhdm chia sé khé khin va nang cao

chat lwgng doi séng cac em nhd cé hoan canh khé khin
tai cic dia phwong con nhiéu thiéu thén vé kinh té.
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Ba HO Thj Lé Chi (hang thit nhét, bén phai), dai dién Vietcombank Dong Thép trao
hoc b8ng cho em Nguyén Thj Thay Vy

VIETCOMBANK DONG THAP

TRAO HOC BONG.
GUONG SANG HIEU HOC

¥ Bai: Mai Lam Bitu Khanh - Anh: V& Thanh Luan

gay 25/02/2020, Vietcombank Pong Thap

da trao hoc bdng Gwong sang hiéu hoc tri gia

10 triéu dong cho em Nguyén Thi Thuy Vy,

sinh nam 2000, sinh vién nam thit hai chuyén
nganh Luit kinh doanh, Triwong Pai hoc Kinh té Luit
TP. H6 Chi Minh.

Hoan canh clia em Vy thudc dién dac biét kho
khan, gia dinh khéng c6 dat san xuét, cha me lam
nghé ban c4, thu nhip khong 6n dinh, anh trai 14i xe
muwdn, cha me lai thuwdng xuyén dau 6m nén phai vay
tién ngin hang dé diéu tri bénh va lo cho con di hoc.
Y thitc dwoc hoan canh khé khin ctia gia dinh nén em
lu6n cham chi hoc t6t d€ sau nay c6 mot nghé nghiép
On dinh, phu gitp gia dinh.

Nham tao diéu kién cho em Thuy Vy tiép tuc dén
trueong, Vietcombank Pong Thap da trao ting em
sudt hoc bdng Gwong sang hiéu hoc tri gia 10 triéu
dong, gitp em trang trai chi phi hoc tip, yén tim hoan
thanh chwong trinh dai hoc.
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Ba L& Thi Van Anh - Pho Giam d6c Vietcombank Quéang Ngai (thu 2 tir tréi sang)
trao bang tai trg cho Ban Gidm hiéu Trudng Tiéu hoc Tinh Son

TAI TRO TRANG THIET BI DAY
VA HOC CHO TRUGNG TIEU HOC
TINH SON

Bi & Anh: Nguy@n L& Hoang Phugng

gay 28/02/2020, Vietcombank Quang Ngii da

t6 chirc nghiém thu, ban giao, dwa vao st dung

g6i thAu mua sim trang thiét bi cho Trudng

Tiéu hoc Tinh Son, huyén Son Tinh, tinh Quang
Ngai. Pay 1a cong trinh tri gid 500 triéu déng do
Vietcombank Quéang Ngii thyc hién tir ngudn kinh phi
ASXH ctia Tru sé& chinh. Cac hang muc trang thiét bi
gbm: ban ghé, ti ho so, my vi tinh, tivi trang bi cho
16p hoc, bang chdng 164, cac trang thiét bi phuc vu day
va hoc khac...

Viéc tai tro cic hang muc trang thiét bi cho
Trwong Tiéu hoc Tinh Son sé gép phan tao diéu kién
thudn lgi cho céng tac day va hoc ctia thdy va tro nha
trwedng trong thoi gian téi. Dac biét, cAc hang muc
trang thiét bi hién dai nhw may vi tinh va tivi dworc
trang bi tai 1&p hoc sé gitip cac em hoc sinh sém dwoc
tiép cin véi cong nghé théng tin, déng thoi gitp gido
vién nang cao hiéu qua giang day.

SO 318 - THANG 03/2020

VIETCOMBANK AN GIANG

KHAI TRUONG PHONG
GIAO DICH MY LUONG

¥ Bai & Anh: L& Hong An

VUA QUA, VIETCOMBANK AN GIANG DA TRANG
TRONG TO CHUC LE KHAI TRUGNG PHONG GIAO
DICH (PGD) MY LUONG TAI BIA CHI: SO 296 TINH
LO 942, THI TRAN MY LUONG, HUYEN CHG MO,
TINH AN GIANG.

PGD My Luong toa lac trén dia ban cé nhiéu tiém
nang phat trién kinh té v&i cadc nganh nghé truyén
théng (nhw cham gb nghé thuat, déng tau thuyén,...),
nudi trong thiy san, chin nudi gia stc, thwong mai,
du lich, dich vu...; dan tri kha cao, dong thoi 1a viing
kinh t€ quan trong ctia huyén Cho M&i. Vi thé manh
vé ngudn von, cdng nghé hién dai va doi ngii CBNV
chuyén nghiép, day nhiét huyét, Vietcombank An
Giang néi chung va PGD My Lu6ng noi riéng cam két
khong ngirng nd lwc phuc vu va mang lai gia tri cao
cho khach hang, dem dén cho Quy khach hang cac san
phim dich vu tai chinh ngin hang hién dai véi chit
lwong vwot troi va nhiéu tién ich nhit.

Dia chi: S6 296 tinh 1 942, thj trdn My Luéng,
huyén Cho’ Méi, tinh An Giang.

Dién thoai: 02963.622298 - 02963.622299

Fax: 02963.622300.

Yietcombank

Dai dién chinh quyén dia phuong, NHNN Viét Nam - Chi nhanh tinh An Giang va dai
dién Ban Giam d6c Vietcombank An Giang cdt bang khai truong PGD My Ludng
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Cac dai biéu chup hinh luu niém sau I& ky két

ky hgp dong tin dung
tri gia 400 ty dong

NGAY 21/01/2020, TAI HA NAM, DA DIEN

RA LE KY KET HGP DONG TiN DUNG TRI GIA
400 TY DONG TAI TRG DU AN DAU TU XAy
DUNG KCN DONG VAN 11l GIAI DOAN I GITA
VIETCOMBANK THANH XUAN VA CONG TY
CO PHAN BAU TU PHAT TRIEN HA TANG KCN
DONG VAN IIl - TINH HA NAM (HAPDIC).

hat biéu tai buéi 18, 6ng Nguyén Huy Cwong

- Cha tich kiém Téng Giam ddc Hapdic gti

101 cdm on chin thanh téi Ban Giam déc

Vietcombank Thanh Xuin da tin twéng va
d6éng hanh cung cong ty trong thoi gian qua, ddong
thoi danh gia viéc cap goi tin dung tri gia 400 ty
d6ng cia Chi nhanh la vé cing cin thiét, dap tng
tét nhu cau von diu tw cho giai doan 11 ctia Dy an.

Ciing tai buéi 1&, 6ng Lé Huy Hoang - Phé Gidm

déc Phu trach Vietcombank Thanh Xuin danh gia
cao su hop tac dong thoi givi 1o cdm on téi Hapdic
vi da chon Vietcombank la ban déng hanh. Sy kién
nay mé ra mot giai doan méi, hwéng téi sw hop
tac chit ché va toan dién nham khai thic t6t nhat
tiém nang ctia mdi bén, mang lai loi ich chung va
téng thé cho ca Vietcombank va Hapdic.
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Vietcombank Hué
ky két Hop dong quang cao
thudng hiéu tai Festival Hué 2020

V¥ Bai & Anh: Nguy&n Anh Tudn

NGAY 18/02/2020, VIETCOMBANK HUE VA TRUNG
TAM FESTIVAL HUE DA TO CHUC LE KY KET HOP
DONG QUANG CAO THUGNG HIEU TAI FESTIVAL HUE
LAN THU 11 NAM 2020 VGI CHU BE “DI SAN VAN
HOA VI HOI NHAP VA PHAT TRIEN - HUE LUON
LUON MO

hat biéu tai budi 1&, Phé Chu tich UBND tinh Thira

Thién - Hué€ Nguyén Dung - Truéng Ban t8 chirc

Festival Hué 2020 nhin manh, chu trrong x3 hoi hoa

trong huy dong nguodn luc ho tro cac chwong trinh
cia Festival Hué trong nhitng ndm qua da nhin dwoc sw
quan tam, Uing ho cla toan xa hdi; dac biét 1a vai tro khong
nho cia cong dong doanh nghiép ma trong dé Vietcombank
luén 1a d6i tic quan trong hang dau va truyén thdng. Tai ky
t6 chirc nay, Vietcombank tiép tuc dong hanh véi danh vi
“Don vi truyén thong hang Péng”, tri gid hop déng quang
c4ola 1,1 ty déng, nang téng mic hop tac qua cac ky
Festival Hué cia Vietcombank 1én hon 15 ty dong.

Trong khudn khé buéi 1&, 6ng Ly Hoang Vii - Gidm ddc
Vietcombank Hué cho biét: L& hoi Festival Hué la sw kién
van héa mang tim c& qudc té cia tinh. Sw dong hanh cia
Vietcombank Hué dwgc Ban Giam ddc Chi nhanh xac dinh
1a nhiém vu chinh tri, ddng thoi cling 1a co hdi quy bau dé
quang b4 hinh anh Vietcombank dén du khach trong va
ngoai nudrc.

Ong Ly Hoang Vi - Giam d6c Vietcombank Hué (hang dau, bén trai) trao bang tugng
trung gié tri hgp déng quéang céo 1,1 ty déng cho dai dién Ban t6 chuic Festival Hué
2020, 6ng Huynh Tién Dat - Pho Truéng Ban té chiic
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Doan thanh nién van chuyén dua hau vé Chi nhanh

ich viéem dudng ho hdp cdp Covid-19 dang bung phat tai

Trung Qudc khién cadc mat hang néng san cta Viét Nam khéng

xuat khau dugc, trong dé c6 hang tram tan dua hau bi un U
tai cac clra kh3u. Nhiéu néng dan ding trudc nguy co tréng tay khi
khéng béan dugc hang.

Trudc tinh hinh d6, Cong doan Vietcombank Bac Giang phat
déng chuong trinh CBNV mua dua hau ung ho néng dan. Chuong
trinh nhan dugc sy hudng (ng nhiét tinh cta toan thé CBNV vdi
s6 luong dang ky mua dua hau l1a 1,5 tan, gép phan cung ca nudc
chung tay giup ngudi ndng dan vugt qua giai doan kho khan.

Ngay 20/02/2020, xe chd dua hau ti cac tinh mién Nam da toi
Bac Giang. Poan thanh nién phéi hop v6i Cong doan Chi nhanh
truc ti€p tdi ti€p nhan va van chuyén 1,5 tdn dua hau vé tru sé Chi
nhanh, chuyén t&i CBNV.

Bai: Nguyén Thj Bich Ngoc - Anh: Vi Binh Ha

ang 22/01/2020, Vietcombank Tay Ninh té chiic

Ié trao thudng Chuong trinh khuyén mai “Quet

thé néi dia, nhan qua dang cap” cho khach
hang cta Chi nhéanh la chj Nguyén Thj Hong Phan,
ngudi may man tring giai Dac biét 1a 01 xe Mazda 3,
Premium 2.0AT, tri gia 750 triéu déng.

Chi H6ng Phan cho biét rat vui khi bat ngo
trang gidi, khdng dinh tiép tuc la khach hang than
thiét cta Vietcombank va sé giéi thiéu thém ngudi
than, ban bé cung s dung san pham, dich vu cua
Vietcombank trong thoi gian téi.

Bai & Anh: Trdn Vén Diéu

Ong V6 Vin Su - Gidm déc Vietcombank Tay Ninh trao thudng cho
khéach hang

Vietcombank Séc Trang trao gidi Nhat chuong trinh “Kiéu hdi trao tay -
Nhén ngay xé hop” va ho tro nhom thién nguyén san xuat dung dich sat

khuan chéng dich Covid-19

ang 24/2/2020, Vietcombank Séc Trang da té chuic trao gidi Nhat cho khéach
hang may man tring thuéng chuang trinh chuong trinh “Kiéu hoi trao tay -

Nhan ngay xé& hép”.

Tai su kién, 6ng Pham Kim Hung - Giam déc NHNN tinh Séc Trang va 6ng Tran
Chi Luan - Giam déc Vietcombank S6c Trang da trao giai Nhat ctia chuong trinh la
mot xe 6 t6 Vinfast Fadil Plus tri gia 429 triéu dong cho 6ng Nguyén Van Tri, khach

hang cutia Vietcombank Séc Trang.

Cung ngay, Vietcombank Soc Trang da trao sé tién tai trg 20 triéu dong cho

nhom thién nguyén gém cac can bo y té clia cac don vj trén dia ban tinh do Tién
sT, Bac si Ly Quoc Trung thanh 1ap. Nhém thién nguyén nay da diéu ché va san
xuat thanh céng dung dich sat khudn nhanh tiéu chudn ctia T6 chiic Y té Thé gidi
(WHO) va Bo Y té, dat tiéu chuan TCVN 1051:2009. San pham dugc phat mién phi
cho cac trudng mam non trong tinh Séc Trang dé gidp phong dich Covid-19.

9 Bai & Anh: Luong Ciiu Long
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Ong Pham Kim Hung - Gidm déc NHNN tinh Séc
Trang (bén trai) va 6ng Tran Chi Luan - Giam déc
Vietcombank Soc Trang (bén phai) trao thuéng
cho khéch hang dat giai Nhat chuong trinh
khuyén mai “Kiéu héi trao tay, nhan ngay xé& hop”
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KET NOI

dich vu cung Ung tién
mat cho khach hang

Bai: Phong Quan Iy ngan quy

TRONG BOI CANH CUOC CACH MANG CONG NGHIEP

4.0, VIETCOMBANK XAC DINH CONG NGHE LA MOT
TRONG NHUNG YEU TO THEN CHOT KHONG CHI GIUP
VIETCOMBANK LIEN TUC BUGC BINH CHON LA “NGAN
HANG TOT NHAT VIET NAM" MA CON BUA VIETCOMBANK
CHINH PHUC HANH TRINH “VUGN RA BIEN LON"!

rén co s& ho trg cia hé théng Core Banking

lién quan dén hoat dong ngin quy, giai phap

tang cwong chat lwong dich vu cung trng tién

mat cho khach hang tai Vietcombank dwgc
trién khai theo cac dinh hwéng:

Ra so4at, hoan thién khudn khé phap 1y cho
céng tac quan ly ngan quy: Viéc ra soat, ban hanh
cac van ban phap quy vé nghiép vu ngin quy,
chuén héa cidc mAu biéu tao ra sw théng nhit
trong hé théng van ban nghiép vu ngin quy cta
Vietcombank, nhdm hwéng t&i muc dich ddm bao
an toan ngan quy, nang cao hiéu qua chat lwgng
ngan quy.

Hoan thién phwong thitrc cung (rng tién mat
tai quiy theo hwéng thuin tién, nhanh chong va
hiéu qua: Vietcombank ap dung cong nghé tién
tién, hién dai d€ phan ludng khach hang tir vong
ngoai. Cac giao dich vién thyc hién thu chi tién
mat cho khach hang can ct theo trinh d6 nang
lwc, kinh nghiém phu hop chttc nang nhiém vu
cla giao dich vién. Cong tac chuin bi trién khai
cung rng dich vu tién mit theo Core banking
da dwoc Tru sé chinh va cac Chi nhanh nd luc
chun bj, trién khai thi diém dé duic rut kinh
nghiém.

Tang cudng truyén thong téi khich hang:
GOp phin nang cao uy tin va hinh anh ngin
hang, hdp din khich hang méi sit dung dich vu
cung rng tién mdt cia Vietcombank, duy tri sw
trung thanh cda khach hang.

Tang cwdng tip huin, dao tao kj nang nghé
nghiép cho can bd lam cong tac ngan quy trong
hé théng Vietcombank: Nam 2019 Tru s¢& chinh
da mé cac khéa dao tao méi, dao tao lai can bo
ngin quy vé dic diém va nhin biét tién té; quy
dinh, ché dd ngin quy cho cac Chi nhanh/Pai
ly thu d&i ngoai té - Khu vuc Béc, Trung, Nam.
Tru s& chinh Thwong xuyén cip nhit, bé sung,
chinh stra tai liéu dao tao kién thirc nhan biét
va cach phan biét gidy to tuy thin, con diu, chi
ky that gia 1én website tién té cia Vietcombank
va hwéng dan cac Chi nhanh st dung dé hd tro
cdng tac tac nghiép hang ngay.

Vietcombank trién khai dich vu iy quyén trich ng tu déng thanh
toan hoa don tién nudc vdi Cong ty CP Nudc sach Hung Yén

¥ Bai: Phong Marketing Ban Ié

w26/02/2020, Vietcombank chinh thirc

trién khai dich vu Gy quyén trich ng tw

ddong (VCB-Auto Debit) thanh toan tién

nwéc cho héa don tién nwée Cong ty CP
Nuwéc sach Hung Yén.

Khach hang chi can ding ky dich vu mdt
1an duy nhat, sau d6, dinh ky hang thang, cin
ctr thong tin héa don ma Cong ty CP Nuéc sach
Hung Yén giti sang, hé théng Vietcombank sé
tw dong trich no tai khodn cia khach hang dé
thanh todn héa don ctia thang dé. Pac biét,
dich vu duwgc Vietcombank cung cip hoan toan
mién phi.

@ CHUNG NIEM TIN | VIETCOMBANK
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Trao giai chuong trinh

“Dang ky Ebank - Rinh nhanh xé xin”

CHUONG TRINH KHUYEN MAI DU THUGNG “DANG KY EBANK - RINH NHANH XE
XIN" DA BUCC VIETCOMBANK TRIEN KHAI CHO TAT CA CAC KHACH HANG DANG
KY SU DUNG DICH VU NGAN HANG DIEN TU BU PIEU KIEN THAM GIA CHUGONG
TRINH TU NGAY 23/10/2019 - 22/1/2020.

Co cau giai thudng:

%5 Gidi Dic Biét: 01 Xe 6 t6 Madza CX-5 Deluxe tri gia gan 1 ty dong
Giai Nhat: 03 Tour du lich My - Canada cho 02 ngudi tri gia gan 200 triéu déng
Giai Nhi: 15 Xe may SH 150i CBS 2019 tri gia gan 100 triéu déng.

Ngay 5/2/2020, tai Tru s& chinh, trudc su ching kién cda dai dién khach hang, Vietcombank
da té chiic quay sé xac dinh khach hang tring thuéng dé tim ra cht nhan ctia nhing gidi thudng
gid tri.

Sau khi co két qua quay thudng, tai cac Chi nhanh Vietcombank cé khach hang tring giai da
dién ra Ié trao giai thudng cho khach hang. Chung NIEM TIN xin gui t6i Quy doc gia thong tin, hinh
anh tai cac su kién y nghia nay.

@ TRAO GIAI DAC BIET - VIETCOMBANK NGHI SON

(@ 04/03/2020

Vietcombank Nghi Son t6 chuc |é trao
gidi cho cac khach hang may man tring
thuéng trong Dot 3 va dot cudi clia chuong
trinh.

Trong Dot 3, c6 1 khach hang cda Chi
nhanh tring 1 Giai May man (tri gia 3 triéu £ ; o
déng/giai) va dot cudi c6 16 khach hang =1 . i &
tring gidi, gém 01 khach hang la ba Mai  ong L& Thanh Bitc - Phé Gidm d6c Vietcombank Nghi Son
Thj Nhuan trung giéi Dac biét 01 xe Mazda (bén trai) trao gidi Déc biét cho khach hang Mai Thi Nhuan
CX5 tri gia 912 triéu VND va 15 khach hang
tring giai xét thuéng cudi chuong trinh (tri
gid 300.000 VND/giai).

Phat biéu tai budi 1& éng Lé Thanh
B - Pho Giam déc Vietcombank Nghi Son
gui I6i cdm on t&i Quy khach hang da tin
tudng lya chon va gan bé véi Vietcombank,
dong thai hy vong dich vu Ngan hang dién
t cta Vietcombank sé la ngusi ban déng
hanh clia Quy khach hang trong moi hoat
dong.

Ba Mai Thi Nhuan, ngudi tring giai
Dac biét da chia sé niém vui, su bat ngd
sau lan dang ky dich vu VCB-Mobile B@
nking cta Vietcombank Nghi Son. Ba bay
t6 su hai long vé chat lugng dich vu clia
Chinhanh, va cho biét sé tiép tuc tin tuéng,
Gng ho, st dung cac san pham dich vu cta
Vietcombank.

W Bai & Anh: Lé Véin Tudn
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@ TRAO GIAI NHAT - VIETCOMBANK THU BUC

(@ 28/02/2020

Vietcombank Tha Buc té chic Ié trao gidi cho khéach
hang may man tring thudng trong Dot quay sé tring
thuéng lan thi 3 clia chuong trinh.

Trong gt 3, da cé 4 khach hang cta Chi nhanh
tring thudng gém 1 giai Nhat va 3 giai May man danh
cho khach hang dang ky lan dau cac dich vu Ngan hang
dién ti clia Vietcombank.

Phat biéu tai budi &, 6ng Nguyén Hitu Nam, ngudi
may man trang giai Nhat 1a 01 chuyén du lich My -
Canada tri gia 190 triéu déng chia sé niém vui, su bat
ngd sau lan dang ky dich vu VCB-Mobile B@nking.
Khach hang bay t6 su hai long vé chat lugng dich vu
cta Chinhanh va tiép tuc tin tudng, ting ho, st dung cac

san pham dich vu ctia Vietcombank.
9 Bai & Anh: Trdn Vin Sang

© TRAO 2 GIAI NHI - _
VIETCOMBANK DA NANG

| Ong Nguyén Hitu

Puc, Phé Giam déc

, Vietcombank Da N&ng
trao gidi Nhi cho khach
hang may mén

Ngay 19/02/2020, tai Tru s& Chi nhanh,
Vietcombank Da Nang t6 chuc Ié trao giai cho khach
hang D6 Thi Thuy Linh, ngudi may man tring giai
Nhi trong chuaong trinh khuyén mai: “Dang ky Ebank
- Rinh nhanh xé xin” véi giai thudng la xe may SH 150i
CBS 2019 tri gia 81.990.000 dong.

Trudc do, ngay 6/02/2020, Vietcombank Da Nang
cling da t6 chuic 1€ trao gidi Nhi la xe méy SH 150i CBS
2019 tri gid 81.990.000 déng cho khach hang Tran
Duaong Thao Uyén.

Nhu vay, trong chuong trinh khuyén mai: “Dang
ky Ebank - Rinh nhanh xé xin’, Vietcombank Da Nang
da c6 2 khéach hang tring giai Nhi.

Ong Nguyén Van Tung - Phé Giam déc Vietcombank Thi Buc (ngoai
cuing bén trai) trao gidi Nhat cho khach hang Nguyén Hitu Nam.

G TRAO GIAINHI -
VIETCOMBANK QUANG NGAI

(a8 27/02/2020

Vietcombank Quang Ngii t8 chuc trao gidi
thudng cho khach hang Tran Minh Toan (xa Phé
Ninh, huyén Bic Phg, tinh Quang Ngai), ngudi
trdng giai Nhi la Xe mdy SH 150i phanh CBS2019, tri
gia 81.990.000 VND.

Phat biéu tai budi I&, 6ng V& Van Linh - Giam déc
Vietcombank Quéng Ngai chic mung khach hang
Tran Minh Toan, d6ng thaoi gli 16i cdm on dén tat ca
khach hang da tin va st dung dich vu Vietcombank
trong suét thoi gian qua, mong muén khach hang
sé tiép tuc dong hanh cling Vietcombank trong thoi
gian tdi.

@ Bai & Anh: Nguyén Lé Hodng Phuong

. TRAO GIAI NHi -

(©)) VIETCOMBANK HUE

(@ 25/02/2020

Vietcombank Hué té chuc trao thudng cho cac
khach hang may man tring thuéng trong Dot 3 cla

chuong trinh.

Trong Dot 3, c6 4 khach hang cda Chi nhanh
tring thudng, gébm 1 gidi Nhi va 3 giai May man,
cung 45 khach hang dugc ting thudng tién mat
danh cho khach hang dang ky lan dau va cé nhiéu
giao dich tai chinh nhat trén VCB-Mobile B@nking.

Khach hang D6 Thi Thanh Minh la ngudi may

man nhat khi tring giai
Nhi [a 1 xe mdy SH 150i

CBS 2019; giadi May man
tri gia 3.000.000 dong/ -
gidi danh cho cac khach G 3
hang Pham Thi Kim = ,I.
Thanh, Hoang Thi Thu b “
Nga, Tran Diéu Tuyén. =

9 Bdi & Anh: Nguyén Ong Ly Hoang Vii — Giém d6c Vietcombank
PTG Hué (bén phai) trao giai Nhi cho khach

hang may man triing thudng chuong trinh
quay s6 Dot 3

111

G TRAO GIAINHI-
VIETCOMBANK DONG DONG NAI

Ong Tran Thanh Nam-
Gidm déc Vietcombank
Dong Dong Nai (ngoai
cling bén trai) trao gidi
Nhi cho khach hang
may mén tring thuéng
chuong trinh quay s6

(d 27/02/2020

Vietcombank Dong Déng Nai té chuc |é trao gidi
Bot 3 cha chuong trinh cho 2 khach hang ctia Chi
nhanh trung thudng, gom 1 giai Nhi va 1 gidi May

G TRAO GIAI NHi -

VIETCOMBANK BINH DUGNG

(@ 19/02/2020

Theo két qua quay
thudng cta Tru s& chinh,
Vietcombank Binh Duong
c6 03 khach hang nhan
gidi may man dot 3 vdi
gidi thudng bang tién
mat muac 3 triéu déng/
gidi; 01 khach hang tring
giadi May man cudi ky la 01

tri gid hon 43 triéu déng
va 01 khach hang tring
gidi Nhi la 01 chiéc xe may
SH 150i CBS 2019 trj gid gan 82 triéu déong.

Phat biéu tai I& trao gidi, dng Nguyén Vo Duy
Khuong, Ph6 Giam déc Vietcombank Binh Duong
gui l6i cdm on sau sac dén cac Quy khach hang da
luén déng hanh véi Vietcombank trong thai gian
qua, khang dinh Vietcombank khéng ngting d6i mdi,
tao ra nhing gia tri khac biét dé khach hang ngay
cang tin tudng, gan boé va yéu mén.

9 Bai & Anh: Nguyén Minh Téi

O TRAO GIAI MAY MAN CUOI KY -

VIETCOMBANK HAI DUONG

(@ 21/02/2020

Trong téng s6 10.328 khach hang tham gia quay
s6 cudi ky, da c6 11 khach hang dugc nhan thudng,
g6ém 1 gidi Dac biét va 10 giai may man. Trong do, chj
Vi Thi Uyén - khach hang cta Chi nhanh Hai Duong
- da nhan dugc giadi May man clia chuong trinh véi
phan thuéng la 01 chiéc dién thoai Iphone 11 Pro
Max 512 GB tri gia 43.110.200 VND.

Chi Va Thi Uyén chia sé, giai thudng la mén qua
rat bat ngd vai ban than va gia dinh, bay t6 sé luon
tin tudng, tng ho va st dung cac sdn pham dich vu
clia Vietcombank.

9 Bai & Anh: Lé Thj Hiép

Ban Giam d6c Vietcombank Binh
Iphone 11 ProMax 512 GB, Duong trao thuéng cho céc khach

hang nhan giai Nhi va gidi May man
cugi ky cta chuang trinh

W Bai: Nguyén Hitu Puic - Anh: Phan Thanh Nam Ban giam ddc Vietcombank
Quang Ngai trao giai cho

khach hang tring thuéng

man.
Sau khi nhan giai, khach hang Pham Thi Viét

TIN | VIETCOMBANK
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Huong chia sé rat vui va bat ngg, bay td sé ludn tin
tudng, Ung ho, gidi thiéu ban be, nguai than cliing
nhu déng nghiép st dung cac san pham dich vu cta
Vietcombank trong thai gian téi.

9 Bai & Anh: Trinh Thanh Hai

Ba Pham Minh Dao - Phé Gidm déc
} =4 Vietcombank Hai Duong (bén tréi)
o | trao phan thuéng may mén cho
khach hang tring thudng chuong
trinh “Pang ky Ebank - Rinh nhanh
x€é xin”




QUANG GANH LO AU coviD-19 Vi

Bai: Cang ty VCLI

ruéce tinh hinh dich bénh viém dwdng ho hap

cdp Covid-19 dang buing phat toan ciu, nhiéu

khach hang dat cau héi liéu ho c6 dwoc chi tra

vién phi, rdi ro tir vong... néu khéng may mic
phai bénh nay? Theo Cong ty Bao hiém nhan tho
Vietcombank-Cardif (VCLI), khach hang sé dwgc chi
tra khi tham gia sdn ph4m Bao An Toan Gia va dap
trng du diéu kién khi tham gia san phidm. San phidm
Bao An Toan Gia hién dang dwgc Cong ty VCLI phan
phéi qua ngin hang Vietcombank.

San phidm B4o An Toan Gia gitip khach hang thiét
1ap ngay mot qui cham séc strc khoe linh hoat cho ca
gia dinh ké tir ngay ky niém hop dong lan thir 2 véi
s6 tién 1én dén 50% s tién bao hiém. Quy cham s6c
strc khée nay sé hé tro cho cac chi phi y t& diéu tri
nodi tri, ngoai tra, nha khoa, kham strc khoe dinh ky
ctia khach hang va gia dinh. Trong trwong hgp khach
hang kh6ng may nhiém Covid-19 thi s& dwoc chi tra
khi phai nam diéu tri tai bénh vién.

Ngoai ra, Cong ty VCLI hop tac cing Vietcombank
trién khai chwong trinh khuyé&n mai hap dan “Chon
bao hiém, chon s6ng xanh tir hdm nay” véi hang ngan
qua ting hap dan. Bén canh do, khach hang con dworc
nhan Dich vu y kién y té thi 2 trong vong 5 ndm ké tir
ngay hiéu lwc hop déng. V&i Dich vu y kién y té thir 2,
ngudi bénh c6 thé nhan dwoc nhitng danh gia, nhan
xét, chdn doan va huéng diéu tri ban du tir cac trung
tdm y té hang dau trén thé gidi.

@ CHUNG NIEM TIN | VIETCOMBANK

CANH BAO GIAN LAN DICH VU
Ngan hang dien tu
qua website gia mao

¥ Bai: Phong Marketing Ban Ié

4n day, trén internet xudt hién nhiéu

website gia mao website ctia Vietcombank

nhu: vietcombankwubank.weebly.com;

vietcombankvnk.weebly.com; vietcombank-dv-
nhanh.weebly.com; ngan-hang-vcb-online-247-nhan-
tien-quoc-te.weebly.com... Muc dich cta d6i twong lira
dao 1a théng qua cac website nay dé 1dy cap thong tin st
dung dich vu ngan hang dién tt, tir d6 chiém doat tién
trén tai khoan ngan hang cta khach hang.

Nhuw da khuyén céo, Vietcombank khéng bao gior giri
dwong link hoic lién hé khich hang dé yéu ciu khach
hang cung cip thong tin ding nhip dich vy, ma xac thuc
giao dich hodc bat ky théng tin ca nhin nao ctia khach
hang duwdi moi hinh thirc. Vi vy, cic yéu cau cung cip
thong tin nhw trén (néu c6) déu la gia mao.

Vietcombank khuyén cdo Quy khdch hang:

- Tuyét doi khong ding nhap dich vu VCB - iB@nking
cuia Vietcombank tir cic website la. Vietcombank
chi c6 website chinh thirc duy nhit tai dia chi
https://portal.vietcombank.com.vn va trng dung
Vietcombank Mobile Banking tai AppStore/Google
Play d€ giao dich NHDT.

- Khong tiét 16 Tén ding nhap (username), Mat khiu
truy cap/ ma PIN cua bt ky dich vu Ngin hang dién
tr, ma OTP, ma PIN ctia &ng dung Smart OTP, s6 thé,
s0 tai khodan cho bat ci ai.

- Thuwong xuyén thay d6i mat khiu truy cap dich vu
Ngén hang truc tuyén.

- Tuin thu cac quy dinh va khuyén cdo ma
Vietcombank da dwa ra

Chi tiét xin lién hé Trung tam hé tro- khdach hang

theo sé Hotline 24/7 (1900545413) hodc dén diém
giao dich Vietcombank gdn nhdt.

SO 318 - THANG 03/2020

KHCN & DAO TAO PL

NANG CAO CHAT LUGNG NGUON NHAN LUC,

THICH UNG VOI YEUCAU
PHAT TRIEN NGAN HANG SO

Bai: Trutng DT & PTNNL Vietcombank

rong thdi dai Cach mang cong nghiép 4.0
(CMCN 4.0), m6 hinh Ngan hang s6 (NH
s6) duoc hinh thanh 1am thay d&i cin ban
cach thirc vin hanh cta ngin hang truyén
thong cling nhw méi trweong va cong cu canh
tranh trong thi tredng cung rng dich vu ngan
hang. Pay la mé hinh kinh doanh, quan tri, diéu
hanh, cung rng san pham - dich vu trén nén

SO 318 - THANG 03/2020

tang s6, dem lai lgi ich to 16n cho ngdn hang vé
tang doanh thu, giam chi phi, ning cao hiéu qua
hoat dong, ting sw gan két v&i khach hang.

Nhéan thirc dwoc tAim quan trong ctia chuyén
d6i s6 trong hoat dong Ngin hang, “dirng dau
vé ngdn hang s6” da tré thanh mot trong
nhitng muc tiéu chién lwgc cia Vietcombank
dén nam 2025.

CHUNG NIEM TIN | VIETCOMBANK w



KHCN & DAO TAO

Nam 2019, Vietcombank da xay dung
trung tam chuyén doi NH so, dugc xem
la tién phong vé chuyén doi sé trong cac
NHTM lan tai Viet Nam.

Nam 2019, Vietcombank da xdy dung trung
tAm chuyén ddi NH s6, dwoc xem 1a tién phong
vé chuyén ddi s6 trong cac NHTM 1én tai Viét
Nam. Theo d6, nhirng yéu cau déi véi ngudn
nhan lyc cling c6 sy thay déi.

Thir nhit, ngoai nghiép vu chuyén mén vé
tai chinh - ngan hang, sy phat trién ctia NH s8
yéu cau cac can bd phai c6 trinh do6 va duoc dao
tao vé Cong nghé théng tin.

Thit hai, cic can bd phai c6 kha niang phan
tich dit liéu, thanh thao kj ning mém va ky
nang vin hanh céng nghé s6. Ngoai ra, can b
cin c6 kha nang ty dao tao, thich nghi linh hoat
v@i viéc luan chuyén giira cac doi, nhém “thoi
vu” dwoc 14p nén nham theo kip cac xu hwéng
va cach thirc hoat dong méi ciia linh viee NH s6.

Nhitng yéu ciu vé chit lwong ngudn nhin
lwe chuyén d6i sé trong bdi canh dao tao theo
hwéng truyén théng, chuyén mon héa theo

@ CHUNG NIEM TIN | VIETCOMBANK

nganh nghé cu thé caa cac
treong dai hoc tai Viét Nam
dat ra cho cdng tac dao tao ciia
Truwong Pao tao Vietcombank
nhitng yéu ciu va trong trach
ma&i.

Ndm 2019, Chi bd 27
Truwong Pao tao da lanh dao
thuc hién cac hoat dong dao
tao nhidm nang cao chit lwgng
ngudn nhan lyc, dap ng yéu
cau chuyén ddi s6 va da dat
dwoc nhirng két qua dang ghi
nhan. Cu thé:

Thi& nhit, nha treong da
trién khai tdng s6 388 khéa dao
tao v&i 46.041 lwot hoc vién, trong dé c6 97
khéa hoc (8.499 lwgt hoc vién) véi 37 ndi dung
lién quan dén cong nghé hodc nghiép vu gin
lién véi cong nghé, phuc vu cho sy phét trién
NH s6. Cac khéa hoc dién hinh hé tro truc tiép
cho hoat dong chuyén dai sd c6 thé ké dén nhu:
VCB-QR Pay_Giai phap thanh toan toi wu trén
thiét bi di déng; Pao tao tinh nang bado mit 3Ds;
Cac md hinh cung &ng dich vu thanh todn dién
tir... Tuy khéi lwong va cac ndi dung dao tao lién
quan dén chuyén d6i sd chwa nhiéu nhung cling
danh diu nhirng bwdc c6 ging dau cia nha
tredng.

Thit hai, hinh thitc dao tao E-Learning
dwoc trién khai ding tién d9, bwdc dau da
c6 déng gop tich cuc trong viéc hd tro dao
tao va sat hach cho cac dy 4n chuyén déi cia
Vietcombank (ERP, CLOS, TE, Core Banking,
RTOM...).

Thit ba, cac chwong trinh dao tao, héi thao,
khdo sat tai nwérc ngoai bat dau trién khai. Nam
2019, Truwedng Dao tao IAn dau tién td chikc
thanh cong chwong trinh Hoi thdo qudc té tai
M§ danh cho cac thanh vién HPQT, BbH va cac
can bo lanh dao cip cao vé “Chién lwoc Ngin
hang va xu huwdng Ngan hang so”.

Thi tw, vai tro cia hoat dong dao tao ndi
b6 dwoc chu trong. Cong tac dao tao da nhan
dwoc sw phéi hop tich cwe ctia can b, tir Cha
tich HPQT, cac thanh vién Ban Lanh dao, t&i cac

can b - gidng vién noi bd. Pay la yéu t6 thanh
cbng quan trong doi véi hoat ddng dao tao ciua
Vietcombank.

Vé&i muc tiéu tré thanh Ngin hang s6 1 tai
Viét Nam, mdot trong 100 ngan hang 1é6n nhat
chau A, mét trong 300 tap doan tai chinh ngan
hang l6n nhat thé gi¢i, mot trong 1.000 doanh
nghiép niém yét 1én nhat toan ciu, dit trong
bdéi canh kinh doanh ngin hang thoi cong nghé
s6 v&i nhirng yéu ciu méi ddi véi té chirc quan
ly dao tao va phat trién chwong trinh dao tao,
Trudng Pao tao dang ti€p tuc huéng téi hiéu
qua dao tao cao nhit cho ngudn nhén lyc toan
hé théng Vietcombank vé&i nhirng dinh hwéng
cu thé sau:

Thi¥ nhdt, chudn héa thiét ké chwong
trinh dao tao. Chwong trinh dao tao dwoc
thiét k& dat chuin theo 19 trinh phét trién
nghé nghiép ctia mdi can bd. C4u tric chwong
trinh dao tao gdm: cac khéa bat budc theo JD,
cac khéa cap nhat kién thirc méi, cac khda
ning cao,... va lién tuc cp nhit yéu ciu dao
tao mai.... Theo dd, ndi dung va hoat dong dao
tao gin két chit ché véi khung nang lwc nhan
sw, dong thoi dao tao “dén dau” cac kién thirc
nghiép vu, ki niang, hd tro phat trién “C4 nhan
& Sw nghiép”.

Thiv hai, tdp trung phdt trién cdc chwong
trinh dao tao lién quan dén kién thirc vé kinh
té s6, NH sd. Trwong Dao tao da c6 ké hoach
tip trung mé rong cac khoa hoc lién quan dén
chuyén ddi s6 nhw khoa hoc dit liéu, tri tué
nhén tao, k§ ndng khai ph4, xt Iy dit liéu 16,
cong nghé blockchain...

Thi¥ ba, da dang hoa hinh thivc dao tao
va thiic ddy vin héa tw dao tao ciia méi cdn
bé nham thich tvng véi méi trworng luén thay
doi ciia kinh té€ sé. Hinh thirc dao tao dwoc nha
treong tiép tuc da dang héa thong qua viéc ng
dung cong nghé va mé phong hoéa trong hoat
dong dao tao, tang cwong hinh thirc dao tao
trwc tuyén, dao tao tir xa.

Thit tu, chudn héa phwong thirc ddanh
gid va st dung két qud dao tao. Phwong thirc
danh gia két qua dao tao dang tirng bwdc dwoc
chuin héa, ddm bao chinh x4c va chuidn muc
thoéng qua viéc danh gia dwa trén chuin chitc
danh cta tirng vi tri, phtt hgp v&i yéu ciu cia
Chinh sach nhan sw.

Thir ndm, tdn dung téi da ngudn tri thirc.
Nha truong tiép tuc mé rong hop tac trong dao
tao, khai thac t6i da nguén giang vién, bao gdbm:
gidng vién noi bo, gidng vién bén ngoai; ngudn
giang vién nwéc ngoai; giang vién la cac can bo
lanh dao.

Cudc chay dua vé cong nghé &ng dung trong
NH s6 luén dién ra manh mé giira cac ngan
hang ma dang sau dé, vai tro ctia nguén nhan
lwc c6 chat lwgng cung nhitng hoat dong dao
tao va phat trién nguén nhan lyc dang 1a hoat
dong hé tro quan trong trong qua trinh thuc
hién nhitng muc tiéu ma Pang Gy va Ban Lanh
dao Vietcombank da deé ra.
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EVFTA

GO HOI VA THACH THUC BOI VO
DOANH NGHIEP VIET (ky 1)

W Bai: Nguyén Thanh Nhan - Truging DAo tao & PTNNL Vietcombank

gay 12/2/2020, Nghi vién

Chau Au (EP) d4 bé phiéu

thong qua Hiép dinh thwong

mai tw do (EVFTA) va Hiép
dinh Bdo ho PAu tw (IPA) gitta Lién
minh chau Au (EU) va Viét Nam véi
ty 1é phiéu tan thanh la 63.33%. iy
la mét ddu méc quan trong trong
qué trinh phét trién méi quan hé
gitra Viét Nam va EU. Viét Nam tré
thanh nwéc dang phat trién dau tién
& chau A - Thai Binh Dwong cé quan
hé tw do thwong mai véi EU trong
bdi canh gia ting chu nghia bao hd
thwong mai trén thé gidi.

EVFTA 1a mét hiép dinh c6 chat
lwgng cao nhit gitra Viét Nam va
EU, mic d6 dnh hwéng 1én va cd
pham vi rong. V&i cac cam két mé
ctra thi treong manh mé ctia hai
bén clung v&i viéc gidm thué va xéa
bo cac bién phap bao ho phi thué

quan, EVFTA chic chan sé dem lai
cac co hoi tang cwdng thwong mai
va dau tu cho nhiéu nganh kinh té
cta Viét Nam. Sau khi EP phé duyét
EVFTA, du kién Qudc hoi Viét Nam
c6 thé bo phiéu théng qua Hiép
dinh vao ky hop thang 5/2020, sau
d6 néu hai bén théng bao cho nhau
da hoan thanh cac thi tuc phap ly
trong thang 6/2020 thi Hiép dinh
EVFTA sé c6 hiéu lwc ké tir ngay
01/7/2020.

Mai quan hé kinh té thuong
mai gitta Viet Nam va EU
Quan hé thwong mai cta Viét
Nam va EU phat trién nhanh trong
giai doan 10 ndm qua. Co ciu hang
hoa va loi thé canh tranh cia EU va
Viét Nam c6 tinh chit bg sung, bo
trgr nhau. Trong khi Viét Nam c6 loi
thé trong cac nganh céng nghiép
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Kim ngach hai chiéu giira Viét Nam va EU (2012-2019).
Ngudn: Bé Cong Thuong

nhe cin nhiéu lao déng thi EU c6 lgi
thé trong cic nganh san xuit va dich
vu chit lwong cao véi tiém lyc vugt
trdi vé von va cong nghé. Kim ngach
xuit khiu cta Viét Nam sang EU
da ting hon 5,3 Ian tir 7,8 ty € nam
2009 téi 41,45 ty € vao cudi ndm
2019. Kim ngach nhip khiu cta
Viét Nam ttr EU trong giai doan trén
cling ting gan 4 lan tir mc 3,7 ty €
nam 2009 1én t&i 14,9 ty vao cudi
ndam 2019. Thang dw cta Viét Nam
trong thwong mai hang héa véi EU
ngay cang mé rong va dat mirc cao
nhit khodng 27 ty € vao cudi 2019.
So véi thwong mai hang héa thi
quy md thwong mai dich vu gitta
hai bén nho6 hon nhiéu, chi twong
dwong 8% téng kim ngach hang
héa. Diéu dang Ivu y 1a mic du
ludn cé thang dw trong thwong mai
hang hda, Viét Nam lai cé tham hut
thwong mai dich vu véi EU. Vao cudi
nam 2019, mtrc tham hut thwong
mai dich vu ctia Viét Nam véi EU l1a
khoang 535 triéu €.

So v&i thwong mai, quan hé dau
tu gitra Vit Nam va EU con kha
khiém v&i tdng von dau tw dang ky
con hiéu lwc tinh dén cudi ndm 2019
khoang 21,5 ty $, chi twong dwong
30% vOn FDI ciia Han Qudc vao Viét
Nam cung thoi diém.

Cac cam ket quan trong nhat
trong EVFTA
Tw do héa thwong mai hang héa:
e X6a bo thué nhap khiu: Viét
Nam cam két sé x6a bo ngay lap
tirc thué nhap khiu 12% dang
ap dung ngay khi Hiép dinh c6
hiéu lwc véi 48,5% s6 dong thué
(twong dwong 470 mdt hang,
chiém khoang 64,5% kim ngach
nhap khiu tir EU). Lo trinh giam
thué tiép tuc trong 3-10 ndm
nham hwéng téi gidm 99% s
dong thué, twong dwong 99,8%
kim ngach nhip khiu tir EU. Déi
vGi cac dong thué con lai, Viét
Nam sé c6 10 trinh trén 10 nam
hodc danh wu dai cho EU trén co
s& han ngach thué quan ctia WTO.
o Twong ty, EU cling cam két sé x6a
bo ngay khi Hiép dinh c6 hiéu luc
d6i véi khoang 85,6% s6 dong
thué, twong dwong 70% kim
ngach xuit khiu ctia Viét Nam
sang EU. Sau 7 ndm ké tir khi Hiép
dinh c6 hiéu lwc, EU sé x6a bo téi
99,2% s6 dong thué, twong dwong

99,7% kim ngach xuit khiu ctia
Viét Nam sang EU. Pdi v&i khoang
0,3% kim ngach con lai, EU cam
két danh cho Viét Nam han ngach
thué quan véi thué nhap khiu la
0%. Nhu vay, day la cac mirc cam
két rat cao va lgi ich 13 rat 1én khi
EU lién tuc Ia thi tredng xuit khiu
16n thit 2 ctia Viét Nam trong cac
nam gan day.

Tw do héa thwong mai dich vu:
Dich vu tai chinh (ngan hang, bao
hiém, chitng khodn): Nhin chung
trong FTA, cac cam két m& ctra c6
lién quan truec ti€p déi voi dich vu
tai chinh c6 mic cam két twong
déi than trong va hau nhw khéng
c6 nhiéu thay d6i quan trong so
vGi cac cam két trong WTO. Diém
ndi bat 1a viéc cho phép mua 49%
c6 phan & 2 ngin hang thwong
mai c6 phén, cho nhwong ti bao
hiém qua bién gidi, 14p chi nhanh
tai bao hiém,...

Cac dich vy khac: (i) Nganh
logistic dwgc mé clra hoan toan
cho cac doanh nghiép EU. Ty 1é
s& hiru ctia cic doanh nghiép EU
trong cac lién doanh tang tir 49%
1én 70%; (ii) Gido duc: Viét Nam
1an dau tién mo cira thi treong
va danh quy ché ddi xtr qudc gia
cho céc t6 chiec EU cung cp dich
vu gido duc; (iii) Phan phéi: Viét
Nam d& bo yéu cau cac hang phan

phéi EU phai thwe hién khao sat
nhu ciu kinh té khi mu6n mé ctra
hang ban 1é tai Viét Nam (16 trinh
5 nam); (iv) Cham séc strc khoe:
Viét Nam m¢& clra thi trwong cho
cac dich vu kham bénh va nha
khoa ctia EU va d& bé yéu ciu vé
vOn dAu tw tdi thiéu.

Phong vé thwong mai: Vé co ban
giong nhw co ché phong vé thwong
mai cia WTO nhwng thém co ché
phong vé song phuwong véi thoi gian
4p dung trong 10 nim ké tir khi
Hiép dinh c6 hiéu luc.

Quy tdc xudt xiv: Hiép dinh quy
dinh 3 quy tic xuit x: (i) Hang héa
c6 xudt x& thuan tuy; (ii) Hang héa
dwoc gia cong hodc ché bién dang ké
va (iii) Quy tic cu thé ddi voi tirng
mat hang. Ngoai cac trueong hop
cong gdp xuat xir hang héa cia hai
bén gom Viét Nam va 27 nuéc thanh
vién EU, hiép dinh con cho phép
cong gdp xuit xir md rong véi Han
Qudc va ASEAN trong mot sé truweong
hop, ddi véi mot s6 mat hang.

S6& hieu tri tué: Bao gom cac cam
két vé ban quyén, phat minh, sang
ché&, cam két lién quan t6i dugc
pham va chi dan dia ly... Pang cht
¥, EU c6 ché d6 bao hd cao ddi voi
chi dan dia ly (GI), theo Hiép dinh,
Viét Nam cam két bao hd 169 GI cta
EU va EU cam két bdo hd 39 GI ctia
Viét Nam.
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VIETCOMBANK LONG AN LAM Gi BE GOP PHAN DUA

“THUYEN RA

VOI BINH HUGNG TRG THANH MOT TAP DOAN TAI CHINH
DA NANG HUNG MANH, NGANG TAM VGl CAC TAP

DOAN TAI CHINH LGN TRONG KHU VUC VAO NAM 2030,
VIETCOMBANK DA VA DANG KHANG DINH LA NGAN
HANG THUGNG MAI HANG DAU TAI VIET NAM, MANG DEN
CHO KHACH HANG NHONG SAN PHAM DICH VU DA DANG,
CHAT LUONG DUA TREN CONG NGHE HIEN DAL

&u chi dirng lai & cac yéu t6 vé san pham,

dich vu va cong nghé, thiét nghi sit ménh

trén kho long thwc hién. B&i thé, Ban

Lanh dao Vietcombank ludn xac dinh, dé
dat dwgre muc tiéu trén thi khong thé thidu doi
ngii nhan vién gidi vé kj ning, chudn myc vé
phong cach giao tiép v&i khach hang.

Bai & Anh: Pham Thj Kim Ngan

S6 tay vin hoa va Bo tiéu chuin chit lvong
phuc vu khach hang1a 2 chiéc “chia khéa”
quan trong dé mé canh ctra Thanh cong cta
Vietcombank ndi chung va Chi nhanh Long An
noi riéng.

Van héa Vietcombank la nhitng gia tri vat
chAt, tinh than dwoc két tinh, chon loc. Van hoa
Vietcombank dugc tom tit trong 05 gia tri co
ban: Tin cay - Chudn muc - S&n sang d6i méi -
Bén virng - Nhan van.

O Vietcombank Long An, chiing tbi déu tuw
hao méi khi nhic dén nhitng cau chuyén dep vé
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sw gan két, lan téa vin héa Vietcombank ddi véi
khach hang va cong dong. D6 1a nhirng bai tho
day tinh cdm va chin thanh ma mét khich hang
80 tudi viét ting vdi ca tAm chin tinh. D6 1a chu
chuyén “Cho va nhan” vé ngu¢i nong dan & tin
vung Cin Giugc tinh Vinh Long xa x6i khan géi
téi Chi nhanh Long An d€ givi tién tiét kiém, voi
mot niém tin rang day 1a ngan hang “t6t” voi
ngwoi dan, 1a ngan hang tich cuc va sin long véi
cac hoat dong cong dong y nghia.

Bén canh Van héa Vietcombank, chiéc chia
khoa thit hai ma t6i mudn nhic dén d6 chinh 1a
B9 tiéu chuin chit lwgng phuc vu khach hang.

D& thyc hién dwoc muc tiéu hwéng téi ngdi
vi “Chét lwong phuc vu khach hang t6t”, ngoai
chwong trinh do khach hang bi mat thyc hién,
Chi nhanh ciing da thwc hién chuyén dé kiém
tra chat lwgng phuc vu khich hang tai tru s& va
5 phong giao dich.

Chi nhanh Long An trang bi hdm thw gép y
tai tit ca cac diém giao dich, duy tri vao ngay
lam viéc dAu tién cla tudn, bd phan kiém tra,
kiém soat ndi bd c6 trach nhiém kiém tra hom
thw, nhin va trinh Gidm déc toan b thw gép
y ctia khach hang, ké ca cla cac phong giao
dich. Bén canh dé, Chi nhanh Long An ciling
da tao mAu thu gép y, dit trang trong tai quay
1& tAn nham hd tro viéc gbp ¥ ctia khach hang
dwoc thuén tién hon, thé hién sy ton trong
ctia Vietcombank d&i véi méi y kién clia khach
hang.

P& dat dwoc muc tiéu dé ra, chi véi sw cd
gang cua lanh dao Chi nhéanh thi téi nghi d6 chi
1a muc tiéu 4o, néu nhw méi nhan vién chwa y
thirc dwgc tAm quan trong clia bd tiéu chuin
chit lwgng phuc vu khach hang, Mot diéu chic
chdn rng, ching ta khong thé séng hét minh
cho Vietcombank néu Vietcombank chwa mang
dén cho chung ta thu nhap xirng dang véi cong
strc ma chiing ta da c6ng hién cho Vietcombank
ca veé tri tug, stirc khoe va thoi gian. D6 1a mot
phan ctia méi trueong 1am viéc Iy twong ma
chiing ta dang hwéng dén.

Viéc thuc hién cac chi tiéu kinh doanh nhw
mot tran d4u. Gidm déc gilt vai tro huin luyén
vién triwdng. Lanh dao phong la nhitng tro ly
huan luyén vién dic lwc. Nhan vién chinh 1a cac
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cau thi. Méi cau thi c6 nhitng diém manh, diém
yéu khac nhau. Ngwoi huin luyén vién gioi phai
12 nguwdi nhin thiy nhirng diém manh, diém yéu
cla tirng ciu thd, d€ b6 tri ho vao nhirng vi tri
6 thé phat huy hét ning luc, s& trwong. Bén
canh doi hinh chuin, thi chién thuat thi ddu

la yéu t6 quan trong. Ngoai huin luyén vé k§y
thuit, chi dao chién thuit, hudn luyén vién con
6 vai tro két n6i tinh than doan két trong doi,
sw phoi hgp nhip nhang khi thi diu va ghi nhin
dung cong sttc cia moi ngwoi dé 1am nén thanh
cong cla ca doi.

& Vietcombank Long An, Ban Giam doc da
danh mot quy khen thwéng lén cho cac chwong
trinh thi dua cho tit ca cac vi tri cong viéc. Nam
2019, Chi nhanh da thyc hién cac chwong trinh:
The Best Seller (4p dung cho nhan vién thudc
cac phong hd tro), ngan sach 300 triéu dong;
chwong trinh thi dua tang trwdng tin dung, véi
téng ngan sich 550 triéu dong/2 dot; chwong
trinh thi dua huy ddng vén, ngin sich 600 triéu
dong/2 dot; chwong trinh thi dua phat trién
khach hang ban budn, ngan sich la 300 triéu
dong/2 dot; chwong trinh thi dua ban bao hiém
nhan tho va phi nhan tho, véi ngan sach 1a 340
triéu déng/2 dot. Ngoai ra, Ban Gidm déc con
danh riéng quy khen thwéng 500 triéu dong
nham khen thwéng ca nhan hoan thanh xuit
sic nhiém vu kinh doanh niam 2019.

Giam déc, hudn luyén vién trudng clia
ching tdi luén khang dinh thanh cong ctia “doi
béng Long An” trong méi tran diu 1a sw cong
hién hét minh ctia tirng thanh vién, tir huin
luyén vién, cac tro 1y, khong ké ciu thi chinh
thirc hay dw bi dén ca doi ngii y té, san séc vién
(ching t6i mudn nhic dén céc anh tai x&, cac
anh bao vé, cic chilao cong tap vu)... Du ho
chién d4u tryc tiép trong san hay ngoai sin,
tham chi chting t6i ciing khong quén sy ¢ vii
nhiét tinh cia nhitng khan gia trén khan dai.
Nhitng thanh qua ma Chi nhanh hém nay cé
dwoc chinh 1 chién thing cta sw doan két!

V3, v61i toi, sé khdng cé6 moi truwdng lam viéc
1y twdng néu minh khdng chung tay xiy dwng
noi lam viéc, ngdi nha thit hai cda minh!

Va, néu ban khéng thé cung chéo, moi ban
roi thuyén dé ching toi cing nhau dwa thuyén
Vietcombank ra bién 16n!
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Anh Phé Quédc Thai (hang trén, ngoai cing bén phai) tham gia hoat ddng du khao vé nguén
cung Doan thanh nién

Bai & Anh: Nguyén Quéc Duy Khuong

i ot s o e i D R
L {3 5 LT DRk 6y Gl

mbank

HON 23 NAM CONG HIEN CHO VIETCOMBANK AN GIANG, ANH PHO
QUOC THAI - PHO TRUGNG PHONG KHACH HANG, BANG SU NANG
PONG, SANG TAO, KHONG NGAI KHO KHAN, DAT VA VUGT NHIEU
CHI TIEU BUGC GIAO, LA TAM GUGNG SANG KHIEN NHIEU NGUCI

KHAM PHUC.

hé Quéc Thai duwoc bd nhiém
vi tri Pho trudng Phong Kinh
doanh dich vu (nay la Phong
Dich vy khach hang) vao
thang 09/2005. Thang 09/2015,
anh dwoc bd nhiém vi tri Phé
trwdng Phong khach hang quan ly
mang tin dung thé nhan. Nhém do
anh Thai phu trach gbm 8 can bo
chuyén vién. Xuit phat diém 1a con
s6 “khéng” vé dw ng tin dung vao
cudi ndm 2015, nhwng véi sw nd
lwc hét minh, anh Thai da cung cac
can bd trong nhém thuc hién dat
va vuot cac chi tiéu duoc giao. Tl
nhiéu cach 1am hay, Qudc Thai da
c6 nhitng bt pha ngoan muc khi
dw ng tin dung thé nhan cudi nim
2017 dat 267 ty dong v&i mike ting
trudng la 243% so véi mirc du no
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78 ty déng vao cudi nim 2016. Sau
4 ndm nhén nhiém vu méi tai Phong
khach hang, dw no tin dung do anh
Thai phu trach da can moc 639 ty
d6ng vao cudi thang 11/2019.

Véi kinh nghiém truyén Itva cho
can bd trong 10 nam lam lanh dao
Phong Kinh doanh dich vy, gior day
v&i nhiém vu méi, anh Thai da théi
bung ngon ltra nhiét huyét, tinh
nang dong ctia anh em trong nhém
va cing can bd hing say tim kiém
khach hang, giai quyét hd so cho
khach hang nhanh chéng.

Anh ciing chti ddng phdi hop véi
cac phong ban khac dé€ moi chao
dich vu chi lwong qua thé ATM cho
CBNV & cac treong hoc, don vi hanh
chinh, sy nghiép, doanh nghiép,...
chu déng phoi hop véi cac don vi
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Anh Ph6 Quédc Thai (hang dudi, thit hai ti phéi sang) tham gia cung
doan An Giang trong Hoi thi Vén héa Vietcombank khu vuc Tay Nam b6

chi lwong dé€ cung cip san phdm
cho vay tra gop, cho vay thiu chi
danh cho CBNV. Anh Thai ciing tich
cyc quang ba san pham cho vay
mua nha &, dat &, xay dung nha &
cho ngudi dan dia phwong, gitp
Vietcombank tang truwedng duw ne tin
dung thé nhan, ting lgi nhuan, hd
tro khach hang c6 co hoi an cw lac
nghiép.

Bén canh cong tac chuyén mén,
anh Thai con 1a d4u tau ning né
hé trg cho cac hoat dong vin thé
my tai Chi nhanh. La Phé cht tich
Cong doan Chi nhanh, anh Thai la
chiéc ciu noi gitra Ban 1anh dao Chi
nhénh, T6 chitc Cong doan, Poan
thanh nién véi CBNV tai Chi nhanh.
Anh lo liéu tir khau van dong, kéu
goi anh em nhan vién tham gia
phong trao dén déng gop y twong,
t8 chikc tap luyén va ca cong tac hiu
can cho anh em. Véi sy hd tro tich
cuc cda anh, Chi nhanh da dat dwoc
nhiéu thanh tich dang ké trong cac
hoat dong phong trao.

Khong ngirng phin d4u, anh Phé
Qudc Thai ludén hoc héi, tim kiém
nhiéu giai phap kich thich ban hang
hon nita d€ phat huy nhirng két qua
da dat dwoc, gébp phén to 16n cho sy
phét trién chung cua Chi nhanh An
Giang trong thoi gian toi.
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Phé Giam déc Phan Van Thai (ngoai cing bén phai) chup anh ciing céc em nhé viing cao

NGUOI "TRUYEN LUA" CHO
Vietcombank Ha Noi

¥ Bai & Anh: Nguy&n Thanh Huyén

TRONG XA HOI HIEN NAY CO RAT NHIEU TAM LONG NHAN Al
“THUONG NGUGI NHU THE THUGNG THAN", LUON BONG VIEN CHIA
SE, GIUP b3 NHUNG NGUGI CO HOAN CANH KHO KHAN TRONG
CUOC SONG BANG CA TAM LONG. ANH PHAN VAN THAI - PHO GIAM
POC VIETCOMBANK HA NOI CONG LA MOT NGUGI NHU THE.

27 nam cong tac tai
Vietcombank Ha Néi, 1a tirng dé
nam anh Thai ludn gin bé véi cac
hoat dong nhan dao tlr thién cia
Chi nhanh. La 1anh dao cta Chi
nhanh c6 quy mé 1én trong hé thong
Vietcombank, cong viéc ban ron
nhwng anh ludn sip xép thoi gian
d€ dong hanh vai cac t6 chirc doan
thé va CBNV Vietcombank Ha Noi
t6 chirc cac chwong trinh ASXH y
nghia, nhit la cic hoat dong danh
cho tré em mién nui cé hoan canh
kho khan.

Theo anh Thai “ctia cho khong
bang cach cho”, nén méi lan di lam
twr thién, anh déu tryec tiép dén tirng
noi, trao tan tay tirng chiéc chan 4m,
4o khoac cho cac chau hoc sinh cé
hoan canh khé khin. Nhin 4&nh mat
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cac em nho reo vui khi nhin nhirng
mon qua thiét thwc, anh thiy that
dm long va hanh phic, diéu d6 nhw
ti€p thém déng lwc d€ anh cing Ban
Giam ddc tiép tuc t6 chirc nhiéu
chwong trinh thién nguyén hon nira.

Mot s6 chuong trinh thién
nguyén ma anh da t6 chic va truc
tiép tham gia gan day nhu:

Chwong trinh Vietcombank Ha
Ndi - Ao 4m muia Dong 2018: Trao
tang hon 180 phan qua tri gia hon
60 triéu dong (bao gdbm 4o khoAc,
ung, chan) cho cac em hoc sinh tai
cac diém trwong thon T Phin, xa HE
Quang Phin, huyén P6ng Vin, tinh
Ha Giang; dong thoi trao tang 2 14 cor
T6 qudc va mot sé thiét bi vat dung
thiét y&u tri gid hon 30 triéu dong
cho Pon bién phong Liing C4, tinh
Ha Giang.

Ph¢ Giam d6c Phan Van Théi trao qua cho ba con viing cao
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Phé Giém déc Phan Van Thai phat biéu tai chuong trinh
thién nguyén Chép canh uéc mo nam 2019

Chuong trinh “Vietcombank Ha
Noi - Chdp canh wéc mo 2019” tai
Thi x3 Nghia L, tinh Yén Bai, ciing
phdi hop td chirc chwong trinh
la CTCP Tap doan khoang san va
thwong mai VQB (khach hang cia
Chi nhanh). Ban t6 chic trao tin tay
hon 200 suit qua téi cac em nho co
hoan canh dic biét kh6 khan l1a hoc
sinh tiéu hoc va trung hoc co s& ctia
9 trwong thudc Thi Xa Nghia Lo, tinh
Yén Bai véi gia tri gin 50 triéu dong.

Ngoai cac chwong trinh hoat
dong thwong nién cda Chi nhanh,
anh Thai luén chi dong quyén gép
tién cho cac chwong trinh tir thién
khac do hé théng Vietcombank phat
dong, tham gia cac hoat dong hién
mau tinh nguyén, quyén gop ung
ho Hoi chat doc da cam, Hoi chir
thap do va dic biét la trong cong
tac khuyén hoc khuyén tai ctia dia
phuong.

Véi tAm long 4m ap, day tinh
nhan van, anh da cing cac anh chi
trong Ban Giam d6c Chi nhanh déng
gop tich cuwc vao cac hoat dong
ASXH, chwong trinh x6a déi giam
nghéo va 1 tim gwong tao stc lan
téa manh mé cho tit cd CBNV cua
Vietcombank Ha Noi noi theo.
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NGOI NHA THU HAI

KHAM PHA VE DLEP
CAUVOM DON CA

DEO HATVAN oo

“ny S < \ . w W 2
.. “Nang sac vang giang ngang cau Don Ca
Madi vom cong réu phii mau thoi gian’...

rén cung dwong thién Iy ngang qua
cung déo Hai Van huyeén thoai, ranh
gi¢i gitra tinh Thira Thién - Hué va TP.
Da Néng, ban cé thé tinh c& nhin thiy
duéi trién ndi phia Bic cta déo, noi tiép gidp
v&i bién, doan tau hoa chay qua mot chiéc cau
dwoc thiét ké theo phong cach c6 dién, d6 1a ciu
vom Pon C3, ciy ciu dwgc ngwdi Phap xdy dwng
cach day hon 100 nam.
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Nim & dia thé hoang vu, dwong di hiém tré,
ciu vom Pon Ca maéi dwoc “khai quat” gan day
va nhanh chéng tré thanh dia di€ém check-in
séng 4o cta cac ban tré thich kham pha bai vé
dep ddc, la kho6 cwdng ctia né.

DE& dén dwgc noi ndy, ban cé thé di bang xe
may qua con dudng déo Hai Van két hop véi
trekking trén cung dwong sit xuyén qua rirng,
Néu 1a mot tay choi xe dap 140 luyén, ban ciing
c6 thé lya chon xe dap leo nui lam phwong tién
kham phd ciu vom Don Ca. TAt nhién, do sé 1a
mot thach thirc khé nhin béi ca khi di va khi ve,
ban déu phai dap xe leo 1én Hai Van Quan, trong
doé, cung dwong bé tong tlr dwong xe 1va di 1én
dwong déo c6 do ddc tir 12-15%.

Xudt phat tir Pa Ndng vao budi sang, di xe
may hodc dap xe dap leo 1én dinh Hai Van Quan
roi d8 déo hwéng vé phia vinh Liang Cd, qua
khéi hAm théng gié chirng 100m, trweée khi dén
ciu Don Nhi, ban d€ y bén tay phai c6 mot con
duodng nhé bang bé tong 14n khuit trong rirng
céy. Ban hay ré vao con dwong do roi tiép tuc d6
xudng con ddc ngoan ngoéo dai hon 2 km nira
cho dén khi gip dwong sit va ga Hai Van Béc
thi dirng lai. Ga Hai Van Bc 1a nha ga kha dac
biét b&i ga nay khong ti€p nhan hang héa, cling
khong dén tra khach ma chi phuc vu nhw mét
tram k¥ thuit va noi tranh tau. Gri xe may &
day, ban tiép tuc trekking theo con dwong sit lot
thém gitra rirng cay dep nhw tranh vé chirng 1
km nira 14 t&i ciu vom Don Ca.

Tuy hanh trinh c6 gian nan, vt vd nhung
bu lai, ban c6 co hoi dwgc trdi nghiém cadm giac
phiéu lwu, @@m minh vao khung canh thién
nhién hung vi va hoang so ctia nui rirng Hai
Van. Pic biét hon c3, ban dwoc tan mét chiém
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Tuy hanh trinh cé gian
nan, vat va nhung bu lai,
ban co co hoi dudc trai
nghiém cam giac phiéu
luu, dam minh vao khung
canh thién nhién hung vi
va hoang sd cua nui riing
Hai Van

ngudng vé dep bi 4n va ling man cda chiéc ciu
hon trim nim tudi gin nhw bi bé quén. Trong
hang tram chiéc ciu lén nho trén cung dwong
sit dai hon 1.700 km ctia Viét Nam, c6 1& cau
vom Pon Ca 1a 1 trong nhitng ciy ciu cé vé dep
doc dao va la nhat. That khé dién ta cam xic
tuyét vori, lang 1ang khi ban dirng dwéi sudi da
nhin 1én, 4nh ndng ban mai gidng ngang chiéc
ciu cao lénh khénh réu phd mau thei gian.
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NGOI NHA THU HAI

PHUQT

XEDAPDIBAN O1!

Bai & Anh: Nguyén Hiiu Dic

NHIEU NGUOI THICH PHUGT XE DAP THI PHAI CO HOI CO HE MOI VUI NHUNG CUNG CO
NHIEU NGUGI LAI THICH PHUGQT XE DAP MOT MINH. PHUQT XE DAP MOT MINH CO PHA
LA MOT DANG “TU KY"? CAU TRA LGOI CHAC CHAN LA KHONG PHAI LA NHU VAY.

an c6 thé phuot xe dap khi trong long
thay hirng khdi, thich khdm pha mot
cung dwong nao dé va ban ciing thé
phwot khi gdp mot vai ric réi trong
cudc séng hay trong céng viéc khién ban mét
moi, ddu 6c réi boi thAm chi cdm thay bi stress.
D6 1a 1ac ban can ra ngoai hit thé khi troi dé 14y
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lai thang bing, va phwot xe dap cung véi ban
bé hay mot minh dén mét viing qué hay ndi doi
nao dé 1a cach gii téa, thoat ra khdi ric rdi tot
nhit.

Tbi lai thich phwot xe dap mot minh d€ giai
quyét van dé theo cach riéng cia minh, c6 thé
dap nhanh, dap cham, c6 thé dirng lai mét noi

Phugt vong quanh ban ddo Son Tra
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Dap xe hon 250 km ghé tham tré con dan toc Ca Tu & Tay Giang

Ban c6 thé phuot xe dap dén mot noi rat xa

. mit nhiéu ngdy, mot tudn hodc 10 ngdy nhung

Phugt xe dap qua déo Hai Van

nao do bao lau tuy thich ma khéng phai ngwoi
ban dong hanh nao ciing thich nhw minh.

Khi dap xe qua nhirng 16i mon vang vé hay
trén nhitng cung dwong hoang ving, ban dé lai
sau lwng nhitng bubén byc, mudn phién, khong
phai suy nghi vé bat cir diéu gi, ban hoa minh
vao thién nhién, trong tiéng chim hét ven rirng,
trong gid, trong swong khoi, trong cdy c6 bén
dudng.

Kiéu xe dap nao thich hop v&i nhitng
chuyén phuot thoat ly phé xa vé véi viing trung
du cling rat quan trong. Xe nao cling dwoc, dd
c6 thé mot chiéc touring, mot chiéc xe dap leo
nii, thAm chi mot chiéc xe dap binh thwong
nhung khong thé 1a mot chiéc xe dua banh nhé
néu nhw ban c6 y dinh len 16i qua nhirng 16i
mon, dwong dat gé ghé. Toi thi chon mét chiéc
leo ndi MTB dé€ c6 thé dap qua bat ky cung
dwdong ndo, go ghé 6 ga, § voi hay tham chi lay
16i bun dat!
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néu quy thoi gian han hep, ban c6 thé chon

§ cung dwong phuot trong ngay hodc 2 ngay cudi

tun cho phu hop.

Khong nhét thiét 1a khi nao ban bi stress, ¢
chuyén budn buc, dau ddu méi phwot xe dap
mot minh ma ban cé thé phwot bat ky lic nao
ban thiy hirng thd, mdt minh hay véi mét vai
ngudi ban c6 cung sé thich. Nhé mang theo mot
chiéc may anh d€ ghi lai nhirng hinh anh dep vé
thién nhién, cudc séng, con ngudi ban bat gap
trén dwong.

Cudi cling, vi sy an toan truéc khi lam mét
chuyén phwot xe dap mdt minh, du gan hay
xa, mit mdt budi hay vai ngay hay tham chi
mot tuan, 10 ngay, ban nén c6 mot ké hoach va
chuin bi moi thi, tir nwéc udéng, do in, xam 16p
dw phong, dung cu stra xe dén tdi nga (néu can
thiét) d€ chuyén phuwot thong sudt, khong xay
ra sw ¢ ndo ma ban khong thé tw khic phuc.
Ban ciing cin thong bao ké hoach va thwong
xuyén cap nhat théng tin, gilr lién hé dé ngwoi
than biét ban dang & diu va sé di dén noi ndo...
Google Maps c6 thé gitp tao 16 trinh dwong di
dé€ ban khong bi lac dwong.

Du ban phwot vi b4t ky muc dich gi, dé giai
tda stress hay don gian chi d€ khadm pha mot
cung duwdng méi; du phuot cung véi ban bé hay
phwot mdt minh, chic cac ban cé nhirng chuyén
phuot thi vi, dang nho.
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Poan cdng tac trudc Bao tang Con Pao

CHI BO VIETCOMBANK THU THIEM

Bai & Anh: AM

VUA QUA, CHI BO VIETCOMBANK THU THIEM DA TO CHUC
CHO TOAN THE DANG VIEN TRONG CHI BO CUNG CAC
QUAN CHUNG UU TU BDANG TRONG QUA TRINH PHAN
PAU REN LUYEN VAO DANG MOT CHUYEN VUGT BIEN VE
NGUON DEN VOI “TRUGNG HOC CACH MANG LON CUA
NHIEU THE HE" - CON PAO.

oi khoi thanh phd mang tén Bac tir sing
sém tinh mo d€ huéng téi Con Do vao
nhitng ngay dau thang Hai lich s, Poan
da di chuyén qua nhirng cung dwong
khang trang, véi mot bén la nhitng hang cay
xanh bam nui dwoc t6 diém bing mau tring
cta nhirng canh hoa anh dao, mét bén la hinh
anh nhitng con séng bac dau thi nhau v6 vé
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dwi bau troi xanh cao vori voi. That khé co thé
tin rdng tai noi ma dwoc thién nhién ban ting
cho nhiéu canh sic thanh binh dén thé lai duoc
chinh quyén thwc din-dé qudc cai tao thanh
bia nguc trin gian, noi di tra tin tan bao hon
20.000 chi si Viéet Nam yéu nuwéec.

Muc s¢& thi chudng cop ki€u Phap va kiéu
M¥, noi ghi lai toi 4c, sw dd man cta ché d6 nha
tu thwe dan - d€ quéc, doan céng tic di vé cung
xuc dong nhwng cling tran diy long cdm phuc
trwdc phadm chit cdch mang trung kién cta thé
hé trwdce. Va cb 1€ ciu chuyén cdm dong nhat
trong chuyén di chinh 13 cau chuyén dién ra vao
thoi khic Cén Ddo dwoc gidi phong. Trong lan
lién lac d4u tién vé dat lién sau khi da lam chua
Ddo, khi dugc hoi Con Dao can gi dé dit lién chi
vién, dai dién chinh quyén 1am thoi ctia Dao da
nghen ngao noi rang: Con Dao chi can di &nh
Béac. Ciu néi day cdm dong nhu 1¢i két cho ban
trwdong ca 113 ndm bi trang ctia Pia nguc tran
gian Con Pao.

Trong hanh trinh vé ngudn lan nay, khi man
dém budng xudng, v&i tit ca long thanh kinh,
doan céng tac di chuyén dén nghia trang Hang
Duwong dé twdng nhé cac anh hung liét si da
vinh vién ndm xuéng tai manh dat thiéng nay.

Chuyén vuot bién dén Con Dao 1a mot tiét
hoc lich sir s6ng dong déi véi toan thé Pang
vién cia Chi bo Vietcombank Tht Thiém, lam
s6ng day tinh than cich mang, ning cao y thirc
trach nhiém va thit chit niém tin son sic vao
sw 1anh dao cta Pang. Ai ndy ciing déu thim
thia hon vé khat vong ngan doi ctia dan toc
“Pdclap - Tw do - Hanh phuc”. Khi ma thé hé
cha anh d3 khéng tiéc mau xwong, kién cwong
chién dau cho “Pdc 14p - Tw do”, thé hé hém nay
phai phan dau hoan thanh nét hai chir “Hanh
phiic” d€ khong phu céng dikc tién nhan dé lai.

Chuyén vé ngubn la su kién chinh tri dau
tién trong nam ctia Vietcombank Thti Thiém,
khéi dong cho ndm 2020 véi nhiéu hoat déng
y nghia, 1ap thanh tich xuat sic chao mirng Pai
hoi Pang bo cac cip, tién téi Dai hoi XIII cia
Pang va 1 ky niém 130 ndm ngay sinh Cht tich
H® Chi Minh vi dai.
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THANG BA O QUE EM

Thang ba gia qua nira

Gié nam non méi vé

Chu vanh khuyén ng6 ghé
Hit ha hwong hoa gao.

Kia chi em nut ao

Ruec rér khoe sic mau
Chéap chon anh bwém nho
Khong biét dau vao dau.

Bay se sé siu sau

R nhau choi cit bat
Twdng gidu dudi la chic
D& 16 hoai tiéng kéu...

O lii chuon... 1éu léu

O’ trudng choi dap nwéc
Khéng thé nhin lo dwoc
(ng mit hoa stng cudi!

NGUYEN NGOC HUNG

TUOI TRE THU THIEM
MUNG 8/3

Vui ngay phu nit TAm thang Ba
Tudi tré Thu Thiém c6 chut qua
Goi dong tho viét trong thiép nhd
Bén nu lan tim dong swong sa

Chic chi em mai thim nhu hoa
Tha thwét kiéu sa gitra lua la
Rang r& ma hong wom vat ning
Hwong thim quyén gi6 toa di xa

Chtc dwoc vui vé méi sém mai

Viéc luon troi chay su6t ca ngay
Trén moéi ludn né nu cwdi thim
Niém tin vitng chic huéng twong lai
Tht Thiém chic chdn sé vuon xa
Cong strc chi em thdm dwom da
Trao gri sdc Xuan con 1oc biéc

Nhanh lan tim diép, tron mau hoa.

AM
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Phuong thic xac thuc

Vietcombank Smart OTP

Han muc giao dich 1én téi 01 ty dong trén Internet Banking va Mobile Banking
An toan, bao mat

Pang ky dé dang, giao dich moi Iic moi noi

Hoan toan mién phi

Quét ma QR
dé tai tng dung



