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TỔ CHỨC VÀ NHÂN SỰ

Thực hiện mục tiêu trở thành ngân hàng 
đứng đầu về chất lượng nguồn nhân lực 
tại Việt Nam, Vietcombank đã và đang 
đổi mới toàn diện công tác quản trị và 
phát triển nguồn nhân lực, luôn chú 
trọng xây dựng đội ngũ cán bộ tinh về 
số lượng, mạnh về chất lượng; tích cực 
triển khai nhiều giải pháp đồng bộ nhằm 
xây dựng nguồn nhân lực chất lượng 
cao, đáp ứng yêu cầu của hoạt động 
kinh doanh, tạo sức mạnh từ nội lực, góp 
phần đưa Vietcombank vươn lên mạnh 
mẽ, duy trì vị thế ngân hàng hàng đầu 
tại Việt Nam, từng bước nâng cao vị thế 
trong khu vực và trên thế giới. 

• Mô hình tổ chức, chức năng nhiệm 
vụ của các đơn vị tại Trụ sở chính 
và Chi nhánh tiếp tục được rà soát, 
kiện toàn, chuẩn hóa theo Khối chức 
năng, tăng cường chuyên môn hóa, 
tinh gọn, hiệu quả, phù hợp với thông 
lệ quốc tế, gắn với chiến lược phát 
triển và định hướng hoạt động kinh 
doanh của Vietcombank trong từng 
thời kỳ.

• Mạng lưới hoạt động trong nước 
được mở rộng theo định hướng phát 
triển hoạt động bán lẻ thông qua việc 
thành lập mới các chi nhánh, phòng 
giao dịch nhằm nâng cao vị thế, sức 
cạnh tranh của Vietcombank trên các 
địa bàn.

• Hệ thống văn bản quy định nội bộ 
của Vietcombank về tổ chức và nhân 
sự thường xuyên được rà soát, hoàn 
thiện trong tất cả các khâu từ tuyển 
dụng, giao kết hợp đồng lao động tới 
đào tạo, quy hoạch, bổ nhiệm, luân 
chuyển, chuyển đổi vị trí công tác, 
đánh giá hiệu quả công việc, khen 
thưởng, kỷ luật,… mang lại hiệu quả 
tích cực trong việc thu hút, duy trì, 
quản lý và sử dụng cán bộ, tối ưu hóa 
nguồn nhân lực của Vietcombank.

• Công tác tuyển dụng của 
Vietcombank thời gian qua được thị 
trường đánh giá cao và đã thu hút 
được một lượng nhân sự lớn có chất 
lượng, đáp ứng yêu cầu công việc và 
hoạt động kinh doanh của ngân hàng.

• Chất lượng nhân sự được kiểm soát 
từ đầu vào với chính sách tuyển dụng 
nghiêm túc, công bằng và chuyên 
nghiệp. Cán bộ nhân viên được bố trí 
công việc phù hợp với trình độ, năng 
lực và kinh nghiệm. 

TỔNG SỐ LAO ĐỘNG CỦA 
VIETCOMBANK TÍNH ĐẾN 
31/12/2023 LÀ 

23.493 NGƯỜI

THAY ĐỔI VỀ NHÂN SỰ TRONG HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ VÀ BAN ĐIỀU HÀNH.

Giảm

Ông Phạm Mạnh Thắng, Phó Tổng Giám đốc nghỉ hưu theo chế độ từ 01/5/2023;

Bà La Thị Hồng Minh, thôi giữ chức vụ Thành viên BKS VCB từ 24/11/2023;

Bà Nguyễn Thị Kim Oanh, thôi giữ chức vụ Phó Tổng Giám đốc VCB từ 24/11/2023.

Tăng

Bổ nhiệm ông Hồ Văn Tuấn, Giám đốc VCB Sở Giao dịch giữ chức vụ Phó Tổng Giám đốc VCB kể từ ngày 15/8/2023.

Bổ nhiệm ông Lê Hoàng Tùng, Kế toán trưởng VCB giữ chức vụ Phó Tổng Giám đốc VCB kể từ ngày 15/8/2023.

Bầu bổ sung bà Nguyễn Thị Kim Oanh, làm Thành viên HĐQT nhiệm kỳ 2023-2028 kể từ ngày 24/11/2023;

Điều động và bổ nhiệm bà Nguyễn Thị Hồng Vân, Giám đốc VCB Hà Nội giữ chức vụ Giám đốc Khối Pháp chế và tuân thủ 
VCB kể từ ngày 15/11/2023;

Bổ nhiệm bà La Thị Hồng Minh giữ chức vụ Kế toán trưởng VCB kể từ ngày 07/12/2023;

Bổ nhiệm bà Đoàn Hồng Nhung, Phó Giám đốc Khối Bán lẻ giữ chức vụ Giám đốc Khối Bán lẻ kể từ ngày 07/12/2023;

Điều động và bổ nhiệm ông Colin Richard Dinn, Giám đốc Khối Công nghệ thông tin và chuyển đổi số giữ chức vụ Giám đốc 
Khối Chuyển đổi kiêm nhiệm Thành viên chuyên trách thường trực Ban triển khai thành lập Văn phòng chuyển đổi VCB kể 
từ ngày hiệu lực của giấy phép lao động được cấp đổi theo quy định của pháp luật (hiệu lực giấy phép lao động kể từ ngày 
24/11/2023 - 19/9/2024).

Điều động và bổ nhiệm ông Trần Thanh Nam, Giám đốc Khối Vận hành và Giám đốc Đổi mới sáng tạo giữ chức vụ Giám 
đốc Khối Công nghệ thông tin & chuyển đổi số và Giám đốc đổi mới sáng tạo kể từ ngày 15/11/2023.

Thành phần Ban lãnh đạo có thay đổi như sau: 

Ban lãnh đạo Vietcombank luôn 
chú trọng công tác phát triển nguồn 
nhân lực, coi đây là chìa khóa mang 
lại thành công cho ngân hàng. 
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TỔ CHỨC VÀ NHÂN SỰ

HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ

Ông NGUYỄN MẠNH HÙNG
Thành viên Hội đồng quản trị

Trình độ chuyên môn: 

• Thạc sỹ kinh tế - Cao học Việt Nam - Hà Lan
• Cử nhân Kinh tế - Đại học Kinh tế Quốc dân

Ông NGUYỄN MỸ HÀO
Thành viên Hội đồng quản trị 

Trình độ chuyên môn: 

• Thạc sỹ kinh tế - Học viện Ngân hàng 
• Cử nhân Kinh tế - Học viện Ngân hàng

Ông NGUYỄN THANH TÙNG
Thành viên Hội đồng quản trị, Tổng Giám đốc

Trình độ chuyên môn: 

• Thạc sỹ Kinh tế - Đại học Tổng hợp Paris Dauphine
• Cử nhân Kinh tế - Đại học Ngoại thương

Ông ĐỖ VIỆT HÙNG
Thành viên Hội đồng quản trị 

Trình độ chuyên môn: 

• Thạc sỹ Quản trị kinh doanh - Đại học Chulalongkurn 
(Thái Lan)

• Cử nhân kinh tế - Đại học Hàng hải

Ông PHẠM QUANG DŨNG
Chủ tịch Hội đồng quản trị 

Trình độ chuyên môn: 

• Thạc sỹ Tài chính ngân hàng - Đại học Tổng hợp 
Birmingham (Anh Quốc)

• Cử nhân Kinh tế - Đại học Kinh tế Quốc dân

(*) Ông Phạm Quang Dũng được Thủ tướng Chính phủ 
bổ nhiệm làm Phó Thống đốc Ngân hàng Nhà nước 
Việt Nam kể từ ngày 01/01/2024

Ông SHOJIRO MIZOGUCHI
Thành viên Hội đồng quản trị

Trình độ chuyên môn: 

• Cử nhân Thương mại và quản lý - Trường Đại học 
Hitotsubashi (Nhật Bản)

Ông VŨ VIẾT NGOẠN
Thành viên Hội đồng quản trị độc lập

Trình độ chuyên môn: 

• Tiến sỹ Tài chính - Đại học Lassale (Hoa Kỳ)
• Thạc sỹ Tài chính ngân hàng - Học viện Finafrica (Italia)
• Cử nhân Kinh tế - Đại học Ngoại thương

(*) Ông Đỗ Việt Hùng được Hội đồng quản trị Ngân hàng 
TMCP Ngoại thương Việt Nam phân công là Thành viên 
phụ trách hoạt động của Hội đồng quản trị kể từ ngày 
01/01/2024
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Ông HỒNG QUANG
Thành viên Hội đồng quản trị 

Trình độ chuyên môn: 

• Thạc sỹ Quản trị Kinh doanh - Đại học Ngoại thương liên 
kết với Đại học Meiho (Đài Loan)

• Cử nhân Kinh tế - Đại học Kinh tế Quốc dân
• Cử nhân Luật - Đại học Luật Hà Nội

Bà NGUYỄN THỊ KIM OANH 
Thành viên Hội đồng quản trị 

Trình độ chuyên môn: 

• Thạc sỹ Tài chính - Đại học New South Wales, Australia
• Cử nhân Kinh tế - Đại học Kinh tế Quốc dân

Bà ĐINH THỊ THÁI 
Phó Tổng Giám đốc

Trình độ chuyên môn: 

• Thạc sỹ Kinh tế - Đại học Kinh tế Quốc dân
• Cử nhân Kinh tế - Đại học Ngoại thương

BAN ĐIỀU HÀNH

Ông NGUYỄN THANH TÙNG
Thành viên Hội đồng quản trị, Tổng Giám đốc

Trình độ chuyên môn: 

• Thạc sỹ Kinh tế - Đại học Tổng hợp Paris Dauphine
• Cử nhân Kinh tế - Đại học Ngoại thương

Ông LÊ QUANG VINH
Phó Tổng Giám đốc

Trình độ chuyên môn: 

• Thạc sỹ Tài chính - Đại học New South Wales, Australia
• Cử nhân Kinh tế - Đại học Kinh tế Quốc dân

Bà PHÙNG NGUYỄN HẢI YẾN
Phó Tổng Giám đốc

Trình độ chuyên môn: 

• Thạc sỹ Kinh tế - Học viện Ngân hàng - CPA Australia
• Cử nhân Kinh tế - Học viện Ngân hàng
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Ông COLIN RICHARD DINN
Giám đốc Khối Chuyển đổi

Nhiều năm kinh nghiệm làm việc tại các ngân hàng khác 
nhau ở Châu Á, có nền tảng vững chắc về triển khai công 
nghệ & kinh doanh nhằm thúc đẩy chuyển đổi số và dữ liệu 

Ông ĐẶNG HOÀI ĐỨC
Phó Tổng Giám đốc

Trình độ chuyên môn: 

• Cử nhân Kinh tế - Trung tâm đào tạo & Nghiên cứu khoa 
học Ngân hàng (nay là Trường Đại học Ngân hàng TP Hồ 
Chí Minh)

Ông HỒ VĂN TUẤN
Phó Tổng Giám đốc

Trình độ chuyên môn: 

• Tiến sỹ Kinh tế - Đại học Kinh tế Quốc dân;
• Thạc sỹ Kinh tế - Đại học Kinh tế Quốc dân;
• Cử nhân Kinh tế - Đại học Kinh tế Quốc dân

Ông NGUYỄN VIỆT CƯỜNG
Phó Tổng Giám đốc

Trình độ chuyên môn: 

• Thạc sỹ Kinh tế liên kết giữa Trường Đại học Kinh tế Quốc 
dân và Viện Khoa học xã hội Hà Lan

• Cử nhân Kinh tế - Trường Đại học Kinh tế Quốc dân

Ông LÊ HOÀNG TÙNG
Phó Tổng Giám đốc

Trình độ chuyên môn: 

• Thạc sỹ Kinh tế - Học viện Tài chính;
• Cử nhân Kinh tế - Học viện Tài chính.

Ông HỒNG QUANG
Giám đốc Khối Nhân sự

Trình độ chuyên môn: 

• Thạc sỹ Quản trị Kinh doanh - Đại học Ngoại thương liên 
kết với Đại học Meiho (Đài Loan)

• Cử nhân Kinh tế - Đại học Kinh tế Quốc dân
• Cử nhân Luật - Đại học Luật Hà Nội

Ông SHOJIRO MIZOGUCHI
Phó Tổng Giám đốc

Trình độ chuyên môn: 

• Cử nhân Thương mại và quản lý - Trường Đại học 
Hitotsubashi (Nhật Bản)

GIÁM ĐỐC KHỐI
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Bà LA THỊ HỒNG MINH
 

Trình độ chuyên môn: 

• Thạc sỹ Kinh tế - Đại học Kinh tế Quốc dân
• Cử nhân Kinh tế - Học viện Ngân hàng

Ông LẠI HỮU PHƯỚC
Trưởng Ban kiểm soát 

Trình độ chuyên môn: 

• Thạc sĩ Quản trị kinh doanh - Đại học Griggs Hoa Kỳ liên 
kết với Đại học Quốc gia Hà Nội

• Cử nhân Kinh tế - Học viện Tài chính

Bà NGUYỄN THỊ HỒNG VÂN 
Giám đốc Khối Pháp chế và tuân thủ

Trình độ chuyên môn: 

• Thạc sỹ Luật - Đại học Luật Hà Nội
• Cử nhân Luật - Đại học Tổng hợp Hà Nội
• Cử nhân Kinh tế - Đại học Kinh tế Quốc dân

Ông TRẦN THANH NAM 
Giám đốc Khối Công nghệ thông tin & chuyển 
đổi số và Giám đốc đổi mới sáng tạo

Trình độ chuyên môn: 

• Tiến sĩ Công nghệ thông tin - Đại học Monash (Úc)
• Thạc sĩ Công nghệ thông tin - Đại học Công nghệ 

Queensland (Úc)
• Kỹ sư Công nghệ thông tin - Đại học Công nghệ 

Queensland (Úc)

Bà ĐOÀN HỒNG NHUNG 
Giám đốc Khối Bán lẻ

Trình độ chuyên môn: 

• Thạc sĩ Quan hệ Kinh tế Quốc tế - Đại học Tổng hợp 
Konstanz, CHLB Đức

• Cử nhân Kinh tế đối ngoại - Đại học Ngoại thương

BAN KIỂM SOÁT

KẾ TOÁN TRƯỞNG

Bà TRẦN MỸ HẠNH
Thành viên Ban kiểm soát

Trình độ chuyên môn: 

• Chứng chỉ sau đại học về Kinh tế học ứng dụng và Chính 
sách công (chương trình học bổng Fulbright)

• Cử nhân Kinh tế ngành Kế toán - Học viên Tài chính

Bà ĐỖ THỊ MAI HƯƠNG
Thành viên Ban kiểm soát

Trình độ chuyên môn: 

• Thạc sỹ Kinh tế - Đại học Ngoại thương
• Cử nhân Kinh tế - Đại học Ngoại thương
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