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THONG BIEP CUA CHU TICH HDQT
VA TONG GIAM BOC

V& chid treong diung déan cla
Dang va su diéu hanh quyét
liet, linh hoat, nhay bén cua
Chinh phu, Viét Nam da thuc
hién thang loi nhiém vu kép, vira
phong chong dich bénh, thién
tai hiéu qua vira dam bao cac
can doi ldn, 6n dinh vi mo, an
sinh x& hoi.

Cha tich HBQT
NGHIEM XUAN THANH

Nam 2020 18 mot nam day gian nan va thach thic doi
véi kinh 6 thé gi6i khi dai dich COVID-19 bung phéat
trén toan cau lam gidn doan chudi cung Ung, dinh tré
san xuat, kinh doanh, suy gidm tiéu dung. Kinh té Viét
Nam cdng khédng nam ngoai gudng xody do, dong thoi
con hing chiu nhing thién tai di thuong xay ra trén dién
rong cla ca nuac khién kho khan chong chat kho khan.
\V6i chd truong ding dan cua Dang va su diéu hanh
quyét liét, linh hoat, nhay bén ctia Chinh phu, Viét Nam
d3 thuc hién thang loi nhiém vu kép, vita phong chéng
dich bénh, thién tai hiéu qua vira dam bao cac can doi
lon, 6n dinh vi md, an sinh xa hdi (GDP tang 2,9%, lam
phat 2,3%) va tre thanh diém sang tang truéng hiém hoi
trong blc tranh kinh t& dam dam toan cau.

Dong gop vao thanh tich chung cta dat nudc, nganh
ngan hang da co nhiéu thanh cong trong diéu hanh
chinh sach tién té va hoat dong ngan hang trong boi
canh thi trudng tai chinh quéc té dién bién phic tap:
Thanh khoan cta cac T6 chic Tin dung doi dao; Thi
truong ngoai hoi 6n dinh, ty gid ngoai té duoc diéu hanh
nhanh nhay, linh hoat; Mat bang I3i suat cho vay tiép tuc
gidm va hién & mac thdp nhat trong hang chuc nam tré
lai day; Tin dung tang trudng phu hop vai dinh hudng
diéu hanh va 13 nd luc lon cva nganh ngdn hang trong
boi canh khad nang hap thu von cta nén kinh té dang o
muc thdp. Nhing thanh qua cla nganh ngdn hang d3
gop phan quan trong vao 6n dinh kinh t& vi mo, kiém
soat lam phat va duy tri da tang truong cho nén kinh té,
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Bam sat cac chu truong cua Pang, dinh hudng diéu
hanh cua Chinh phu va chi dao cua Ngan hang Nha
nudc, kién dinh véoi muc tiéu chién luoc da xac 1ap, vai su
no luc, trach nhiém va quyét tdm cao nhat, Vietcombank
da vuot qua moi khd khan thach thic, tiép tuc mot nam
2020 thanh cong véi nhiéu két qua an tuong.

Chuyén dich co cdu kinh doanh theo dinh hutng an
toan va hiéu qua, tiét giam chi phi hoat dong, cht dong
tién phong gidm 13 sudt, gidm phi, co cdu no hod tro
doanh nghiép va nguai dan bi dnh hudng bai dich bénh
COVID-19 va anh hudng cla bao 10 tai mién Trung
thong qua 5 dot gidm 13i sudt voi tong sO tién 1ai, phi
ho tro 1én dén 3.700 ty dong, mic chia sé tai chinh l6n
nhat t& truaec dén nay.
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Toan hé thtng Vietcombank

| tiép tuc no lyc, doan két dong
.~ long vuot qua cac kho khan,
thach thirc, don bat cac co hdi,
t&p trung moi nguon luc véi tinh
than trach nhiém cao nhat dua
Vietcombank chinh phuc hanh
trinh “Vuon ra bién lon”.

Téng Giam déc
PHAM QUANG DUNG

Quy Mo tin dung tang trudng cao nhat trong cac to chic
tin dung v&i muic tang trudng 14%, ty 16 no xau duoc
kiém soat & mic thap nhat trong cac 6 chic tin dung.
\&i hiéu qua kinh doanh vuot trdi, Vietcombank tiép tuc
duy tri vi thé 1a ngan hang kinh doanh hiéu qua nhét va
I3 doanh nghiép ndp ngan sach nha nudc 16n nhat. CO
phiéu Vietcombank da vuot 1én tre thanh doanh nghiép
c6 quy md vin hda 16n nhat trén thi trudng ching
khoan Viét Nam (~ 17 ty do la My).

D&i méi dot pha trong hoat ddng ngan hang s6, dua
vao van hanh thanh cong Hé théng ngan hang 161 moi
- Core Banking Signature, ra mat dich vu ngdn hang
sO hoan toan maéi VCB Digibank, tr¢ thanh ngan hang
chuyén doi s6 tiéu biéu trong nam 2020.

Chuyén ddi toan dién mo hinh hoat ddng ngan hang
ban 1é huong toi muc tiéu trd thanh ngan hang ban é
sO 1 tai Viet Nam.

D&y manh Cdng tac an sinh x3 hoi, khang dinh hinh
anh mot Ngdn hang Xanh vi cong ddng voi gan 400
ti ddng Ung hd cing ca nudc day Ui dich bénh, ho tro
nguoi dan 6n dinh cudc séng sau thién tai, dich bénh,
gop phan tich cuc vao su nghiép gido duc, vy té, xda
doi giam ngheo... trén ca nuoc.
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Nhing thanh qua to I6n trén 13 két qua cla dinh
huong chién luoc ddng bo, nhat quan, su nd luc, ban
inh, tri tué va doan két dong long cua Ban 1anh dao
Vietcombank d@én toan thé can bd, ngudi lao dong
toan hé thdng; su dong hanh, hop tac ngay cang bén
chat cua hang triéu quy khach hang, hang van quy cd
déng tin tudng, gan bo véi Vietcombank.

M@ dau giai doan phat trién moi 2021-2025, Vo
nhing xu thé madi trong phat trién kinh t€ xa hoi va
hoat dong ngan hang sé mang dén nhiéu co hoi 16N
nhung cing khong it kho khan thach thic. Toan hé
théng Vietcombank tiép tuc nd luc, doan két dong
long vuot qua cac kho khan, thach thic, don bat cac
co hoi, tdp trung moi ngudn luc véi tinh than trach
nhiém cao nhat dua Vietcombank chinh phuc hanh
trinh “Vuon ra bién 1on".
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