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TỔ CHỨC VÀ NHÂN SỰ

NGUỒN NHÂN LỰC

THAY ĐỔI VỀ NHÂN SỰ TRONG
HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ VÀ BAN ĐIỀU HÀNH

 • Nguồn nhân lực được quản trị theo thông lệ tốt nhất nhằm xây dựng, phát triển và 
duy trì đội ngũ cán bộ chất lượng cao, thực hiện mục tiêu của Vietcombank là Ngân 
hàng đứng đầu về chất lượng nguồn nhân lực.

 • Chủ động vận dụng linh hoạt, sáng tạo, quyết liệt, đổi mới trong công tác tổ chức, 
nhân sự. Một mặt, thực hiện sắp xếp, kiện toàn tổ chức bộ máy theo hướng chuyên 
môn hóa, tinh gọn, hiệu quả, phù hợp với thông lệ quốc tế, mặt khác, không ngừng 
đổi mới các chính sách quản lý cán bộ trong tất cả các khâu, từ tuyển dụng tới đào 
tạo, quy hoạch, tuyển chọn, bổ nhiệm, luân chuyển, khen thưởng, kỷ luật và đánh 
giá cán bộ.

 • Chất lượng cán bộ, nhân viên được kiểm soát từ đầu vào với một chính sách tuyển 
dụng nghiêm túc, chuyên nghiệp; cán bộ, nhân viên được tuyển dụng phù hợp với 
vị trí công việc.

 • Công tác quy hoạch cán bộ được thực hiện đầy đủ và chuẩn mực, xây dựng được 
đội ngũ lãnh đạo là những người có kiến thức hiện đại và nhiều kinh nghiệm trong 
chuyên môn và quản lý điều hành.

 • Công tác đào tạo được đẩy mạnh nhằm nâng cao số lượng và chất lượng các khóa 
đào tạo cho cán bộ, nhân viên.

 • Cơ chế lương được xây dựng linh hoạt, gắn chế độ đãi ngộ với năng suất, chất 
lượng, hiệu quả công việc, tạo động lực cho cán bộ cống hiến lâu dài.

Vietcombank đang tích cực triển khai Đề án quản trị và phát triển nguồn nhân lực 
đến năm 2025, coi đây là tiền đề để thực hiện thành công Chiến lược phát triển của 
Vietcombank đến năm 2025, tầm nhìn đến năm 2030.

Tổng số lao động của Vietcombank 
tính đến 31/12/2020 là:

20.062
Với quy mô lao động lớn và không ngừng 
tăng lên, Ban Lãnh đạo Vietcombank 
luôn chú trọng việc phát triển nguồn 
nhân lực, coi đây là chìa khóa đem lại 
thành công và hiệu quả của ngân hàng

Thành phần Ban Lãnh đạo có thay đổi 
như sau:

GIẢM

TĂNG

Bà Trương Lệ Hiền,
Trưởng BKS VCB nghỉ việc hưởng chế độ hưu từ 01/11/2020;

Ông Thomas William Tobin,
Giám đốc Khối Bán lẻ chấm dứt Hợp đồng dịch vụ kể từ 01/12/2020).

Ông Lại Hữu Phước,
Trưởng Ban Kiểm tra nội bộ được đại hội đồng cổ đông năm 2020 bầu giữ chức vụ 
Thành viên BKS VCB nhiệm kỳ 2018-2023 kể từ ngày 26/06/2020;

Ông Lại Hữu Phước,
Thành viên BKS VCB được BKS VCB bầu giữ chức vụ Trưởng BKS VCB kể từ ngày 
04/11/2020.

NGƯỜI

MẠNG LƯỚI VÀ TỔ CHỨC CỦA VIETCOMBANK

 • Trụ sở chính.
 • 116 Chi nhánh;
 • 474 Phòng giao dịch
 • 04 Công ty con tại Việt Nam.
 • 01 Văn phòng đại diện tại Singapore, 01 Văn phòng đại diện tại Mỹ, 01 Văn phòng 

đại diện tại TP. HCM.
 • 03 Công ty con tại nước ngoài.
 • 03 Đơn vị sự nghiệp (Trung tâm xử lý tiền mặt tại Hà Nội; Trung tâm xử lý tiền mặt 

tại Hồ Chí Minh; Trường Đào tạo và Phát triển nguồn nhân lực).
 • 03 công ty liên doanh liên kết

Tính đến 31/12/2020,
mạng lưới hoạt động của 
Vietcombank bao gồm:

04
CÔNG TY CON
TẠI VIỆT NAM

474
PHÒNG GIAO DỊCH

116
CHI NHÁNH

01
VĂN PHÒNG
ĐẠI DIỆN TẠI
SINGAPORE

03
CÔNG TY

LIÊN DOANH
LIÊN KẾT

01
VĂN PHÒNG ĐẠI
DIỆN TẠI TP.HCM

03
ĐƠN VỊ

SỰ NGHIỆP

01
VĂN PHÒNG ĐẠI

DIỆN TẠI MỸ

03
CÔNG TY CON
NƯỚC NGOÀI

TRỤ SỞ CHÍNH

Vietcombank
Báo cáo thường niên 202086 87Chương 3

Tổ chức và Nhân sự



HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ

Ông NGHIÊM XUÂN THÀNH
Chủ tịch Hội đồng quản trị

Trình độ chuyên môn: 
 • Tiến sỹ kinh tế - Học viện Ngân hàng
 • Thạc sĩ Kinh tế - Học viện Ngân hàng

Ông ĐỖ VIỆT HÙNG
Thành viên Hội đồng quản trị 

Trình độ chuyên môn: 
 • Thạc sỹ Quản trị Kinh doanh - Đại học Chulalongkurn 

(Thái Lan).
 • Cử nhân kinh tế - Đại học Hàng hải.

Ông PHẠM QUANG DŨNG
Thành viên Hội đồng quản trị kiêm Tổng giám đốc

Trình độ chuyên môn: 
 • Thạc sỹ Tài chính ngân hàng - Đại học Tổng hợp Birmingham 

(Anh Quốc)
 • Cử nhân Kinh tế - Đại học Kinh tế Quốc dân

Ông NGUYỄN MẠNH HÙNG
Thành viên Hội đồng quản trị

Trình độ chuyên môn: 
 • Thạc sỹ kinh tế - Cao học Việt Nam - Hà Lan
 • Cử nhân Kinh tế - Đại học Kinh tế quốc dân Hà Nội

Ông NGUYỄN MỸ HÀO
Thành viên Hội đồng quản trị

Trình độ chuyên môn: 
 • Thạc sỹ kinh tế - Học viện Ngân hàng 
 • Cử nhân Kinh tế - Học viện Ngân hàng

Ông EIJI SASAKI
Thành viên Hội đồng quản trị kiêm Phó Tổng Giám đốc 

Trình độ chuyên môn: 
 • Cử nhân Kinh tế - Đại học Nihon (Nhật Bản)
 • Cử nhân Kinh tế - Đại học State University of New York 

tại Buffalo
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HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ

Ông PHẠM ANH TUẤN
Thành viên Hội đồng quản trị 

Trình độ chuyên môn: 
 • Thạc sỹ Quản trị Kinh doanh - Đại học Nam Columbia
 • Cử nhân Kinh tế - Đại học Kinh tế TP. Hồ Chí Minh

Ông TRƯƠNG GIA BÌNH
Thành viên Hội đồng quản trị độc lập

Trình độ chuyên môn: 
 • Phó Giáo sư Cơ học – Do Hội đồng xét duyệt học vị và 

chức danh khoa học Nhà nước Việt Nam xét duyệt
 • Tiến sỹ Toán Lý - Đại học Tổng hợp Quốc gia Moskva 

mang tên M.V. Lomonosov (CHLB Nga)
 • Cử nhân Kinh tế - Đại học Tổng hợp Quốc gia Moskva 

mang tên M.V. Lomonosov (CHLB Nga)

Ông HỒNG QUANG
Thành viên Hội đồng quản trị kiêm Giám đốc Khối nhân sự  

Trình độ chuyên môn: 
 • Thạc sỹ Quản trị Kinh doanh - Đại học Ngoại thương Hà Nội 

liên kết với Đại học Meiho (Đài Loan).
 • Cử nhân Kinh tế - Đại học Kinh tế quốc dân Hà Nội
 • Cử nhân Luật - Đại học Luật Hà Nội

BAN ĐIỀU HÀNH

Ông PHẠM QUANG DŨNG
Thành viên Hội đồng quản trị kiêm Tổng giám đốc

Trình độ chuyên môn: 
 • Thạc sỹ Tài chính ngân hàng - Đại học Tổng hợp Birmingham 

(Anh Quốc)
 • Cử nhân Kinh tế - Đại học Kinh tế Quốc dân

Ông ĐÀO MINH TUẤN
Phó Tổng Giám đốc

Trình độ chuyên môn: 
 • Thạc sỹ kinh tế - Học viện Ngân hàng
 • Kỹ sư Toán ứng dụng - Đại học Bách khoa Hà Nội
 • Cử nhân Kinh tế - Đại học Kinh tế Quốc dân

Ông PHẠM MẠNH THẮNG
Phó Tổng Giám đốc

Trình độ chuyên môn: 
 • Tiến sỹ Kinh tế - Học viện ngân hàng
 • Thạc sỹ Kinh tế - Học viện ngân hàng
 • Cử nhân Kinh tế - Trường Cao cấp Nghiệp vụ Ngân hàng
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BAN ĐIỀU HÀNH

Ông EIJI SASAKI
Thành viên Hội đồng quản trị kiêm Phó Tổng Giám đốc 

Trình độ chuyên môn: 
 • Cử nhân Kinh tế - Đại học Nihon (Nhật Bản)
 • Cử nhân Kinh tế - Đại học State University of New York 

tại Buffalo

Bà NGUYỄN THỊ KIM OANH 
Phó Tổng Giám đốc

Trình độ chuyên môn: 
 • Thạc sỹ Tài chính ngân hàng - Đại học New South Wales, Australia
 • Cử nhân Kinh tế - Đại học Kinh tế Quốc dân

Bà ĐINH THỊ THÁI 
Phó Tổng Giám đốc

Trình độ chuyên môn: 
 • Thạc sỹ Kinh tế - Đại học Kinh tế quốc dân
 • Cử nhân Kinh tế - Đại học Ngoại thương

BAN ĐIỀU HÀNH
Bà PHÙNG NGUYỄN HẢI YẾN
Phó Tổng Giám đốc

Trình độ chuyên môn: 
 • Thạc sỹ Kinh tế - Học viện Ngân hàng - CPA Australia
 • Cử nhân Kinh tế - Học viện Ngân hàng

Ông LÊ QUANG VINH
Phó Tổng Giám đốc

Trình độ chuyên môn: 
 • Thạc sỹ Kinh tế - Đại học New South Wales, Australia
 • Cử nhân Kinh tế - Đại học Kinh tế Quốc dân

Ông ĐẶNG HOÀI ĐỨC
Phó Tổng Giám đốc

Trình độ chuyên môn: 
 • Cử nhân Kinh tế - Trung tâm đào tạo & Nghiên cứu khoa học 

Ngân hàng (nay là Trường Đại học Ngân hàng TP Hồ Chí Minh)

Ông NGUYỄN THANH TÙNG
Phó Tổng Giám đốc

Trình độ chuyên môn: 
 • Thạc sỹ Kinh tế - Đại học Tổng hợp Paris Dauphine
 • Cử nhân Kinh tế - Đại học Ngoại thương
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BAN KIỂM SOÁT

Ông LẠI HỮU PHƯỚC
Trưởng Ban kiểm soát 

Trình độ chuyên môn: 
 • Thạc sĩ Quản trị kinh doanh – Đại học Griggs Hoa Kỳ liên kết 

với Đại học Quốc gia Hà Nội
 • Cử nhân Kinh tế tại Học viên Tài chính

Bà LA THỊ HỒNG MINH 
Thành viên Ban kiểm soát

Trình độ chuyên môn: 
 • Thạc sỹ Kinh tế - Đại học Ngoại thương
 • Cử nhân Kinh tế - Đại học Ngoại thương

Bà ĐỖ THỊ MAI HƯƠNG 
Thành viên Ban kiểm soát

Trình độ chuyên môn: 
 • Thạc sỹ Kinh tế - Đại học Ngoại thương
 • Cử nhân Kinh tế - Đại học Ngoại thương

GIÁM ĐỐC KHỐI

KẾ TOÁN TRƯỞNG

Ông HỒNG QUANG
Giám đốc Khối Nhân sự

Trình độ chuyên môn: 
 • Thạc sỹ Quản trị Kinh doanh - Đại học Ngoại thương Hà Nội 

liên kết với Đại học Meiho (Đài Loan).
 • Cử nhân Kinh tế - Đại học Kinh tế quốc dân Hà Nội
 • Cử nhân Luật - Đại học Luật Hà Nội

Ông LÊ HOÀNG TÙNG
Kế toán trưởng

Trình độ chuyên môn: 
 • Thạc sỹ Kinh tế - Học viện Tài chính
 • Cử nhân Kinh tế - Học viện Tài chính
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